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Osszefoglalas

~A gyerekek technoldogiahaszndlatdval kapcsolatos sziiloi medidcio kérdése az
utobbi években egyre inkdbb eldtérbe keriilt mind a tudomdnyos, mind a
szakpolitikai diskurzusban (Kutrovdcz et al,, 2018:47).” A sziildi kozvetités elmélete
a gyermekek digitilis médiahaszndlata sordn potencidlisan jelentkezd veszélyek
meérséklésével és megelézésével kapcsolatos sziil6i torekvésekre és kisérletekre
vonatkozik. Feltiro jellegii kutatisom 10 célkitizése székelyfoldi térségben,
kisvdrosi kornyezetben €l6, dltalinos iskolds gyermekek édesanydinak vizsgdlata a
gyermekek internet és IKT eszkézhaszndlata sordn felismert veszélyekrdl alkotott
véleményiikkel kapcsolatban. Célom, induktiv kutatdsi stratégia mentén, félig
strukturdlt interjiikon keresztiil azon veszélyek beazonositdsa, amelyeket az
Interjualanyok csalddi szabdlyozdsi gyakorlatok sordn felismernek. A beazonositott
veszélyek koziil az aldbbi tanulmdny keretében két veszély keriil részletesebb
kifejtésre és bemutatdsra.

Kulcsszavak: sziil6i medidci6, veszélyérzékelés, induktiv kutatds, székelyfoldi
sziil6k

! A tanulmdny a 2023-ban megirt Virushelyzet utdn: sziil6i mediacio és veszélyérzékelés
ciml mesterképzésen készitett diplomamunkdm keretében késziilt kutatds egy
részletét emeli ki és targyalja.
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Bevezetés

gyerekek szocializacios folyamatat meghatéroz6 — hagyomanyosnak tekinthetd

— alapvetd kapcsolatrendszer (csaldd-iskola vagy éppen a sziil§-gyermek-

pedagdgus) napjainkban egy fontos 1j dgenssel egésziil ki, az internettel. ,A
valtozé informaciés kornyezetben a szocializacié dgenseinek (csalad, iskola) szerepe
és tekintélye atalakuléban van (Albert, 2017:236).” A hagyomanyos csaladi modellben
és gyermeknevelési gyakorlatban @j kihivisokat hoz felszinre az internethasznalat
lehetésége, Uj kihivasok elé dllitja a sztil6ket. Tagabb értelmezésben azt mondhatjuk,
hogy felerésodik a sziildi medidci6 fontossiga, ami nem kizarélag ugyan, de jelentds
mértékben a gyermekek és a média kozotti kapcsolatban potencidlisan jelentkezé
veszélyek mérséklésre vonatkozik.

Kutatoi érdeklédésem kozéppontjaban a sziiléi kozvetitd stratégidkat athatd, a
gyermeknevelés témakorébe implemental6do Veszélyérzékelés elemzése all a gyer-
mekek internet és IKT eszkozhaszndlatara vonatkozdan. A sziil6i medidcié kérdés-
korének kiemelt jelent6séggel biré aspektusa a médiahaszndalat soran jelentkezé
veszélyek, negativ hatdsok kérdése. Az altalam végzett, induktiv kutatdsi stratégiat
kovetd, feltaro jellegli kutatds kozponti kérdése a székelyfoldi térségben, kisvarosi
kornyezetben é16, V-VIIL. osztdlyos gyermekek édesanydinak veszélyérzékelése a
gyermekek internet- és digitdlis eszkozhasznalatara vonatkozdan. A téma fontossagat
a szUl6i medidcio el6térbe keriilése, a sziilk fokozott érdekl6dése és lehetdségeinek
keresése adja. A vizsgalat id6beliségének meghatirozasiahoz szervesen hozzajarul a
virushelyzet utani idészak értelmezése. Kutatasomat 2023 marciusaban végeztem és
sajat meghatdrozdsom szerint virushelyzet utdni idészaknak az online oktatast kovetd,
a fizikai oktatdshoz val6 hangsulyos visszatérést jeloltem meg. A virushelyzet a
tarsadalom minden teriiletére kimutathaté hatast gyakorolt, az oktatasi rendszerre és
az ezzel szoros Osszefiiggésben allé IKT eszkozhasznalatra egyardant. A kényszeresen
megnovekedett eszkozhasznalat pragmatikus és elméleti kihivasok elé allitotta a
sziil6ket, akiknek szabalyozasi és feliigyeleti kisérleteiket a generaciok kozotti, IKT
kompetenciabéli kiilonbségek csak tovabb nehezitették. Kutatdsom elsGdleges
célkitizése a vizsgalt sztilk alkotta célcsoport dltal felismert veszélyek feltarasa.

Adatgytijtési modszerként félig strukturalt interjivezetSt alkalmaztam, a gydjtési
munka sordn Osszesen 10 interjut készitettem. A célcsoport meghatdrozasaban
minden mas demografiai, tarsadalmi, szocidlis és gazdasagi tényez6tél eltekintettem,

a lakhely, illetve a gyermek életkora volt célcsoportképzé tényezs. Az adatfelvétel
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soran kapott narrativak szoveges rogzitése utan egységes szovegkorpuszként kezeltem
a szovegegylittest és kivonatoltam azokat a kijelentéseket, amelyekben a sziil6k
explicit vagy implicit médon a szabélyozasi gyakorlatuk soran felismert internetes és
digitélis veszélyeket emlitették. A kutatas induktiv megkozelitését kutatasom feltaré
jellege, illetve a vélasztott feldolgozasi eljaras indokolja. A feldolgozas sordn nem a
szakirodalomban gyakran jelzett, mas tdrsadalmi kornyezetben kidolgozott és
tobbféle hasznositott, Ggynevezett veszélykategdridkat vettem alapul (bar ez a
megkozelités is hasznosithatd), hanem az interjaalanyok szovegeiben el6forduld
veszé€ly értelmezések alapjan alkottam meg az elemzés kategoéridit. A kutatdsi eredmé-
nyek értelmezése ennek kovetkeztében 6 kiillonboz6 veszélykategéria meghatéro-
zasan alapszik. A kivonatolds sordan dsszesen 130 allitast sikertlt kivalasztani, amelye-
ket tematikusan csoportokba rendezve a kovetkezé hat kategéria mentén targyaltam:
Ko6zosségrombolé hatas, Az informacidhoz valé talzottan konnyd hozzaférés
veszélye, Megnovekedett képerny6idd, Viselkedésmintdzatok kovetése, A kozosségi

média hordozta veszélyek és a Fizikai egészségkarositd hatasok.

A téma térségi szakmai megalapozottsiga

Szakmai érdekl6désem kozéppontjdban a székelyfoldi térségben, kisvarosi
kornyezetben é16, V-VIIL. osztalyos gyermekek édesanyai dllnak, az 6k magatartasa,
viszonyuldsa, szabélyozasi stilusa, félelem és veszélyérzékelése a gyermekek internet-
és digitdlis eszkozhaszndalatdval kapcsolatban. A 2018-ban kezd6d6 kutatémunkim
szakmai keretét a ,Média hatdsa a gyermekekre és fiatalokra” Kutatdsi Program
Kutatécsoportja biztositotta. A program keretében keriilt publikaldsra szamos olyan
térségi vizsgalati eredményt feldolgozé tanulmdny, amely térségi szakirodalmi
kontextusként szolgdl korabbi és jelenlegi kutatdsi munkdmhoz is. Kordbbi dolgoza-
taimban, ezzel egyid6ben tanulményaimban is, a teljesség igényével részleteztem a
Kutatocsoport tagjainak azon szakmai eredményeit, amely a valasztott témakorhoz
igazodik, kozvetett vagy kozvetlen mddon vele kapcsolatban all (Bagoly, 2018, Bagoly,
2019a, Bagoly, 2019b).

A tovébbiakban olyan, székelyfoldi térségben végzett vizsgalatok eredményeit
szeretném bemutatni, amelyek kozvetleniil kapcsolédnak jelen szakmai irds kdzponti
témajahoz, a kutatasi eredményekben ismertetett sziil6i felismerésekhez.

A sziil6i veszélyérzékelések vizsgalata soran a megkérdezettek tobb esetben is

ramutattak az online tartalmak, kiemelten a kozosségi média és az online jatékok
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negativ hatasara a gyermekek beszédét, nyelvhasznalatat, mondatalkotasat, verbalis
onkifejezését illetéen. A Média hatdsa a gyermekekre és fiatalokra Kutatasi Program
keretében készilt egy tanulménysorozat, amely kiemelten a digitalis eszkoz- és
internethaszndlat anyanyelvhaszndlatra gyakorolt hatdsaval foglalkozik, még a
virushelyzet el6tti idészakban, amikor az online oktatassal egyid6ben megnovekedett
kozosségi média hasznalat nem volt ilyen mértékben jellemzé az altalanos iskolasok

”

gyakorlatdban. Biré A. Zoltin ,Attdl fiigg, kinek irunk...” cim@ tanulméanyaban
hetedikes és tizenegyedikes didkok korében végzett kérdéives adatfelvétel mentén
gyljtott narrativakat targyal, amelyek a normativ nyelvhaszndlati szabdlyokra és
szovegalkotasi feladatokhoz val6 hozzaallasra vonatkoznak (Biro, 2016). Szdécs Erika
két, 2017-ben publikalt tanulmédnyaban a digitélis nyelv anyanyelvre gyakorolt hatdsét
vizsgalta. A digitalis kommunikdcié a hagyomanyos irott kommunikacids lehetd-
ségeket grafikus jelek alkalmazhatdsagaval egésziti ki, a szerz6 a szoveg terjedelmének
és a grafikus jelek el6forduldsi szamanak Osszefiiggése mentén végezte kutatdsdt
(Sz68cs, 2017a), illetve egy interjusorozatra alapozott kutatast is végzett magyar nyelv
és irodalmat oktaté pedagégusok korében, hogy véleményiik szerint milyen hatdssal
van a digitélis nyelv a gyermekek anyanyelvhasznalatéra (Sz6cs, 2017b). Ugyanezen
évben (2017) kozolt Bodd Julianna ,Internet és nyelvhasznilat. Megkozelitési
lehet8ségek az elméleti paradigmavaltas tiikrében” cimmel egy tanulmanyt, amely a
médiakutatasok egyik Uj trendjébe illeszkedik. Egy részletes médiahatis-elméleti
attekintés utdn az internet anyanyelvre gyakorolt hatdst vizsgédlja a felhasznalok
szemsz6gébol megkozelitve (Bodo, 2017b).

Jelen iras kutatasi eredményei elsGsorban a sztl6k éltal érzékelt digitalis veszé-
lyekre koncentralnak. Az eredmények tiikrében megfogalmazhat6 az a felismerés,
hogy a megkérdezett sztil6k altal egyik legtobbszor kiemelt veszély a gyermekek
szocializaciés kozegének atalakuldsa, a hagyomanyos, klasszikus szocializaciés mintak
elavuldsa. Az internethaszndlat szocializacios lehetéségekre gyakorolt hatdsdval
kapcsolatban is késziiltek tanulmanyok a Kutatéprogram keretében, a virushelyzet
el6tti iddszakban. Antal Bartalis Imola még 2012-ben felismerte a vizsgélat fontos-
sdgat az internethaszndlat személyes kapcsolatok alakuldsira gyakorolt hatdsara
vonatkozdan. A szerzd tanulmanyaban azt vizsgalta, hogy a kozépiskoldsok személyes
kapcsolataira milyen hatassal van az internethasznalat: fenntartja vagy éppen meg-
akaddlyozza a mar kialakult kapcsolatok fenntartdsat és 4j kapcsolatok kialakitasat,

hattérbe szoritja-e mds kommunikacids formdk mutikodését (Antal Bartalis, 2012).
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Albert Orsolya egy masik szocializacids kozeg tekintetében targyalja az internet
szerepét és hatdsat: a csaldd-iskola-média kapcsolatrendszer titkkrében (Albert, 2017).
A fentiekben ismertetett térségi szakirodalmi tételek képezik jelen kutatasom

szakmai kontextusanak fontos alapjat.

Szakirodalmi szempontok

»A gyerekek technolégiahasznalataval kapcsolatos sziiléi mediacié kérdése az
utébbi években egyre inkabb el6térbe keriilt mind a tudoményos, mind a szakpolitikai
diskurzusban (Kutrovacz et al., 2018:47).” Ennek a fokozott érdeklédésnek egyik
lehetséges magyarazata a gyermekek dltal elérhet$ és birtokolt IKT eszkozok meg-
sokszorozodasa, a csalddban haszndlatban 1évé digitalis eszk6zok szaméanak noveke-
dése. Ehhez szorosan kapcsolodik a digitalis eszkozok mobilitasinak kérdése is.
Ameddig a csalddban asztali szamitogépek és televizidk voltak az elsédleges digitalis
eszkozok, addig azok hasznalatidnak a szabélyozasa, a gyermekek tevékenységének
feltigyelete az eszkozok helyhez kotottsége miatt gyakorlatiasabb és egyszeriibb volt.
A mobiltelefonok, a hordozhatd szamitogépek (laptopok, tabletek) elterjedése meg-
sziintette ezt a helyhez kotottséget és magasabb fokt privat eszkozhasznélati lehet6-
séget eredményezett. A gyermekek otthoni internethaszndlata kikeriilt az otthon
fizikai kornyezetébdl, vagy a csaladi hazon belil a kozosségi tereken (nappali) kiviil
privat tereikben (sajat haldszoba) is elérhet6vé valt az eszkozhasznalat. Ez a sziil6ket
Gjabb kihivasok elé dllitotta. Az idtartam és fogyaszthato tartalom szabalyozasa, mint
a szil6i érdeklédés kozéppontjaban llé kérdések, nehezebben feltigyelhet6vé valtak.

Katrien Symons és munkatarsai egy 2017-es tanulmanyukban olyan sziil6i
nehézségeket mutattak be, amelyek megnehezitik azok medidcids gyakorlatat:
elséként a gyermekek részérél érkez6 sziil6i autoritas megkérddjelezését emelték ki a
szerz6k, masodikként a sziildi IKT kompetencidkban jelentkezé hidnyossdgok és a
szlil6k-gyermekek kozotti digitalis kompetencidk kozti kiilonbséget. Egy harmadik
kovetkeztetés a kordbban emlitett gondolatmenethez kapcsolédik, miszerint a gyer-
mekeknek egyidében tobb digitalis eszk6zhoz is hozzaférésiik van és ez megneheziti
gyakorlatilag a szabalyozast és a figyelemmel kovetést a parhuzamos tevékenysé-
geknek és online aktivitdsnak. Végezetiil az id6 fizikai korlatait emelik ki a szerzék. A
szil6i mediacios tevékenység egy iddigényes, hosszutava tevékenység és a sziil6k
elfoglaltsigai és mas jellegli kotelezettségei is gyakran megnehezitik kozvetit6i
feladataikat (Symons et al., 2017a: 20-22, sajat forditas).
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Ron Warren egy 2020-ban irt publikdcidjaban megfogalmaz két tovabbi atgon-
dolasra érdemes sziil6i nehézséget a medidcios gyakorlat kapcsdn, ami a sziilék és a
gyermekek generacids kiilonbségeibdl és akar IKT kompetencidjukbdl fakad, hogy
gyakran a gyermekek nem értenek egyet sziileik mediacids torekvéseivel. Ez azt
eredményezi, hogy a sziill6k kozvetitéi gyakorlatukat a gyermekek fejlédésével
ardnyosan kell alakitsak, ugyanakkor el kell fogadjak gyermekiik névekvé onallosagat
is (Warren, 2020).

A sziil6i mediacid, vagy masként a sziili kozvetités elmélete, nemzetkozi szak-
irodalmi tételekben tobb megkozelitésben is értelmezésre kertilt. Hagit Sasson és
Gustavo S. Mesch tanulmanyukban a sziil6i kozvetités elméletét ugy értelmezik, mint
a sziil6k és gyermekeik kozotti interakcidk tipusainak megfelel6 eltéré szerepfelfo-
gasok a médiahasznalattal és médiafogyasztassal kapcsolatosan (Sasson — Mesch,
2019, sajat forditds). Lynn Schofield Clark ezzel szemben a széban forgd elmélet
lényegét illetéen ugy fogalmaz, hogy a sziil6i medidci6é abban nyilvanul meg hogy a
szlil6k hogyan haszndljak sajat személykozi kommunikaciés lehetGségeiket és eszkoz-
tarukat a média altal gyermekeikre gyakorolt negativ hatisok enyhitésére (Clark,
2011, sajat forditds). Ron Warren megfogalmazasaban a sziil6i kozvetités elmélete a
szil6k arra irdnyuld kisérleteire és eréfeszitéseire utal, hogy figyelemmel kisérjék és
szabalyozzdk gyermekeik médiahasznalatat, illetve kialakuljon kozottiik egy inter-
akcio a gyermekek médiafogyasztasi szokdsairdl és a fogyasztds tartalmarol (Warren,
2020, sajat forditas). A harom szakirodalmi tétel metszéspontja abban a felismerésben
érhet6 tetten, hogy mindhdrom szerzé a sziill6i mediacids tevékenység elsGdleges
célkitiizéseként a médiahasznalat lehetséges negativ hatdsainak enyhitését emeli ki, a
megtapasztalt hatdsok elharitasat vagy éppen a felismert potencidlis veszélyek meg-
el6zését. Symons és munkatarsai szakirodalmi attekintése Ang 2015-6s tanulmanya-
nak kovetkeztetésére hivja fel a figyelmet, miszerint a sziil6i medidcids tevékenység
soran felhalmozott sziil6i ismeretek a gyermekek online tevékenységét illetéen
csokkenthetik a digitalis tér veszélyeit és azok negativ hatdsat a gyermekekre (Ang,
2015 in Symons, 2017b). Attekintésiikbél az is kideriil, hogy a sziil6i kozvetitésre
vonatkozd vizsgalatok leginkdbb a gyermekek kockazatos internethasznalatdval
kapcsolatos veszélyek megel6zésére vonatkoznak és nem a sziiléi tudds és ismeret
felmérésére. A sziil6i medidcio értelmezése nem kizarolag a szil6i korlatozo straté-
giak alkalmazdsat jelenti, hanem a sziil6i feliigyeletet és a feliigyelet soran tapasztaltak

megbeszélését is a gyermekekkel (Symons, 2017b). Zaman és Mifsud kozos
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tanulmanyanak egyik kovetkeztetése szintén a sziil6i mediacié elméleti keretének ad
értelmezési lehetGséget. A szerz6k gy fogalmaznak, hogy a szil6i kozvetités egy
dinamikus folyamat, amelyet a sziil6k és a gyermekek kozosen alakitanak ki az aktualis
helyzet kontextusaban (Zaman-Mifsud, 2017). Symons és munkatdrsai egy 2017-ben
megjelent tanulmanyukban ravilagitanak arra, hogy az internethasznalat elterjedése
és a hasznalat mértékének fokozoddsa irdnyitotta a figyelmet a szil6i feliigyelet és
szabdlyozds fontossigara a lehetséges negativ hatdsok csokkentése érdekében, de a
szil6i kozvetités nem specifikusan és kizarélag az internethasznélatra értendd. A
szil6i medidcioval kapcsolatos elsd kutatdsok kifejezetten a tévénézés idGszakabodl
szarmaznak és az abban az id6ben szerzett kutatdsi tapasztalatok és eredmények
szolgaltak elméleti alapként a sziil6k internethaszndlattal kapcsolatos szabélyozasi
lehetéségeik értelmezéséhez (Symons et al, 2017c¢).

Ez a felvazolt gondolatmenet indokolja leginkabb a jelen disszertdcioban vizsgalt
témakor létjogosultsagat. A sziil6i mediacids tevékenység veszélyelhdritdsra és meg-
elézésre vonatkozo jellege a sziil6i veszélyérzékelés vizsgalatanak fontossagat ala-
pozza meg. Tovabba Kutrovédcz Kitti egy 2022-es irdsiban megerdsiti a virushelyzet
utani vizsgalat lényegi kérdését. A szerzd kifejti, hogy a vildgjarvany felhivta a
figyelmet a technolégia, a digitalis eszkozok sziiléi gyakorlatba és oktatasba valéd
bedgyazottsiganak mértékére, mikozben a tarsadalmi digitdlis egyenl6tlenségeket
csak még tovabb novelte. A sziill6knek egyszerre jelent kihivast a kialakult és felerd-
s0dott helyzet és egyszerre tudatositja szamukra, hogy a digitalis eréforrasokhoz valo
hozzaférés biztositasa noveli a gyermekek tarsadalmi versenyképességét (Kutrovacz,
2022, sajat forditas).

Moébdszertan

Kutatdasomat induktiv kutatdsi stratégia vezérelte, amelynek elméleti keretét a
sz{l6i mediacids gyakorlatba ékel6d6 digitalis neveléssel kapcsolatos elméleti kérdés-
felvetések alkotjak és ennek a medidcios gyakorlatnak egy kutatéi értelmezésem
szerint meghatdrozé jelentGséggel aspektusa a sziil6i veszélyérzékelés a gyermekek
internet- és IKT eszkozhasznalatara vonatkozéan. A kutatéi munka soran célkiti-
zésem és munkavégzési mddszereim, hozzdallisom teljes mértékben a kvalitativ
kutatdsok f6bb jellemz6ihez igazitottam, az adatgytjtés és adatfeldolgozas, illetve a
kapott adatok értelmezésének folyamata tokéletesen illeszkedik a Szokolszky altal

megfogalmazott munkamaédszerhez: ,A kvalitativ kutatdsra ezzel szemben a folyamat
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kozbeni analizis a jellemzé: az elemzés a kutatds egész menetét athatja; adatgytjtés,
adatfeldolgozds és elemzés Gsszefonddnak (Szokolszky, 2004: 240).” Ezen gondolat-
menet szerint fogalmazddott meg bennem munkavégzésem sordn az a kutatéi igény,
hogy a késébbiekben részletes kifejtésre keriillé veszélykategoridk kialakitisa az
elemzés soran nem a szakirodalom daltal meghatérozott veszélytipoldgidk mentén tor-
ténjen, hanem az adatgydjtés soran kapott informdcidkat tekintve kiindulépontként
én magam alkotok meg olyan kategéridkat, amelybe az egy irdnyba mutatd, egy
kérdéskort és problematikat feldolgozé kijelentéseket tudom csoportositani.

A vizsgalt célcsoport meghatirozasiban a korabbi kutat6i munkdk soran szerzett
tapasztalatok jelentették a kovetend§ iranyelvet: V-VIIL. osztélyos, dltaldnos iskolas
gyermekek édesanydival készitettem félig strukturalt interjukat.

A sziil6i szabdlyozasi és felugyeleti kisérletek, gyakorlatok soran felismert,
internet és IKT eszkozhaszndlattal 6sszefiiggd veszélyek érzékelésének vizsgélatat
neveztem meg kutatdsom f6 célkit(izésének. A megkérdezett interjualanyok f6bb
demografiai jellemzdinek tekintetében megallapithatd, hogy székelyfoldi térségben,
kisvarosi kornyezetben él6 édesanyakat kérdeztem, akik kivalasztasanal a gyermekeik
kora, illetve a lakhely volt kizdrdlagos tényezd. Szintén korabbi személyes kutatdsi
tapasztalatbdl szdrmaztathat6 az a felismerés, miszerint a kisvarosi térségben é16
édesanydk szabdlyozasi gyakorlatiban megfigyelhetd az autoriter szabalyozasi stilus
autoritativ stilusdominanciaba valé eltoléddsa (Bagoly, 2018). Ez feltételezi a sziil6-
gyermek kozotti egyiittmikodési torekvést, mindkét aktor részérdl a nyitottsagot és
kolcsonos bizalmat. Ezen felismerés tiikrében tartottam vizsgédlatra érdemesnek és
fontosnak a célcsoportot, akik a gyermekeikkel val6 egyiittmiikodési szandék jegyében
kovetik figyelemmel azok internet- és IKT eszkozhasznalati tevékenységiiket.

Vizsgalatom kozponti elemei a gyermekek internet- és IKT eszkozhasznélata
soran jelentkezd veszélyek és azok sziil6i interpretacidi. Veszélyként azonositom a
digitalis térben szerezhetd negativ tapasztalatokat, azokat az informacidkat, amelyek
negativan befolyasolhatjak a gyermekek fizikai és pszichés fejldését, azokat a negativ
hatdsokat, amelyek a gyermekek fizikai és mentalis egészségére karosit jelleggel hat-
nak, illetve azokat a valtozasokat, amelyeket a sziill6k sajat gyermekkori tapaszta-
lataihoz mérten vagy a gyermekek virushelyzet el6tti gyakorlatdhoz mérten nem
megfelel, nem kovetendd iranyvonalként értelmeznek.

Kutatasom célkit(izése a kisvarosi kornyezetben szocializal6dé édltalanos iskolas

gyermekek édesanydinak veszélyérzékelése a gyermekek internet- és IKT eszkozhasz-
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nalatdra vonatkozoéan. Ennek értelmében sziil6i véleményekre, hozzaallasra, interpre-
tdciora fokuszaltam, amelynek vizsgilatdhoz a legmegfelelébb mddszerként az
interjus lekérdezést azonositottam. Ez az eljards lehet8séget biztositott a megkérde-
zett szabad vélemény kifejtésére egy félig strukturalt beszélgetés keretében.

Harom f6 témakorre osztott interjuvezet6t alkalmaztam. Az elsé témakor a
virushelyzet hozta valtozdsok mindennapokba val6 beépiilését kovetd Gj helyzetre
iranyult. A masodik témakor kiemelten a sziiléi véleményekre és felismerésekre
vonatkozik, sziil6i attitidot vizsgal. A harmadik, szintén direkt tipusa kérdés az
altaldnos és specifikus veszélyfelismerést kovetd személyes aggodalomra vonatkozik,
a kapott valaszok a megkérdezett édesanyak meglatdsa szerint legfontosabbnak tartott
veszélyekrél adnak képet.

Adatgytijtés sordn osszesen 10 félig strukturdlt interjut készitettem. A rogzitett
narrativikat egységes szovegkorpuszként kezeltem és a kutatds f6 iranyvonalainak
megfelel§ kijelentéseket kivonatoltam, szam szerint 130 kijelentést.

Jelen kutatas esetében nem a szakirodalom altal kialakitott kategéridk mentén
csoportositottam a redukélt adatmennyiséget, hanem annak tartalmébdél kiindulva
alkottam meg az elemzés kategéridit. A kddolds soran 6 kategoriat alakitottam ki,
amelyek a kovetkezdk voltak: Kozosségrombolo hatas, Az informaciékhoz valé tulzot-
tan konnyd hozzaférés, A gyermekek kognitiv képességeinek ellustuldasa, Megnove-
kedett képerny6idd, Viselkedésmintdzatok kovetése, A kozosségi média hordozta ve-
szélyek. Jelen tanulmdny keretében a Kutatasi eredmények alfejezetben a Viselkedés-
mintdzatok kovetéseként elnevezett kategdria eredményeit, illetve a K6z9sségi média

hordozta veszélyekként beazonositott eredményeket ismertetem részletesen kifejtve.

Kutatdsi eredmények

A ,Viselkedésmintazatok kovetése” elnevezést kapott kategdridba sorolt 22
allitast két tovabbi alkategériat kialakitva targyalom, egyrészt a hagyomanyos erkolcsi
tanitdsokkal szembemend, leggyakrabban kiemelt, negativ viselkedési modell
felvazolasaval: ,Az agresszié, mint eltanult viselkedési modell”, mdsrészt egy masik,
szil6k dltal tett megfigyelés tiikkrében, miszerint a digitalis térbdl eltanult mintdza-
tokat a gyermekek atiiltetik a fizikai térbe, beépitik kozosségi gyakorlataikba, ezzel

valésagossd téve az online tartalmakat: ,Az online tér valdsagossaga.”
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1.1.Viselkedésmintdazatok kovetése

Ebbe a kategoridba sorolt 22 kijelentés értelmezése mogott Osszetett, tobb
komponenst gondolatmenet &ll, melynek alkotdéelemeit egyenként ismertetem. A
megkérdezett édesanyak elmondasa szerint kozvetlen kapcsolatot fedeztek fel a
gyermekek viselkedésének megvaltozasa és az internethasznalat, eszkézhaszndlat
kozott. A sziil6k explicit médon beazonositottak azt a jelenséget, miszerint a gyerme-
kek eltanuljak és sajat gyakorlatukban is alkalmazzak a digitalis térben latott
viselkedésmintdkat. A kivonatolt kijelentésekben ezek a mintaleképezések elsGsorban
a gyermek-gyermek kozotti fizikai térben torténé jatékba implementdlédnak, de a
nyelvhaszndlatra, beszédstilusra vonatkoz6 mintdkat is leképezik a gyermekek. Ennek

a jelenségnek az illusztralasihoz mutatok be néhany kivonatolt kijelentést:

~Egymds kézott is, testver testvérrel, latom, hogy nem ugy jdtszanak, ahogy
egy gyerek kéne jdtsszon, hanem csinydn beszélnek, iitnek, verekednek, de

nem ugy, hogy csak felloki, hanem durvdn, ahogy ldtjia.”

»Trdgdr szavakkal beszélgetnek egymds kozott, és tényleg. Ami egyszer

csunya szo létezik, az elhangzott 10 percen beliil.”

»Utdna kellett nézzek, hogy mi ez a film, hogy megnézheti vagy nem nézheti,
10 éves vagy 12 éves nézheti, de az egész gyerek mdr tudta és utdnozta a

szerepldket.”

1.1.1. Az agresszio, mint eltanult viselkedésmodell

A gyermekek korabbi viselkedési modelljeinek atalakuldsa és a megnovekedett
internethaszndlat hozta valtozasok felismerésének egyik magyardzata az lehet, hogy a
szUl6k hagyomdnyos elveivel, a gyermekeik szdmara atadott erkolesi tanitdssal
szembe mennek az interneten fellelhetd viselkedési mintak. A sziil6i erkdlcsi nor-
maknak nem megfelel$ nyelvhasznalat, a valés fizikai erészak alkalmazasa a jatékok-
ban mind nevelési elvekkel szembemend viselkedés, ahogyan az agresszi6 is, ami a
jelenlegi kategéridba kivonatolt 22 kijelentés kozil 5 allitasban nyiltan van megne-

Vezve:
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»Hdt én gy litom, hogy nagyon agresszivak, nagyon-nagyon idegesek, ag-
resszivak, durvdk, nem tudnak szépen beszélni, mert onnan is csak a csunydt
latjdk, és vannak ezek az agressziv jatékok, nem tudom pontosan mi a neve,
csak tudom, hogy I6nek benne és egymads kozott tudnak beszélni, és hallom,

hogy: ,Dégolj meg! Allj onnan félre!”, a gyerekbdl agressziv lesz.”
,En azt litom, hogy az internet nagyon agressziv a gyerekekre nézve.”

LA gyermek agressziv mdr, ki van késziilve, bele van bujva, akkor is reszket,

”

és akkor sokszor mdr rd kell szoljak, hogy tedd el a telefont, mert dsszetérom.

A sziil6k erkolesi normdival szembemend viselkedési mintazatok forrasat
legnagyobb mértékben a jatékokkal azonositjak. Elmondasuk szerint az erdszakos
jatékokban latott viselkedésmodellek leképezése teszi a gyermekeket agresszivvé,
emellett a szintén kordbban mar emlitett tényez6k mentén értékelt, nem megfelelé
tartalmd filmek is lehetnek a veszélyforrasok, de olyan narrativa is besoroldsra keriilt
ebbe a kategdridba, ahol a sziil6k kiillonbozé kozosségimédias feliileteket emlitettek
veszélyforrasként. Az a felismerés, miszerint a kiillonb6z6 tényez6k mentén nem
megfelel6 viselkedésnek definidlt mintakat a gyermekek az online térben hozzafér-
hetd jatékokbol tanuljak meg 8 allitdsban szerepelt explicit mdédon kifejtve. Az aldb-
biakban tulajdonképpeni példak mentén szeretném illusztralni a jatékok megjel6lését,
mint elsédleges agresszi6 forras, illetve olyan tovabbi platformokat, ahol a gyermekek

a hagyomanyos erkolcsi mintakkal szembemend viselkedést tanulhatnak el:

~INézhet ilyen-olyan filmeket, amibdl a hiilyeség jon be.”

~HAt azért nagyon veszélyes, vannak ilyen-olyan jitékok, erdprobaknak kell
eleget tenni.”

»Vannak ilyen rossz jdtékok is volt az a Kék Bdlna, amik bekebelezik és
elbolonditsak.”

~Igen van mert bdrkivel beszélhet, olyannal is, akit nem ismer, bejelolheti
ismerdskeént, kiilonféle dolgokat is nézhetnek veszélyes lehet akdr a jatékok is

abban a korban, amit sok sziil6 nem vesz észre mennyire kdros lehet
16véld6zds jatékok vagy bdrmilyen rossz gondolatba viszi bele éket.”
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1.1.2. Az online tér valosdagossdaga

Az a tény, hogy a szil6k felismerik és részben vagy egészben atlatjak a digitélis
térb6l megszerzett informdacidk és mintazok valés fizikai térbe val6 4tiiltetésének
folyamatat, arra enged kovetkeztetni, hogy a sziil6k vildgos hatart azonositanak be az
online valdsag és a fizikai valosag parhuzamos sikjai kozott, mig ez a hatarképzés nem
feltétlenil jellemzd a gyerek valosdgalkotdsi folyamataira. Egyrészt az online
jatékokban megalkotott valdsaghti vilagokba vald belehelyezkedés hatdsara, mésrészt
a digitdlis térben is kialakithaté kommunikdciés interakcidk miatt a gyermekek
valésagérzékelése 6sszemosddik az online valdsagok felismerésével és elkiilonitésével.
Tekintve, hogy a fizikai val6sag mintajara alkotnak meg parhuzamos online tereket, a
gyermekek esetenként hidnyos IKT kompetencidja nem minden esetben teszi
lehet6vé, hogy a jelenséget ne két irdnyd, reverzibilis folyamatként értelmezzék (a
valésag digitdlis térben torténd megjelenitése nem egyenértékdi az online vilagok
valésigba valo dtiiltetésével). A kategdridba sorolt 22 kijelentés koziil két esetben
direkt mddon keriilt kifejtésre ez a fajta killonbségtétel a fizikai és online valdsagok

kozott:

~Hidba magyardzzuk, hogy az nem jo, mert ugyis megvessziik azt a hozzd-
valot, elkésziti a reform konyhdt és akkor keriil a kukdba, de ez is egy jo
tapasztalat, mert akkor el tudjuk magyardzni, hogy ldtod, hogy ami a médid-
ban megjelenik, az nem biztos, hogy igaz, tébbnyire ferditett dolog. Azt
elmondom mindig, hogy kiprobadlhatod, de ne csalodjdl, mert nem biztos,
hogy ugy van.”

~INem csak az a vonzo, ami a képernydn van, hanem a valosdg is.”

A megkérdezettek veszélyelharitdsra, a veszélyek megjelenésének minimaliza-
lasdra vonatkozé kisérletei kozott is taldlunk olyan kijelentéseket, szamszer(ien 3-at,
amelyek egyértelmtien a valosag és a digitalis térben teremtett online val6sag kozotti
kiilonbségekre mutatnak rd, mint veszélyforrasokra:

~A gyerekeknek érdekes, amit az interneten ldtnak, éppen ezért olyasmiket
kéne kitaldljunk a valosdgban, ami megmutatja nekik, hogy a valosdg is lehet

ugyanolyan érdekes, vagy még érdekesebb.”
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Osszességében elmondhaté, hogy a digitalis térbél eltanult viselkedési mintaza-
tok leképezése a valos fizikai térre veszélyforrasként értelmezheté. A sziil6k altal
kovetenddnek tekintett erkolcsi nevelés iranyvonalai szembe mennek az online térbél
eltanulhatd, negativ hatdsi modellekkel. A megkérdezett édesanydk 22 allitassal
tettek arrdl tanubizonysagot, hogy mig 6k felismerik és egyértelmten elkiilonitik a
fizikai valosdg és az online valdsig eseményeit, addig gyermekeiket a hatarok
Osszemosodasatol féltik. Az agresszié és erdszak, mint negativ viselkedési mintak
jelentek meg a legtobb kivonatolt kijelentésben, ezeknek els6dleges forrasat a sziil6k
az internetes, digitalis jatékokkal azonositottak, de a kozosségimédids platformok és a
filmek is emlitésre keriiltek, mint agressziét hordozé veszélyforrasok.

A virushelyzet hozta valtozasokkal legszorosabb Osszefiiggésben all6 veszély-
kategéria a masodik legnépesebb, az ide sorolt kijelentések szamszertségének
tekintetében. Az online oktatas elterjedése, mint a virushelyzet egyik hozadéka, maga
utan vonta a kozosségi média hasznélatdnak elterjedését is a fiatalabb generaciok
gyakorlatdban. Ezt az elterjedést egy bizonyos mértékii kényszer hatja at, a gyermekek
internet- és IKT eszkozhaszndlatira vonatkozd sziiléi szabdlyozési eljardsokkal
ellentétes gyakorlat. A ,K6z6sségi média hordozta veszélyek” elnevezési kategoridba
Osszesen 24 Kkijelentés keriilt besoroldsra, amelyeket Lkét tovabbi alcsoport
meghatdrozasaval értelmezek. Egyrészt a kozosségi média lehetGséget biztosit a
verbdlis online kapcsolatteremtésre, itt a sziil6k az idegenekkel valé interakcid
vesz€lyét nevezték meg az aggodalmat kivalté egyik f6 okként, de explicit modon
kiemelték a fényképek megosztasdnak lehetséges veszélyeit is. A két jelenséget két
killon alkategéridban targyalom a kovetkezd elnevezésekkel: ,Idegenekkel vald
interakcid” és , A digitalis térben torténé fényképmegosztas.” Egy harmadik aspektus
is ezen veszélykategoria targyat képezi, ami egy tagabb értelmezési keret haszndlatét
igényli és a gyermekek hosszutavu életpalydjanak alakuldsara fokuszal: ,A kozosségi

média hatdsa a gyermekek életpalydjara.

1.2.A kozosségi média hordozta veszélyek

A virushelyzet utani allapot id6beliségét illetéen az online oktatdst kovetd
id6szakot, a fizikai oktatdshoz valé visszatérés idején megfogalmazott sziil6i véleke-
déseket vizsgaltam. A kozosségi média haszndlata az V-VIIL. osztalyos gyermekek
gyakorlatdban szoros Osszefiiggésben dall az online oktatds idején bekovetkezett

valtozasokkal, az alternativ megoldasok és eszk6zok bevezetésével, azok digitalis térbe
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valé dthelyezésével. A kutatdsi eredmények elemzése cimil fejezet bevezetdjében
részletesen Kkifejtett kényszerhelyzet is magyardzza a kozosségi média gyermekek
korében torténd térnyerését. A kategdria megalkotdsat 25 egy iranyba mutatd, egy
jelenséget koriil jaré kijelentés tette indokolttd. Ezekbdl szeretném elsdsorban azokat
anarrativakat megemliteni, amelyekben a sziil6k nyiltan ramutatnak az online oktatds

és a gyermekek kozosségi média hasznalatanak osszefiiggésére:

»A tandrok is ijabban meg vannak szokva, hogy mindent tesziink a csoportba,

és akkor olvassdtok és oldjdtok meg.”

»Az online oktatds kezdetekor kellett csindljunk Facebook fiokot, mert ott
kiildték a leckéket, de 6 még 12 évesen kicsi ahhoz, hogy ott egyediil

bejelentkezzen ilyen-olyan feliiletekre.”

Stt ez volt a legnagyobb gond, hogy tul kicsik voltak ahhoz, hogy kozosségi

médids feliileten fent legyenek.”

1.2.1. Idegenekkel valo interakcio

A kozosségimédias feliileteken valo aktiv részvétel problematikaja a sziiléi
narrativak értelmezésében messzemenden tdlmutat egyszerd digitdlis nevelésen, a
gyermeknevelés tobb teriiletére is kiterjed, a sztil6i medidcié tdgabb fogalomkorébe
illeszkedd jelenséggé valik. Az ide sorolt 25 kijelentés koziil 11 esetben, vagyis
majdnem a kategdridt alkotd kijelentések felében a sziil6k az idegenekkel vald
interakciok veszélyét nevezték meg. Egyrészt a digitdlis személyiség mogott rejls,
esetenként nehezen beazonosithat6 valddi profilok problémédjat, masrészt kifejezték
aggodalmukat arra vonatkozdan, hogy a gyermekek sajit felhaszndl6i fidkjaibol
kezdeményezett vagy folytatott beszélgetések folott nincs teljeskori sziiléi kontroll
lehetéség. Az online térben valé hamis személyiségépités veszélyét két aspektusbdl is
megvilagitottak a megkérdezettek. Egyrészt kiemelték annak a veszélyét, hogy a
gyermekeik olyanokkal keriilhetnek interakcidba, akik hamis profil mogé rejtézve
masitjak el személyiségiiket, mdsrészt gyermekeik sajat hamis 6nkép épitésének
lehetéségére is utalast tettek. Az alabbiakban ezt a kifejtett gondolatmenetet jelenitem

meg a kivonatolt kijelentések bemutatasaval:
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~Madsik sziiletési adatot ir be és mondjuk létrehoz valahol egy profilt.”

»Vagy példdul bejelentkeznek kiilonbozé oldalakra és chatelnek idegenekkel
és ez Is veszélyes lehet, hogy megadjak a személyes adataikat és feltesznek a
Facebookra mindent magukrol, elérhetdségeket és bdrmit, idegenekkel is

targyalhatnak, amibdl rossz dolgok is kikeveredhetnek.”

»~Facebook Messengeren megismerkedhetnek olyannal, aki nem hozzajuk illé
vagy mutathatja magdt mdsnak, a gyerekek nem tudjik, kiildeni magukrol
fotot, megmondjik, hogy hol laknak. Sok pedofil az interneten ismerkedik,
gyerekrablo, sok rossz ember van, van a felndttek kozott is, hogy bankkdrtydt
adnak meg, mert azt hiszik, hogy azt ugy kell. Elmondhatjdk, hogy mikor
vannak egyediil, el is lophatjdk éket, mert azt is tudhatjidk, hogy mikor nincs

otthon a sziil6.”

~Ilyen online jdtékon jdtszott, ott volt egy ismerds kisliny, de te azt honnan
tudod, hogy ismerds kisldny vagy nem, bdrki barminek kiadhatia magdt egy

online jatékban.”

~Ha idegen ir, akkor ne vdlaszoljon, ilyen eset is volt, hogy megijedve jott,
hogy nézd meg, hogy ez a bdcsi fel akar venni, és volt olyan iizenet is, hogy

meg szeretnélek ismerni és nagy megijedve jott.”

1.2.2. A digitdlis térben torténd fényképmegosztds
Az idegenekkel val6 beszélgetés veszélyéhez szervesen hozzatartozhat, mégis 5
allitdsban is explicit médon kiemelték a sziill6k az online térben torténd fénykép-
megosztas potencialis veszélyét. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a sziill6k digitalis
kompetencidi és veszélyérzékelési képességei kiterjednek a digitélis térben vald
megosztott képek visszavonhatatlansagara, azok gyors és nehezen megakadalyozhaté

terjedésére, illetve az online tér fizikai térrel szembeni nyilvanos jellegére:

,En gy gondolom, hogy példiul semmiképp ne rakjon ki a gyerek provokativ
képet, vagy sokszor ldtom, hogy a sziilok kipakolnak példdul tincos videokat,
amin a gyerek nagyon cuki, de ennek megvan a hdtuliitéje, hogy mindenki

ldthatja, olyan ember is lithatja, aki kihaszndlnd.”

63



2023. 8. évfolyam 1. szdm

~Nem szoktam megengedni mdskiilonben, hogy nagyon kihivo képeket
kitegyen vagy olyan fotokat megosszon, ami nem az & korosztdlydnak

megfteleld.”

1.2.3. A kozosségi média hatdsa a gyermekek életpdlydjdra

A kozosségimédidban val6 aktiv részvételnek egy tagabb értelmezési keretbe
foglalt aspektusara is felhivjak a sziill6k a figyelmet az alkategéridba kivonatolt 6
kijelentés esetében, amely, amint mdar emlitésre keriilt, tilmutat a digitalis veszé-
lyeken és a sziil6k digitdlis nevelési és szabdlyozasi kisérletein. Az online tér ebben az
esetben médiumként, kozvetit6ként, csatornaként van jelen és az onnan induld
veszélyek a fizikai térbe tevédnek at, egy masik veszélykategdridt megalkotva. Ez a
fajta veszélyérzékelés a gyermeknevelés mas teriileteire is kiterjed, a gyermekek
hosszatavy, jovéjére vonatkozo tényezdket befolyasolja. Jelen esetben is érvényesit-
het6 az elsé kategoria elemzésekor felvezetett gondolatmenet, miszerint a sziil6k
veszé€lyt latnak abban, hogy a gyermekiik kikeril arrél olyan szocializaciés palyardl,
amelyet a sziil6k még tudnak feliigyelni és adott esetben szabélyozni. Fontos figyelmet
forditani a kijelentésekben megfogalmazott gondolatok mdédjara is, szembetiing, hogy
legtobb esetben a sztil6k kodosen fogalmaznak, a pontos veszélyek megnevezését
keriilik: ,valamibe keveredik”. Ez leginkabb annak tudhaté be, hogy a sziil6 nem
minden esetben tudja beazonositani ezt az Gj helyzet termelte digitélis veszélyt és
annak tényleges lehetdségeit, azonban megfogalmazza az aggilyait, érzéseit azzal
kapcsolatban, hogy olyan helyzetekbe keriilhetnek a gyermekek, amelyek egyrészt a
hagyomdnyos erkolcesi tanitdsokkal ellentétes értékképviselettel rendelkeznek,
masrészt mindenképp negativ hosszi- és rovidtava hatdsokkal azonosithatok.
Ismételten megfigyelhet6 a digitalis térben szerzett tapasztalatok valds, fizikai térbe

valé atiiltetése, mint egy jelentds veszélyforras mas nézépontbdl megvildgitva.

LJAttol tartok, hogy nehogy valamibe belekertiljon.”

,En ezektdl tartok, az ilyenektsl, hogy nehogy a jo Istenért valamibe

belekeveredjen és valamit csindljon magdval.”

»Hat bdrki elcsabithatja, barmivel, barmibe bele lehet rdncigdlni féként a 12

éves korosztdlyt, vagy akdr ismerdsok is.”
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»Olyan dolgokkal taldlkozhat, mind ilyen gyilkossdg, rossz banddba belekeve-
redés, a rosszba beleviszik, az alkohol, és szerintem onnan ezt meg tudjik
tanulni. Sokszor olyan dolgok vannak ott, na meg milyen a gyermek, azt
gondolja, hogy ha nem azt csindlom, ami ott van, akkor belélem nem lesz
semmi, mert ott csak ez megy: az alkohol, a drog, a verekedés, a mdsik kihasz-
ndldsa, az erdszak. Tud onnan tanulni rossz dolgokat, jot onnan nem tud

tanulni, mert nincs mit, csak a rosszat.”

A Kkijelentések mennyiségének tekintetében a masodik legnépesebb kategoria
kijelentéseir6l elmondhaté, hogy egy kiemelt jelentéségli veszélyre hivjak fel a
figyelmet, a k6z0sségi média hasznalatdval kapcsolatban. Sajat értelmezésem szerint
a virushelyzetben bevezetett online oktatds szoros osszefiiggésben all az V-VIIL
osztdlyos gyermekek sajat kozosségi média profiljainak létrehozasaval. Az online
oktatdsi platformok kiegésziiltek kozosségimédias feliiletek nyujtotta lehetéségekkel,
azonban a tanuldsi célra létrehozott profilok szérakoztatd, kapcsolatteremtd és
kapcsolatfenntartd funkci6jabdl is részesiilnek a gyermekek. A megkérdezett sziil6k
elmondasa szerint a legnagyobb veszélyforrast az ismeretlenekkel valé kommunikacié
(és f6ként annak nehezen kontrollalhato jellege) jelenti, de kiilon kiemelésre keriilt az
interneten megosztott fényképes tartalmak terjedésének és visszavonhatatlansaganak
veszélye is. Az interjlialanyok egy masik, a gyermek teljes életpélydjanak és jovébeli
szocializaciés lehetségeinek tekintetében megfogalmazott veszélyre is ramutattak,
hogy az interneten szerzett informacidk és ismeretségek dltal a gyermekek valos fizikai

veszélyeknek valo kitettsége is érdemben megnd.
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Abstract

"The issue of parental mediation of children’s use of technology has become
Iincreasingly prominent in recent years in both academic and policy discourse
(Kutrovdcz et al,, 2018:47)." The theory of parental mediation refers to parental
efforts and attempts to mitigate and prevent potential risks associated with
children’s digital media use. The main objective of my exploratory research is to
investigate the mothers of primary school children living in a small urban setting
in Szeklerland regarding their perceptions of the dangers they perceive during their
children's use of the internet and ICT devices. My aim is to identify, through semi-
structured interviews, the dangers that the interviewees perceive in their regulatory
practices, following an inductive research strategy. Of the threats identified, two

are discussed and presented in more detail in the study.

Keywords: parental mediation, perception of danger, inductive research, parents in

Szeklerland
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