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Osszefoglalas

Jelen tanulmdnyban roma t6bbségii osztdlyokban, iskoldkban tanito pedagogusok
attitddjét vizsgalo kutatdsom egy fejezetét mutatom be. Ezek a kutatdsi eredmények
egy dtfogobb kutatds részét képezik, amelynek célja a pedagogusokkal készitett
interjitk alapjan kirajzolodo pedagogusi attitiidok tipologizdldsa és ezeknek az
értelmezése a tdrsadalmi kornyezet és az iskolai kontextus keresztmetszetében. A
kutatdsba bevont pedagogusokkal késziilt interjiibeszélgetések alapjan hdrom f&
attitddmintdzat rajzolodott ki: a gyermekkozpontu, a szabdlytiszteld és a vivodo. A
pedagogusok viszonyuldsdban kiilonbozd tényezdk hatdsdra ezeknek a tipusoknak
bizonyos dimenzioi keverednek és kiilonbozd varidciokban jelennek meg. A peda-
gogusok legnagyobb ardnyban a vivodo kategoridba tartoznak, akik tulajdonképpen
wvergédnek” a centralizalt oktatdsi rendszer sziik mozgdsterében, akik probdlnak
tekintettel lenni a tanulok eltérd kulturdlis, szocidlis helyzetére, ugyanakkor meg-

felelni a tantervi eldirdsoknak, a szabdlyzatoknak, a vizsgarendszer elvdrdsainak is.
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Bevezetés

elen tanulmdanyban roma tobbségi osztalyokban, iskoldkban tanit6é pedagégusok
attitidjét vizsgalo kutatdsom egy fejezetét mutatom be. Ezek a kutatdsi eredmé-
nyek egy atfogobb kutatds részét képezik, amelynek célja a pedagégusokkal
készitett interjuk alapjan kirajzolédé pedagogusi attitlidok tipologizalasa és ezeknek

az értelmezése a tarsadalmi kornyezet és az iskolai kontextus keresztmetszetében. A
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kutatds célcsoportjat olyan altaldnos iskolai pedagégusok képezték, akik a Csiki-
medence (Hargita megye, Romania) olyan iskoldjaban tanitanak, ahol a roma tanulék
aranya meghaladja a 25 szazalékot. Egy varosi és két kozségi iskola kertilt be a mintaba.
A mintavétel évében (2017) a vérosi iskoldban 37 szazalékos, a kozségi iskolakban 55,
illetve 33 szdzalékos volt a roma tanul6k ardnya. Az iskolakhoz tobb tagiskola és évoda
is tartozik, vannak teljesen roma Osszetételd, vegyes Osszetétell (roma tobbséggel) és
teljesen magyar tanulékbdl allé osztalyok is. 2016 és 2020 kozott 6sszesen 30 peda-
gogussal készitettem egy—mdsfél ords félig strukturalt interjat. A pedagdgusok
kivalasztasdnal arra torekedtem, hogy minél tobb ,kategdria” legyen képviselve (tele-
pliléstipus, életkor és régiség, alsé tagozatos-fels tagozatos, vizsgatantdrgyat tanité-
készségtargyakat tanito, csak roma osztalyban-vegyes osztalyban tanitd). Ugyanakkor
interjikat készitettem a kivalasztott iskolak vezetdivel is, amelyek soran informa-
ciokat gy(jtottem a roma gyermekek oktatdsaval kapcsolatos szervezeti jellegli
intézkedésekrdl, azok tervezettségérdl, hatékonysagarol. Az interjaterv dsszedllita-
sandl arra torekedtem, hogy a pedagdgusok perspektivdjabdl ismerjem meg a roma
tanuldk oktatdsaval kapcsolatos vélekedéseiket, mindennapi tapasztalataikat, siker- és
kudarcélményeiket. Az els6 részben a pedagégusszerepbdl ad6do viszonyulds vizsga-
latara iranyuld kérdéseket (szakmaisdg, megujulas, szerepfelfogas, szerepkonfliktu-
sok), a masodik részben a pedagdgusok sajat emberi viszonyuldsat, attitidjét vizsgald
kérdéseket (elégedettségérzet, nézetek, vélekedések, sztereotipiak) fogalmaztam meg.
Ugyanakkor a kihivasok iskolaszintli kezelésére is rakérdeztem, illetve kivancsi
voltam, hogy a pedagégusok milyen megolddsokat, valtoztatasokat eszkozolnének, ha

a hataskoriik lehetévé tenné.

Szakirodalmi vonatkozasok

A kapcsolddé szakirodalmak alapjan az eltéré kulturdlis hatteri/roma tobbségil
osztalyokban tanité pedagdgusok esetében a tanuldékhoz vald viszonyuldsnak, atti-
tldnek kiemelt szerepe van. A pedagdgus nézetei, felfogdsa, szemléletmodja meg-
hatdrozzak pedagogiai gyakorlatat, nyitottsiga, reflektivitisa szorosan dsszefiigg szak-
mai tovdbbképzésének igényével, amely nyoman erésodhet szakmai kompetencia-
érzete és elégedettsége. Ha eredményesnek, énhatékonynak érzi magat a munkdjaban,
akkor konnyebben kiizd meg a kihivdsokkal, a problémas helyzetekkel, és sikere-

sebben azonosul a szerepelvarasokkal, amelynek pozitiv hatdsai a tanuldk ered-
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ményességében, iskoldhoz, pedagdégushoz valé kotédésében mutatkoznak meg
(M. Tschannen-Moran, A. Woolfolk Hoy, W.K. Hoy, 1998; Guskey és Passaro, 1994;
Jambori, Kérossy és Szabo. 2019; Zimmerman, 2000). Elvards a tarsadalmi kirekesz-
téssel kapcsolatos sajat nézetek tudatositasa, a reflektivitas (Rios, 1996; Pajares, M. F.
1992; Gagliardi, 1994; Bender-Szymanski, 2000; Nagy, 2002; Falus és Golnhofer, 2002;
Thomson, 2013), az ltaldnosité megfogalmazdasok, sztereotipidk mell6zése (Zachos,
2017). A kutatési eredmények arra is felhivjak a figyelmet, hogy mennyire fontos volna
a pedagdgusok esetében, hogy a kulturdk kolcsonosségét vallo (etnorelativizmus)
viszonyulas jellemezze Bender-Szymanski, (2000) 6ket, hogy az eltérd kulturalis szo-
kasokat, normdkat viselkedéseket ne hidnyossagként (deficiency) értelmezzék (Nagy,
2002; Németh — Cs. Chakesz — Gordon Gy6ri, 2014), hogy “az integracidt ered-
ményesebbnek gondoljak a szegregacids megoldasokkal szemben” (Mogyoroési, 2010:
73). Az egyes tanulméanyokban gyakran sz6 esik azokrdl a kiterjesztett szerepelva-
rasokrol (pszicholdgus, szocidlis munkds, gyégypedagdgus), amelyeknek az eltérd
kulturdlis hatter(i/roma tobbségii osztalyokban tanité pedagdgusoknak meg kellene
felelnitik (Rios, 1996; Gagliardi, 1995; Nagy, 2002; Liskd, 2001). Elvardsként fogalma-
z6dik meg, hogy olyan szakmai kompetenciakkal rendelkezzenek, amelyek lehet6vé
teszik szdmukra, hogy interaktiv, dialéguson alapuld, csoportos, paros egyiitt-
muikodést 6sztonzd tanitdsi drakat tartsanak, innovativ moédszereket hasznaljanak
(Messing, 2013). Bizonyos kutatdsok azt is kiemelik, hogy az emlitett osztalyokban
elengedhetetlen a rugalmassag (draszervezésben, térszervezés, idékeret, értékelés), a
tanulds oromteliségének, a felfedeztetésnek, cselekedtetésnek, élményszertiségnek a
biztositdsa, meleg, tamogatd légkor megteremtése (Hopkins és Reynolds, 2001).
Osszegezve tehat olyan pedagégusokra volna sziikség, akik tudatosak, reflektivek,
tudnak azonosulni szerepiikkel, szakmailag felkésziiltek, nyitottak, elfogaddak, erds
onbecsiiléssel rendelkeznek és szeretik a kihivasokat.

A pedagdgusi attitlidok vizsgalata kutatdsomban nem kozvetlen méréssel (killon-
bozé attitidmérd skalakkal) torténik, hanem kozvetve valésul meg, az expliciten
megfogalmazott valaszok mellett az implicit mddon megjelené pedagogusi nézetekre,
meggy6z6désekre, viszonyulasokra is kovetkeztetek. A szakirodalomban az attitid
fogalmanak meghatdrozasa sokféle. A kiilonbozé szerzék kiillonb6z6 dimenzidkat
tartanak fontosnak a meghatdrozasnal. Hilgard (1980) szerint az attitlid tulajd-

onképpen egyfajta reagalasi készséget jelent (amely lehet elutasité vagy igenld), és
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amelynek érzelmi, akarati és intellektudlis 6sszetevéi vannak. Smith — Mackie (2004)
az attitidok intenzitasbeli killonbségére hivjik fel a figyelmet, amely a kapcsol6dd
értékelés gyengesége vagy erGssége mentén valtozhat (Smith — Mackie, 2004). Egy
adott hozzaallas (attitlid) hdromféle komponensét hangstlyozzak Donat és munka-
tarsai is, akik szerint az els6 komponens az a hitrendszer, amely a targy/személy/
csoport negativ vagy pozitiv tulajdonsagaival kapcsolatos. A méasodik a felsoroltakhoz
kapcsolodé érzelmek, illetve a targyrdl/személyrél/csoportrdl szerzett informdciok
(Donat — Brandweiner — Kerschbaum, 2009). Eggen és Kauchak (2010) az attitiid
kognitiv dimenzidjat emelik ki; szerintiik az attitid az a folyamat, amelynek soran az
emberek jelentést tulajdonitanak a tapasztalatoknak. Az érzékelt ingerek integracidja
valosul meg, amelynek eredménye az észlelet.

A targyakhoz/személyekhez/csoportokhoz val6 viszonyulds mérését altalaban az
attitidkomponensek mentén vizsgaljak. Ilyen attitidkomponensek a targyakhoz/
személyekhez/csoportokhoz kapcsolodd dltalinos ismeretek, észleletek (gyakran
sztereotipidk), a hozza fz6d6 érzések, azaz az affektiv komponens (tetszés, eluta-
sitds...) és a viselkedési (konativ) komponens, amely az attitid targydra valo reagalast,
a hozza kapcsolddo elézetes tapasztalatokat tartalmazza (Rosenberg, Hovland, 1960;
Donat, Brandweiner, Kerschbaum, 2009). Az attitid egyfajta értékitélet egy bizonyos
targgyal, személlyel, csoporttal vagy akdr egy elvont eszmével kapcsolatosan, amely
meghatdrozza az attitid targyaval kapcsolatos viselkedést is (N. Kollar, Szabo, 2004).

Jelen kutatdsban arra torekedtem, hogy a nagyszdmd roma tanulét tanité
pedagdgusok attitidjének vizsgélatakor feltarjam: a pedagdgusok milyen nézeteket,
felfogasokat, meggy6z6déseket vallanak a roma tanuldkrdl, az 6k tanithatésdgardl,
milyen szerepet tulajdonitanak a pedagégusnak ebben a folyamatban (szerepfelfogas),
hogy milyen ismeretekkel, tudasokkal (esetleg sztereotipiakkal) rendelkeznek a roma
tanuldékrol, az 6k kulttrajukrdl, szokasaikrdl, életviteliikrdl, milyen érzelmi beallitott-
saggal viszonyulnak hozzdjuk. A kognitiv komponens ugyanakkor azokat a szak-
ismereteket (mddszertani ismereteket) is jelenti, amelyek a differencialt oktatéssal, a
roma tanuldk oktatasaval kapcsolatosak. Az affektiv 6sszetevé a tanuldk felé irdanyul6
emociondlis viszonyulds mellett a pedagégus 6nmaga hatékonysagaba vetett hitét is
tartalmazza. A kilonb6zé komponensek bar ,elméletileg” elkiilonithetéek, az atti-
tldok vizsgalata soran egymadssal szorosan 6sszefiiggd elemek.

A pedagégus viszonyuldsat szamos bels6 és kiilsé tényezé befolyasolja. Belsd

tényezokként fontos szerepiilk van a tapasztalatoknak, a nézeteknek, a szerep-
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felfogasnak, a pedagogus személyiségének, kompetenciaérzetének, énhatékonysag- és
elégedettségérzetének. Kiilsé tényezdkként meghatirozd szerepe van az attitGdok
alakuldsaban az iskolai kozosségnek, az iskolavezetésnek, a helyi oktatasi kultdranak,
a tarsadalmi kornyezetnek. Ezeknek a belsé és kiils6 tényez6knek attittid-befolyasold
szerepét korabbi tanulméanyokban elemeztem (pedagdgusi nézetek, felfogasok, per-
cepcidk a roma tanulékrél!, roma tobbségii osztélyokban tanité pedagégusok szerep-
felfogisa’, a térsadalomtérténetileg meghatdrozott sajatos térségi magyar—roma
viszony szerepe a roma tanuldk iskoldztatdsaban®, a pedagégusok ,kényszermeg-
oldasai”). Jelen tanulmanyban a pedagdgusi interjikban megjelené attittidkompo-
nenseket a szakirodalmak alapjan kirajzolédé elvarasok tiikrében vizsgilva tipo-
logizalom, és az egyes tipusok jellemzdit bizonyos dimenziok mentén (nézetek,

felfogdsok, meggydzddések tekintetében, szerepfelfogds szintjén, szakmai kompeten-

ciaérzet, énhatékonysdg- és elégedettségérzet terén) mutatom be.

Kutatdsi eredmények

A pedagoégusi interjikban megjelend attittidkomponenseket vizsgilva harom f6
tipust killonitettem el: a gyermekkozpontd, a szabalytiszteld és a vivodo tipus. A gyer-
mekkozponti a vonatkozoé szakirodalmak alapjan kirajzolédé elvardsoknak jelentds
mértékben megfelel, a tanulok érdekeit tekinti els6dlegesnek. A szabdlytiszteld els6-
sorban az iskolai szabalyzatok, el6irasok képvisel6je, amelyek betartasat, betartatdsat
tekinti a legfontosabbnak, és nincs tekintettel a tanuldk szociokulturalis hatterére. A
vivodo probdlja Ggy betartani, betartatni a szabdlyzatokat, el6irasokat, hogy tekin-
tettel van a tanuldk helyzetére is. A harom f6 tipust az interjuszovegek tartalom-
elemzése alapjan alakitottam ki, tdmaszkodva a kiilonb6zé szakirodalmakban a

pedagdgusok irdnyaba megfogalmazott elvarasokra.

! Hozzé4 tud-e jarulni az iskola a magyar tobbségi és roma kisebbségi csoportok kozotti
tarsadalmi tavolsag csokkentéséhez? Székelyfoldi pedagdgusok percepcioi

> Roma t6bbségli osztélyokban tanit6 pedagdgusok szerepfelfogésa
? ,Nem tudom, hogyan lehet rajuk hatdst gyakorolni.” Pedagégusok a roma tanulék oktatdsardl

* Informélis megoldésok a roma gyerekeket oktat6 pedagdgusok iskolai gyakorlatdban
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Tipusok
A gyermekkozpontu
Nézetek, felfogdsok, meggydzddések tekintetében

A gyermekkozpontd tipus a kultirdk kolcsonosségét vallja, elveti az etno-
centrizmust. Az eltérd kulturdlis szokasokat, viselkedéseket nem hidanyossagokként
(deficiency) értelmezi, inkabb “lehetéségekként”, amelyeket felismerve megprébalja
azokat beépiteni sajat pedagogiai gyakorlatdba. Olyan médszereket, oktatasi formakat
alkalmaz, amelyek lehet6vé teszik az egyéni bandsmaédot, az interaktivitast, az egyiitt-
miikodést. A roma gyermekekhez valé viszonyuldsaban kiilonbségtudatos (szintuda-
tos), a “massagot” nyiltan kezeli, torekszik a roma sziil6kkel val6 kapcsolatteremtésre.
A roma tanuldk iskolai sikertelenségének magyardzatdban nem dldozathibdztaté, a
mélyszegénység szocidlis, kulturalis jellemz8it nem azonositja a roma kultira és
identitas jellemz6ivel. Tevékenységében reflektiv, tudatos, kozvetlen tapasztalatai
alapjan képes “feliilirni’ sajat sztereotipikus gondolkoddsmadjat. Folyamatosan képezi
magat mind a romoldgia, mind a szakmddszertan terén, meg van gyézddve, hogy a
tanuldk kultarajanak, torténelmének, szokasainak ismerete elengedhetetlen a
kultdraazonos pedagdgia gyakorlasahoz. Tapasztalatait, ismereteit megosztja, és fogé-
kony masok jo gyakorlataira, tapasztalataira. Interkulturdlis szemlélet jellemzi, ,hisz”
az integrdci6 eredményességében, elutasitja azokat a sztereotipidkat, tévhiteket,

amelyek a roma gyerekek nevelésével kapcsolatosak.
Szerepfelfogds tekintetében

A gyermekkozpontt a roma gyermekek iskolai sikerességét befolyasolo tényezdk
kozil a pedagogus szerepét tekinti a legfontosabbnak. Felelsnek érzi magat a tanulok
iskolai eredményességének, tovabbtanuldsanak alakuldsaban. Nem elégszik meg a
nevelés terén elért sikerekkel, fontosnak tartja a pedagégus tudasatadoé szerepének
érvényesiilését is. A killonboz6 szerepkonfliktusokat prébélja ugy kezelni, hogy a
tanulok érdekeit tekinti elsédlegesnek. Ennek érdekében vallalja a nem hivatalos
megoldasokat, a gyermekekkel, sziil6kkel valé szoros kapcsolattartast. Egyfajta
misszids munkdnak tekinti a roma tanulék oktatdsat, a pluszfeladatokat 6nzetlentil
vallalja, elkotelezett. Nem zavarja a ,gyenge iskola”, ,gyenge pedagdgus” alacsony
presztizse, meggy6z6dése, hogy hozzdadott érték szempontjabdl az 6 munkdja is ér

annyit, mint barmelyik iskola pedagégusanak munkdja.
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Szakmai kompetenciaérzet, énhatékonysdg- és elégedettségérzet
tekintetében

A gyermekkoézponti olyan szakmai kompetencidkkal rendelkezik, amelyek
lehet6vé teszik a rugalmas, kreativ draszervezést, a hatékony differencialast. Inno-
vativ, a tanuldk sziikségleteihez igazitott, interaktiv, kooperativ médszereket alkal-
maz, a tandrakon meleg, tamogato légkort teremt. Fontosnak tartja, hogy a tanul6k
szdmdra a tanulds 6romteli tevékenység legyen, torekszik az élményszertségre, az
innovaciéra. Lelkesedése a tanuldk szamadra is motival6, rugalmassdga, nyitottsaga,
kreativitdsa vonzévd teszi a tanulok szamara az iskolai tevékenységeket. Az oktatdsi
folyamatban a tanuldkra partnerként tekint, véleményiiket, oOtleteiket elfogadja,
tekintélyét nem autoriter mdédon vivja ki. Bizalomra épil6 kapcsolatot alakit ki veliik,
a tudasitadas mellett a nevelés, személyiségfejlesztést is igyekszik hatékonyan
megvalodsitani. A kihivasokkal teli helyzetek ellenére énhatékonynak, eredményesnek
érzi magat a munkdjaban, a sikerélmények elégtétellel toltik el. Elvezi mind a peda-
goguskozosség, mind az iskolavezetés tamogatasdt, az innovdcio, az inkluziv szemlélet

az iskola teljes kozosségére jellemzd.
A szabalytisztel6 tipus
Nézetek, felfogdsok, meggydzddések szintjén

A szabdlytisztel6 elsédlegesnek tekinti az iskolai szabalyzatok, eléirasok betar-
tasdt, és meg van gy6z6dve réla, hogy a tanuldknak alkalmazkodniuk kell az iskola
rendjéhez. A tanuldk eltéré kulturdlis szokasait, viselkedését olyan hidnyossagnak
tekinti, amely akaddlyozza az iskolai beilleszkedésiiket. Az iskolai sikertelenség okait
a csalddi szocializaciéban, a sztil6k és tanulok nem megfelel6 hozzaallasiban latja,
gyakoriak az aldozathibaztaté, itélkezé megfogalmazasai. Ugy ,4ltalaban” gyengébb
képességlieknek tekinti a roma tanuldkat, amelyet az életkoriilményeikkel, nem ritkan
genetikai problémdkkal magyardz. Ezért Ggy véli, nem lehet nekik ,komolyabb
dolgokat” megtanitani.

A szerepkonfliktusokat kiillonb6zé moédokon elhdritja, a szabalyzatok, el6irasok
szamdra kovetenddek, nem vagy alig reflektdl sajat szakmai sikerességének/siker-
telenségének okaira. A kiils6 oktulajdonitas tulajdonképpen ,mentesiti” 6t attol, hogy
onmagaban keresse a hibat, hogy sajat szakmai kompetencigjat kérddjelezze meg.

Ugyanakkor ezzel mintegy racionalizdlja az eredménytelenségét.
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Killonosebben nem érdeklddik a tanuldk otthoni helyzete, szokdsai, kultirdja
irdnt, s6t gyakran meg van gy6z6dve, hogy a tanulé akkor lehetne eredményes az
iskolaban, ha kiszakadna abbdl a kornyezetbdl, ha levetkezhetné a ,rossz szokasokat”.
Kevés megértéssel fordul a tanulékhoz, ha nem tanulnak, ha nincsenek eszkozeik, azt
»nem akards”-nak tekinti, és meg van gy6z6dve, hogy elébb-utébb ki fognak maradni

az iskolabdl.

Szerepelvdrdsok szintjén

Bar fontosnak itéli meg a pedagdgus szerepét a roma tanul6k iskolai palydjanak
alakuldsaban, ezt a szerepet nagyon ,korlatozottnak” érzi. Szerinte a pedagégusnak
»meg van kotve a keze”, a kozpontilag el6irt szabélyrendszerek, tantervi el6irasok
kereteket szabnak, a pedagégusnak elsédlegesen azokhoz kell alkalmazkodnia.

Nehezményezi, hogy a pedagogus tuddsatado szerepe alig valésulhat meg, hiszen
a tandrak ideje alatt sokat kell fegyelmezni, nevelni. Szerinte ezekben az osztélyokban
a pedagdgus szinte nem tudja érvényesiteni szaktuddasat, a nevelés is legtobbszor a
fegyelmezésben jut kifejezésre. A kiterjesztett szerepelvarasoknak nehezen tud meg-
felelni, nem bels6é meggy6z6désbél, inkabb kotelességbdl teljesiti azokat. Ha teheti,
haritja 6ket. Tulajdonképpen nem tud azonosulni a szerepével. Hosszitavon nem
szeretne roma tobbségli osztlyokban, iskoldban tanitani, az elsé ad6dé lehet6ség

alkalmaval dltaldban elhagyja az iskolat (néha a palyat is).

Szakmai kompetencidk és elégedettség tekintetében

Szakmai kompetencia tekintetében a szabalytisztel6 kevésbé érzi magat bizony-
talannak, meglatasa szerint ,nem rajta mulik”, hogy a tanuldk érdektelenek és nem
tanulnak. A tantervi anyagot 6 mindenképpen megtanitja (kiilonosen, ha vegyes
Osszetétell osztdlyban tanit), az értékelésnél pedig igyekszik a standard teljesitmény-
leirdsokhoz viszonyitani a tanuldk teljesitményét. O az, aki ,konnyebben” hagyja
évismétlére a nem teljesitd tanulot, killonosen, ha az fegyelmi problémadkat is okoz.
Ugyanez a viszonyulds a hidnyzasok beirdasandl, elszamoltatasanal is érvényesiil, ezért
az 6 osztalyaibdl sokan zarjdk a tanévet kisebb magaviseleti jeggyel. Az innovativ
modszerek alkalmazhatésiagat megkérddjelezi, szerinte ezekkel a gyermekekkel egy-
egy Uj mddszer alkalmazasakor ,konnyen felborul a rend” vagy ,nem tudnak egyiitt
csoportban dolgozni”. Sokkal hatékonyabbnak gondolja a frontdlis oktatast, mert

ekkor a gyermek a pedagogusra figyel, nem ,,0ssze-vissza beszélget és rendetlenkedik”.
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A tanuldsszervezés kereteit nem proébalja ,felboritani’, a tanuldk igényszintjéhez
igazitani. Meggy6z6dése, hogy a tanuloknak kell megszokniuk a kitarté koncentra-
ciét, a folyamatos munkat. A differencialast nem tartja hatékonynak, hiszen a tanul6k
nem tudnak 6nélléan dolgozni.

A tanuldkkal valé kapcsolata szigortian ala-folé rendelt viszony, nem toérekszik a
szorosabb kapcsolat kialakitasara. Kommunikacidja is ezt tiikrozi, tobbnyire lenézéen
beszél mind a tanulékkal, mind a sziileikkel. O a szabalyzatok, elirasok meg-
testesitGje, akinek ,nem feladata a gyermekek maganéletével foglalkozni” (szinvak
viszonyulds).

Sikerélménye kevés van, anndl tobb a kudarcélmény. Mindenért a tanuldkat, a
sziil6ket hibaztatja, kiviilrél varja a megoldasokat, a segitséget. Nem érzi énhatékony-

nak magat a munkdjaban, de ennek okat kiils6 tényezékben latja.
A vivédo tipus
Nézetek, felfogdsok, meggydzddések szintjén

A vivodo tipus ,elméletben” tudja, hogy az eltérd kulturdlis szokdsokat, norma-
kat el kellene fogadnia, és torekszik is rd, de a gyakorlatban gyakran fogalmaz meg
olyan értékitéleteket, amelyek ennek az ellenkezgjét bizonyitjak. A roma gyerme-
kekkel valé mindennapi taldlkozds tapasztalata nyomén bevallottan elfogad6bb,
nyitottabb a roma kultdra irdnt, de az 6k életviteliik, szokdsaik, viselkedésiik bizonyos
aspektusait nem tudja elfogadni.

Mint az iskolai kulttra képvisel6je azt szeretné, hogy a roma tanuldk alkalmaz-
kodjanak, tartsak be az iskolai szabdlyokat, azonosuljanak az iskola elvarasrend-
szerével. Ugyanakkor prébal megért6 lenni, prébal tekintettel lenni a tanuldk csaladi
helyzetére, rossz életkoriilményeire. A nehezen teljesithet6 elvarasok és a helyzet
megértésébdl fakadd elfogadds ellentmondésos érzéseket sziil a pedagégusban, amely
allandé vivodasra készteti 6t. Hol megérti, figyelembe veszi a tanuldk nehéz helyzetét,
és ennek tiikkrében hozza meg dontéseit, hol hibaztatja 6ket és sziileiket, hogy nem
megfelel6 az iskolahoz valé viszonyuldsuk. A kiilsé és bels6 oktulajdonitas is jelen van,
amely sok bizonytalansagot eredményez.

A roma tanuldk kozott meglatja a jo képességlieket, de hangsilyozza, hogy
kozottitk tobb a gyenge képességli gyermek. Ezért teljesen természetesnek tartja a

tananyag és az elvarasok csokkentését.
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Az integraciét inkabb a kovetkezé generdcidknal tartja elképzelhetének, amikor
mdr igényik lesz a roma sziill6knek és gyermekeknek egy bizonyos szintd iskolai
végzettség megszerzésére. Bar a jé képességlieknek esélyt biztositana arra, hogy nem
roma osztalyban tanuljanak és haladjanak, a valésagban nem hoz ilyen iranyu intéz-
kedéseket.

A vivodo tipus esetében a tudatossig, a reflektivitds inkabb célkitlizés, mint
miikodé gyakorlat. Bar prébal megértd, elfogadd, empatikus lenni, gyakran ,vissza-

z6kken” és 6nkénteleniil is megjelennek az aldozathibaztaté megfogalmazasok.

Szerepfelfogds tekintetében

A vivodé tipus nagyon fontosnak tartja a pedagogus szerepét a roma tanulok
iskolai palyafutdasanak alakuldsdban, ugyanakkor azt is hangsuilyozza, hogy a peda-
gogus ,energidi és végesek”, nem rajta mulik teljesen ennek a folyamatnak a sike-
ressége. Mind a tuddsatado, mind a neveld szerepben megprébal ,helytallni”, de az
eredménnyel gyakran elégedetlen. Kiilonosen a tuddsatadd szerepben érzi magat
kevésbé hatékonynak, amely kevés szakmai elégtételt nytjt szamadra. Nehezen viseli a
szerepkonfliktusokat, sokat ,6rl6dik”, szeretne mindenkinek megfelelni. Vergédik a
hivatalos — nem hivatalos megoldasok kozott, sok a stressz és a frusztracié. Az amugy
is gyakran kimeriilt pedagégust a pluszfeladatok tovabb terhelik, amely gyakran
krénikus faradtsagérzetben jut kifejezésre. Probal azonosulni a szerepelvarasokkal, de
csak részben sikeriil neki. Nem érzi magét kelléen ,kompetensnek”, hatékonynak

ebben a szerepben.

Szakmai kompetencidk, elégedettség terén

A vivodo tipus érzi, tapasztalja, hogy azok a mddszerek, amelyeket valamikor az
alapképzése soran megtanult, a gyakorlatban nem elég hatékonyak, hogy valtoztatnia
kellene. Probalkozik, kisérletezget, de kozben bizonytalan. Valamilyen szinten meg
szeretne felelni a tantervi kovetelményeknek, ugyanakkor a tanuldk igényszintjét is
figyelembe szeretné venni. Eljar kiillonb6z6 képzésekre, tanul 4j médszereket, ame-
lyeket alkalmazni is prébal, de valdjaban 6 sem mindig hisz annak a sikerében. Ezért
aztan gyakran feladja, visszatér a bejaratott régi, nem hatékony moddszerekhez.
Idénként kisérletezget a rugalmas draszervezéssel, probalja élményalaptva tenni a

tanitast, de ha valami nem az elvarasai szerint alakul, elbizonytalanodik. A diffe-
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rencialds is komoly nehézségeket okoz, tudja, latja, hogy sziikség van ra, de hol
id6hidny, hol a zstfolt tananyag miatt nem tud elég id6t forditani ra.

Hidnyzik a kidolgozott, kovetkezetesen alkalmazott stratégia, nagyon gyakran a
pillanatnyi helyzet szerint hozza a dontéseit. A tanul6kkal valé kapcsolataban is
torekszik a megértésre, bizonyos fokd kotédés kialakitasara, de egy-egy kudarc utan
»megharagszik rajuk”, és hibaztatja ¢ket a nem megfelel6 hozzaallasukért. Egy-egy
sikerélmény mellett béven vannak kudarcélmények is, amelyek ,ingadozéva” teszik a
pedagdgus lelkesedését, negativan befolyasoljak elkotelez6désének alakuldsat.

Vannak kisebb elégtételei, de sszességében nem elégedett. Nem érzi valoban
hatékonynak a munkajat, sok a kudarc, a kinlédas. A bizonytalansag, az ,allandé szél-
malombharc”, a vivédas nagyon sok energiat emészt fel, amely hosszttdvon konnyen
kiégéshez vezet.

A pedagégusokkal késziilt interjubeszélgetések alapjan megallapithatd, hogy a
kordbban felsorolt ,tiszta tipusok” a gyakorlatban nem fellelhetbek, a pedagdgusoknal
a kiillonb6z6 dimenzidk mentén a jellemz6k kavarodnak, és kiillonb6zé variaciokban

jelennek meg.

» Tobbnyire gyermekkézpontiiak”

A gyermekkozpontisag jelei leginkabb azokndl a pedagégusoknal (,tobbnyire
gyermekkozpontuak”) figyelhet6k meg, akik szamdira kevésbé érvényesiilnek a
kiilonb6z6 strukturalis kényszerek: dltaldban olyan elemi osztélyokban tanitanak, ahol
csak roma tanulék tanulnak, ezért konnyebb szdmukra a differencilds, nem szembe-
siilnek roma-nem roma konfliktusokkal, nem terheli 6ket a vizsgarendszer. Altalaban
kisebbek az osztalylétszdmok (13-15 tanulo), tanitdként szorosabb a kotédésiik a
tanul6ikkal. Altaldban egy tagiskoldban dolgoznak, tavolabb a kézponti iskolatél és
ellendrzéstdl, rugalmasabban kezelik, batrabban mddositjak a tanulasszervezési ke-
reteket és a tananyagot. Az adott helyzetben hatékonyabban tudnak olyan mdédsze-
reket alkalmazni, amelyek a tanuldk képességeihez és igényéhez alkalmazkodnak,
amely tobb sikerélményt, tobb eredményességet hoz a pedagégusoknak. Az interjd-
beszélgetések soran gyakran elhangzott, hogy ,Gjra” kellett értelmezniiik és bévi-
teniiik kellett mddszertani ismereteiket, hiszen az eddigi gyakorlatbdl nagyon sok
modszer nem mikodott. Részletesen meséltek arrdl, hogy milyen megolddsokat

talaltak a tandrdk élvezetesebbé, mozgalmasabba tételére, hogy hogyan sikeriilt
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motivaltabbd, aktivabbd tenni a tanuldkat. A tanulds élményszertiségének fontossagat

is hangsulyoztdk.

»A figyelem felkeltése ndluk nehezebb. hamarabb rdunnak a dolgokra. Egy
perc magyardzat utdn mdr lankadnak. Példdul torténelem ordn, amikor ldtom,
hogy lankadnak, kell tegyek valami képet, megprobdlom a magyardzatot

valami sajdt tapasztalattal Osszekotni, teszek valami filmet’ (Q.2).

Tobben megemlitették, hogy nagyon fontos a tanul6k elézetes tapasztalatainak,
ismereteinek megismerése, hogy hatékony legyen az 4j ismeretek ,raépitése”. hogy
igyekeznek a tananyagot hozzdigazitani a tanuldk képességeihez, adottsdgaihoz, hogy

alapvet6 az egyéni baindsmad és a folyamatos odafigyelés.

,JO gyakorlatias dolgokat igyekszem megtanitani, jo izes népmeséket, torté-
neteket olvasunk s dolgozunk fel, nem olyan leckéket, amihez nekik semmi
koziik” (Q.2).

Az interjabeszélgetések soran néhiany pedagdgusndl kifejezésre jutott a roma

tanul6khoz valé pozitiv odafordulds, gondoskodas, kolcsonosen szoros kotédés is.

LAt kell érezzed, kell értsed ket s kell szeressed. S el kell fogadjad ket”
(Q.14).

Bar mindannyian beszéltek a kezdeti bizonytalankodasrol, elveszettségrdl, a
beszélgetés pillanatdban azt ,sugdroztik”, hogy taldltak olyan moédszereket, eszko-
zoket, amelyek eredményessé teszik a munkdjukat. A beszélgetéseket egyfajta lel-
kesedés hatotta at, érz6dott, hogy ,aktivan” viszonyulnak a kihivasokhoz, és nem
belenyugodtak a megvaltozhatatlanba. Sikerélménynek tekintik, hogy a tanul6k zome
negyedik osztaly végére megtanul egy bizonyos szinten irni, olvasni, szdmolni, hogy
szeretnek iskolaba jarni. Ugy érzik, hogy a tanul6k ragaszkoddsa, haldja kdrpétolja a
sok erdfeszitést. A fels6 tagozatos pedagdgusok koziil inkabb a készségtargyakat,
vallast tanitok érzik Uigy, hogy ,megtaldltak a hangot” a tanulékkal, akiknek vannak
sikerélményeik (egy jé beszélgetés vallas 6ran, egy kozos mesefeldolgozas, egy sikeres
testnevelés 6ra). Ok mind hangsdlyoztik, hogy mennyire fontos volt szdmukra
megismerni a gyermekeket, az 6k tapasztalataikat, hogy a tanulék mennyire érzé-

kenyek arra, hogy ki hogyan kozeledik hozzajuk, hogyan beszél veliik.
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~Ha sikeriil elnyerni a bizalmukat és kialakitani egy jo kapcsolatot, nyert
tgyed van” (Q.6).

Ezek a pedagogusok a kisebb-nagyobb kudarcok ellenére is tobbnyire énhaté-
konynak érzik magukat és inkabb elégedettek. A kompetenciaérzet, az énhatékonysag
érzete segiti Oket a kiillonboz6 kihivasokkal valé megkiizdésben, lelkesebbek,
elkotelezettebbek. Ezek a pedagdgusok a kiillonb6zd nehézségek ellenére ,latjak a
munkdjuk értelmét”, tudnak azonosulni szerepiikkel, néhanyan missziés munkéanak
tekintik a roma tanuldkkal valé foglalkozast. Kozottitk vannak olyanok is, akik tuda-
tosan, szakmai ismeretek, képzések hatdsara probaljak nézeteiket megvaltoztatni,
tartézkodni az értékitéletektdl, inkabb megértéssel, empatidval kozeledni a roma

tanuldk helyzetéhez.

»Sokat segitett, amikor elmentem egy mentdlhigiénés képzésre. Nagyon sok
helyzetgyakorlat volt, amelyben az empdtidt gyakoroltuk, és sok esetmeg-
beszélés, ahol mindenki sajdt eseteket hozott. Megtanultam, hogy mindig a
problémdak mogé nézzek. Ez egy olyan rutin lett. Ha a gyermek valamit

g

elmond, probdlom a hdtterét megérteni, igy konnyebb az elfogadds” (Q.1).

A pedagdgus szerepét ,mindennél fontosabbnak” tekintik, tudatiban vannak
sajat szerepiiknek. A ,gyenge iskola”, az alacsony presztizs kérdését tobbnyire ,ren-
dezték magukban”, nem a kiils6 elismerésekért dolgoznak, és ,bar a rendszer
szemsz0Ogébol gyakran lathatatlanok az eredmények”, meggy6z6désiik, hogy hozza-
adott érték szempontjabol az ¢ munkajuk is ér annyit, mint barmelyik iskola

pedagdgusanak munkdja.

»~Az [gazsdg az, hogy ha alacsony presztizsii iskoldban dolgozol, az csak akkor
okoz problémadt, ha alacsony az onbizalmad, ez attdl fiigg, hogy milyen az
éned (...) Ha ugy fogom fel, hogy szeretek segiteni ezeken a gyermekeken, és

a jelen helyzetben ez a kiildetésed, akkor nem okoz gondot” Q.23).

» Tobbnyire szabdlytisztel6k”

A kutatdsba bevont pedagdgusok koziil a szabalytisztel6 tipus jellemzéi
leginkabb a palyakezdé és a nyugdijas korhoz koézeledd pedagdgusoknal (,tobbnyire

szabalytisztel6k”) érvényesiilnek. Azok a pedagdgusok, akik mar tobb éve roma
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tanuldkat tanitanak, altalaban ,madr” feladtak azokat a nézeteiket, amelyek az iskola
szigoru szabalyrendszerét tekintette ,mindenhaténak”. A pélyakezddk vagy azok a
pedagdgusok, akik kordabban nem tanitottak roma tanuldkat, természetes mdédon

probalnak kapaszkodni a szabalyrendszerekbe, kovetni a tantervi el6irdsokat.

,Osszel nem jonnek iskoldba, mert pityokdt szedni (krumplit szedni) jarnak.
Orokké probléma a hidnyzd, nem hidnyzo. Mondjuk én, mint a katonatiszt,
from a hidnyzdsokat. Egy kicsit kévetkezetes kell lenni. En hazudtoljam meg
sajdt magamat? A sziild is meg kell értse, hogy ez nem helyes. Akkor nem kap
szocit (szocidlis segélyt). Bocsdnat, én nem fogom Jt segiteni, hogy pénzt
kapjon” (Q.5).

A palyakezddk ,gyakorlati sokk”-jat (reality schock, Veenman, 1984) sulyosbitja,
hogy szamukra ismeretlen kulturalis szokasokkal, eltéré szocializaciés hattérrel
rendelkez6 tanuldkat kell oktatniuk, amelyhez éltaldban hidnyoznak az el6zetes
tapasztalatok, a romoldgiai ismeretek, a megfelel6 moddszertani és pedagogiai

ismeretek.

»Tanitdsban, szervezésben mindent vdltoztatni kellett. Az a sok szép elmélet,
amit tanultunk a tanitoképzdében, az jo és szép, de itt nem igazdn tudtam
alkalmazni. Szinte egy uj pedagogidt az ember ki kell taldljon, hogy megtaldlja
ezekhez a gyerekekhez a kulcsot. Semmilyen segitségem nem volt, magamra

voltam. De azt gondolom, ezzel mindenki igy van” (Q.2).

Hidba a tanitott tantargyhoz kapcsolddé gazdag szakismeret, gyakran el6fordul,
hogy az a tanuldokat nem koti le, nem érdekli. Kilon nehézséget jelent a kezdd
pedagogusoknak, hogy a tanulok gyakran komoly lemaraddssal kiizdenek, amelynek
bepoétlasara a pedagogusoknak kevés eszkozilk, idejitk van. Sokuknak a fegyelmezéssel
is gondjaik ad6dnak, hiszen a tananyag szintje és a tanul6k érdeklédése, tuddsszintje
kozott oridsi szakadék tatong. Un. mentoraldsi program jelenleg a gyakorlatban nem
miikodik, a kollégak segitGkészségén mulik, hogy a kezdé pedagégus milyen
tapasztalatokat szerez elsé tanitasi éveiben. A ,futélag” adott jétanacsok nem mindig
hoznak eredményt a palyakezdénél, ezek néha még jobban elbizonytalanitjak 6ket. A
beszélgetésekbdl az is kideriilt, hogy igen jelent8s szerepe van az iskolavezetésnek

abban, hogy a pedagégusok (féleg a kezd6k) hogyan élik meg tanitasi kudarcaikat.
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Volt olyan pélyakezdd, aki az igazgaté folyamatos tdmogatdsanak, biztatdsanak

koszonhetben kezdett szemléletet véltani, valtozasokat elérni.
»Az igazgato is mindig magyardzza nekiink... Amugy én ugymond cigany-
ellenes voltam, vagy nem is tudom...voltak elditéleteim. Mondta az igazgato
tobbek kozott, hogy legeldszor az kell, hogy szeressiik Gket, megértsiik, s
akkor jol fognak viselkedni. S azota probalom szeretni dket, s tényleg haszndl.
Tehdt ezen a héten jo tapasztalataim voltak veliik. Ha agressziv vagy veliik,
anndl rosszabb. En most mdr tobbet nem kidbdlok. Ezt felfogadtam, mert

akkor ok is ugy viselkednek” (Q.19).

Altaldban tobb évnek kell eltelnie, amig megtanulnak elrugaszkodni a tantervi
el6irdsoktdl, a szigoru szabdlyrendszerektdl, és a tanuldk sziikségleteit tekintik
elsédlegesnek. Az elsé években inkdbb szabalytiszteldek, akik mindendron meg
akarjdk tanitani az anyagot, akik a standard teljesitményleirdsokhoz viszonyitjak a
tanulok tuddsét, és gyenge jegyek sokasigaval ,torik le” a tanulok maradék moti-
vacidjat is. Nehezen értik, viselik a szerepkonfliktusokat, a tanuldkat és sziileiket

hibaztatjak a gyenge eredményekért.

»Az elején sirtam, s minden bajom volt, hogy hogy lehet ezt tigy csindlni, hogy

mindenkinek jo legyen. Aztdn ezt magamban elrendeztem” (Q5).

Ugyanakkor tisztazniuk, tudatositaniuk kell sajat nézeteiket, viszonyulasukat a

romakhoz, az elfogadashoz, le kell kiizdenitik el6itéleteiket, tévhiteiket.

~INagyon sokat szamit, hogy hogyan kozelitjiik meg dket. Ezt magunkban kell
elobb rendezziik minden szemszogbdl Sajnos mdsképp kozelitjiik meg,
nekiink is vannak olyan elvdrdsaink, amit 6k is be kellene tartsanak. De ha

megnézem, hogy honnan jon, akkor tudom, hogy nem tudja betartani” (Q.20).

Mivel az iskoldk szintjén nincsenek intézményesiilt megoldasok és stratégidk a
kihivasokkal teli helyzetek kezelésére, a pdlyakezdd pedagogusok z6me nehezen tud
azonosulni a szerepelvardsokkal, és sokuk probal mas iskoldt taldlni maganak.

Az iddsebb pedagogusok koziil, akik mar a nyugdijkorhatdrhoz kozelednek, és
tobb éve roma tanuldkat tanitanak, néhdnyan az ,elfdradt szabdlytisztelo” jellemzéit
mutatjdk. Ok gyakran ,reménytelennek” itélik meg a helyzetet, nem latjak a munkajuk

eredményét, értelmét. Ervelésiikben gyakori az dldozathibaztaté megfogalmazas, a
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gyermekek iskolai sikertelenségének legf6bb okanak a roma tanul6k nem megfelelé

hozzaallasat, a sziil6k életmddjat, viszonyuldsat tekintik.

~INem is érdekli oket az iskola, jonnek, hogy kapjanak ebédet, csomagot, pénzt
s azzal annyi” (Q.22).

Altaldnosan gyengébb képességiieknek tekintik a roma gyermekeket, akiknek

»komolyabb dolgokat” nem lehet megtanitani.

»Hdt sokat nem lehet csindlni. Kell roviditeni az ordkat, ezekkel a gyerme-
kekkel nem lehet azt megoldani, mint az itteniekkel (mdsik tagiskola, ahovd
nem romdk jdrnak), mert ezek otthon nem is tanulnak. (...) Veliik ilyeneket,
hogy feladatmegoldds vagy kicsit komolyabb dolgok, nem lehet. Eppen csak a
“strictul necesar” (minimdlisan sziikséges). Kortilbeliil a tanterv szerint pro-
bdlok haladni, de az lehetetlen. Két-hirom mondatban felirom a tdbldra a
vdzlatot, mit tudom én mirdl van szo, valamennyire probdlom magyardzni, de

falra hanyt borso” (Q.29).

~Kevesebb a jobb képességii gyermek kozottiik. Elsésorban a kézeg, ahonnan
jonnek, a kornyezet az nagyon meghatdrozo. A kézeg genetikailag is nyomot
hagy. Az, hogy hosszii éveken keresztiil milyen a tdpldlkozds, vagy az anya
életformadja. (...) Egy alkoholban fogant gyermeken az nagyon meglatszik. (...)
Vannak olyan vondsok, amelyek az 6k nemzetiikre jellemzdek. Az is kijon
beloliik” (Q.13).

Mar nincs energiajuk a megdjulashoz, az innovativ médszerek megtanulasahoz,
inkabb a bejdratott, tobbnyire frontalis mdodszereket probaljak alkalmazni, amelyek
nagyon gyakran sikertelenek. A tanul6k gyakran nem értik az elvont magyarazatokat,
ezért gyakoriak a fegyelmi problémdk. Ezeknek a kezelése az elmondottak alapjan
tobbnyire autoriter mdédon torténik, amely tovabbi ellenszegiilést, tiltakozast valt ki
killonosen a serdiil6kord tanul6kbdl. Ezek a ,hatalmi harcok” sok fejtorést okoznak a
pedagdgusoknak, akik hol biintetésekkel, hol ,elengedéssel” reagalnak a helyzetekre.
Nem kihivasnak, inkabb megoldhatatlan nehézségnek tekintik ezeknek a tanuléknak
a tanitdsat, és a teljes kiégés el6tt szeretnének nyugdijba vonulni. A tanul6k altaldban

nem tisztelik ezeket a pedagégusokat, nem szivesen vannak jelen az éraikon.
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Vivedoak

A kutatdsba bevont pedagégusok nagyobb hianyada a vivodo tipus jellemzéit
mutatja. Kiillonbozé belsé és kiilsé tényezék hatdsara a vivédo pedagégusok is
killonboznek. Az ,optimista vivodo” folyamatosan keresi a megoldasokat, inkidbb
kihivdsnak tekinti a roma tanul6k oktatdsat. Reflektiv, nyitott az Gj mdédszerekre,
probalkozik, kisérletezget. Személyiségébdl fakaddan is inkdbb optimista, a kudar-
cokat mint a tanulds velejaréit értelmezi. Az oktatasi rendszer szlik mozgasterében
megpréobélja megtaldlni a gyermekek érdekeit szolgalé ,kiskapukat”, ha nem is mindig
tudatosan, de probalja hatékonyan kezelni a problémdkat (roma-nem roma konflik-

tusok, sziilékkel valé kapcsolat nehézségei, tanulok magaviseleti problémai).

~Amikor legeldszor elmentiink fociversenyre, jott a gyermek, hogy tandr bdcsi
ennek a nadrdgnak nincsen zsebe. Akkor hova tegyem a bicskat? Mondtam, a
bicskdt add ide nekem. De visszaadja-e? Visszaadom, de ugyis kell egyek, az
enyémet otthon hagytam, és ha nem bdnod, akkor haszndlom. Jaj, persze
rendben, és igy ideadta. Nem kezdtem szidni, hogy miért van ndlad, hiilye
gyermek. Nemsokdra jott egy mdsik is, hogy az enyémet meg tetszik-e fogni.
Persze, a tiédet is megfogom. Foci lejart, a bicskdt visszaadtam, ez is egy olyan
helyzet volt, amit le kellett tudni reagdlni. Arra haszndltuk a bicskdt, amire
valo, Es nem vaginykodott vele, hogy van neki bicskdja. Lehetett volna

megszidni, és egy nagy cirkusz lett volna beldle” (Q.23).

Egy ,hagyomanyosabb” pedagdéguskozosségben nem foltétleniil népszert, opti-
mizmusaval, lelkesedésével, szemléletmodjaval gyakran ,kilog” a kozosségbdl. Demo-
kratikusabb nevelési mddszerei nem minden kolléga szamdra elfogadhatéak, ezért
idénként adédnak nézeteltérései a kozosséggel. Altaldban a tanulékkal kozvetlen, j6
kapcsolatot alakit ki, ,szeretettel és szigorral” neveli 6ket. A tanulék megtanuljak
tisztelni 6t, és jol érzik magukat a tarsasagdban. Szivesen vesznek részt az ordin.

A vivéddak nagyobb csoportja a ,pesszimista vivodo’, akinek a kezdeti
lelkesedése kifulladoban van, aki mar egyre kisebb lendiilettel prébélkozik megoldani
a kihivasokkal teli helyzeteket. Ok azok a pedagégusok, akiket jobban ,szoritanak” a
strukturdlis kényszerek, amelyek megvéltoztatasara alig van lehetdségiik. Altalaban
fels6 tagozaton tanitanak, gyakran vizsgatantdrgyat, roma - nem roma Osszetétell

osztdlyokban. Napirenden szembesiilnek a serdil6kort tanuldk viselkedés-
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problémaival, az otthoni tanulds hidnya miatti nagyfoka lemaradasukkal, amely felsé
tagozaton mdr az érdeklédés, a motivacid gyakori megsziinésével jar egyiitt. A zsufolt
tananyag, a vizsgateljesitmény nyomadsa, az dllandé id6hidny, a differencidlas nehéz-
ségei mind-mind olyan tényezdk, amelyek dllandé terhet, sok ,kinlédast”, kudarcot
jelentenek a pedagdégusok szdmara. Az iskoldk szintjén nincsenek kézosen kidolgozott
eljardsrendszerek, stratégiak, amelyek lehet6vé tennék a tanulasszervezési keretek
osszehangolt fellazitasat, atszervezését, rugalmasabba tételét. A pedagdgusok egyéni
probalkozasait legtobbszor ,elnyeli” a rendszer merevsége, a kotott orarend, a plusz
terek, eszkozok hidanya kevés mozgasteret hagynak a valtoztatasoknak. Hidnyoznak a
szakmai beszélgetések, a mentorprogramok, kevés az olyan képzés, amely konkrét
segitséget nyujthatna a pedagégusoknak. A ,terheket” tobbnyire mindenki egyénileg
viseli, a felel6sséget szintén. A sok sikertelen kiizdelem nyoman gyakran belefaradnak,
selkeserednek”. Tehetetlennek érzik magukat, sem kompetencia-, sem autonémia-
sziikségletiik nem elégiil ki. Ebben a helyzetben nehezen tudnak elfogadéak, empati-
kusak lenni, és az integracié eredményességét is megkérddjelezik.

Néhany fontos nézet, vélekedés tekintetében a pedagdégusokat nem lehetett
tipusokba sorolni, hiszen mindannyian gyakorlatilag hasonlé véleményeket fogal-
maztak meg. Az egyik az integrdcio-szegregdcio témdja, amellyel kapcsolatosan az
interjuszovegekben meglehetdsen ,egybehangzdak” a vélekedések: a jelenlegi helyzet-
ben, adott kortilmények kozott nem latjak kivitelezhetdnek, hatékonynak a megvalo-
sitdsat. A pedagdgusok zome azt vallja, hogy a kezdeti idészakban (akér az 6voda, akar
az iskola els6 éveiben) azért sziikséges a roma gyermekeket kiilon csoportokban,
osztalyokban tanitani, mert kell ez az az idészak a ,felzarkézasra”, az intézmények
elvarasrendszerének megtapasztaldsdra, hogy kés6bb (mondjuk fels6 tagozaton) be

tudjanak illeszkedni a nem roma osztalyokba.

»Az elejétdl azt vallom, hogy I-1V. osztdlyban legyenek kiilon. Mdsképp nincs
esélye ennek a gyermeknek, annyira mélyrdl jon, hogy a jelenlegi helyzetében
egy dltaldinos iskoldban nem tudja megdllni a helyét. (...) Otédiktdl, amikor
madr az igényszintje annyira alakult, az 6ltozkédése, a viselkedése, amikor mar
képes magdt tisztdn tartani, akkor igen. Kicsiknél még ugy jon, ahogy az anyja
enged], ha az anyja mocskosan, biidosen engedi, 6 ugy jon. (...) Sokszor ldtom

a nagyobbakndl, hogy ahogy ndnek, sajat maguktol kezdenek tisztin jarni.
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"o

Nem beszélve a tetiirdl, riithrdl, bolharol Milyen lenne, amikor a magyar gyer-

mekek csufolndk azt a 3-5 gyermeket? Azok lemorzsolodndnak” (Q.2).

Ahol az elemi osztilyokban vegyes Osszetétel(i osztalyok vannak, és a magyarok
vannak tobben, ott sok hidnyzasrol, rendszertelen iskoldba jarasrol szdmoltak be a
tanitok. Ahol tobb a roma tanuld, és csak néhdany magyar gyermek van, ott rendsze-
resebben jarnak iskoldba a romak.

Néhanyan azt is megfogalmaztdk, hogy ha a roma tanulék csak magukban van-

nak, sokkal kevesebb a fegyelmi probléma, sokkal jobban lehet veliik dolgozni.

» Volt olyan roma osztdlyunk, hogy hatodikban kikertiltek abbol az osztdlybol
a magyarok. Abba a helybe le voltak nyugodva, ordn lehetett dolgozni veliik.
Mindeniket lehetett kezelni, tiszteletet tudtak tanusitani, nem volt probléma
az osztdlyban. Ha van egy magyar kozottiik, 6k mdr nem érzik jol magukat.

Van egy csomo kellemetlen tapasztalat benniik is, benniink is” (Q14).

Maisok szerint majd ezeknek a gyermekeknek a gyermekei, unokai tudnak integ-
ralédni, hiszen az ,els6generacios” iskolasoknak sziill6ként erre majd lesz igénytik és
lehet6ségiik.

A kutatasba bevont iskoldkban tobbnyire a nem roma tanulék spontdn migra-
cidja nyomadn alakultak ki a teljesen vagy részben roma 6sszetétel(i osztalyok. Roma-
nidban hivatalosan nem mikodnek a teljes orszagot lefedé un. integraciés programok,
erre szorvanyosan, bizonyos szervezetek projektjei keretében vannak torekvések. A
kutatdsomba bevont pedagogusok koziil alig néhanyan vettek részt olyan képzéseken,
amelyeknek az integracido-szegregacid volt a témdja. Kivételt képez az a Kedveshaz
programot megismertetd tobbhetes képzés (2017), amelyen mindharom iskolabdl
voltak résztvevik, és amelyre majdnem minden résztvevd ugy hivatkozott, mint az
»egyik leghasznosabb” képzés.

Egy masik mondhatni ,k6z0s” nézet a kiilsé oktulajdonitds tilsilya: a pedago-
gusok tobbsége még ha megért6 is bizonyos tekintetben, de meg van gy6zddve, hogy
a tanuldk eltéré szocializdcidja, szegénysége, a sziill6k nem megfelel6 hozzaalldsa a
legfébb oka az iskolai sikertelenségnek. Tobbségiik az eltéré kulturdlis szokdsokat,
normadkat, viselkedéseket olyan hidnyossdgokként értelmezi, amely megneheziti a
tanulok iskolai beilleszkedését. A sajat szakmai kompetencidk vagy az iskolai ,,befo-

gadd” kornyezet hidnya alig kerill megemlitésre. Egy er6sen centralizalt oktatdsi
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rendszerben, ahol a pedagdgusok értékelése tobbnyire a tanuldk (vizsga)teljesitménye
alapjan torténik, és ahol gyakran sz(ikosek az eréforrasok, a személyre szabott oktatas,
a tanulé tanuldsi titemének megfeleld egyéni bandsmad, az inkluziv szemlélet leg-
tobbszor a nyilatkozatok, programok szintjén marad, az iskoldk mindennapi gyakor-
latabdl hidnyzik. Az intézmények szintjén nincsenek kidolgozott programjai az
adaptivitasnak, a felzarkdztatasnak, a kiilonbségtudatos banasmédnak. Az a néhany
fejleszté pedagdgus, pszicholégus (akinek 800 gyermek a ,norméja) a ,rdszoruld”
gyermekek elenyész6 hanyadaval tud hatékonyan foglalkozni. Nagyon sok pedagdgus
szamdra ismeretlenek az inkluzivitas feltételei, mdsok elképzelhetetlennek tartjik,

hogy a jelenlegi kortilmények kozott az iskola be tudja tolteni ezt a szerepét.

Osszegzés

A kétezres évek elején a Csiki-medence (Hargita megye, Romania) tobb iskola-
jaban elindult a roma tanulék tomeges beiskoldzasa, amely kihivasok sokasigaval
szembesitette/szembesiti az iskoldk vezet8ségét és a pedagdgusokat. Az iskoldk sem
targyi-, sem humaneréforras tekintetében nem voltak felkésziilve a feladatra, a kihi-
vasokkal, problémakkal kozvetleniil tobbnyire a pedagdgusok szembesiiltek.

A kutatasba bevont pedagégusokkal késziilt interjuibeszélgetések alapjan harom
£6 attitGtdmintazat rajzolédott ki: a gyermekkozpontd, a szabdlytiszteld és a vivodo. A
pedagdgusok viszonyuldsaban kiillonbozé tényez6k hatdsara ezeknek a tipusoknak
bizonyos dimenzidi keverednek és kiilonb6zé varidcidkban jelennek meg. A hang-
sulyosan megjelend jellemz6k alapjan igy jott létre a t6bbnyire gyermekkozpontiiak,
a tobbnyire szabdlytisztelok, az elfiradt szabdlytisztelok, az optimista és a pesszimista
vivodoak kategoridja. A pedagdgusok viszonyuldsa kiillonbozdé tényezdk hatdsara
alakulhat, az egyes kategoridk kozott atjaras van (a kezd6 pedagogus tobb év utdn,
bizonyos képzések hatdsdara ,belejott” és jelenleg tobbnyire gyermekkozpontiva valt).
Az, hogy kinél melyik tipus jelenik meg hangstlyosabban, meglatisom szerint leg-
inkdbb bizonyos strukturdlis tényezék (kényszerek) hatdsdnak tulajdonithat6. A
leginkabb gyermekkozponttiak azok a pedagdgusok, akik tobbnyire csak roma oszta-
lyokban tanitanak, elemi tagozaton, valamelyik tagiskoldban, ahol ,kénnyebben”
modositjak a tanuldsszervezési kereteket, ahol rugalmasabban tudjik kezelni a tan-

tervi el6irdsokat, a szabédlyrendszereket, az értékelés modozatait.
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A pélyakezd8knél, vagy azokndl a pedagdgusokndl, akik nemrég keriiltek olyan
iskolaba, ahol roma tobbségii osztilyokban kell tanitaniuk, erételjesebben van jelen a
szabdlytisztelet. ElGzetes tapasztalatok, vonatkozé szakismeretek (romolégia, eltérd
kulturdlis hatteri tanuldék tanitdsainak mddszertana) hidnydban prébélnak az els-
irdsokba, szabalyrendszerekbe kapaszkodni, amely nagyon gyakran kudarcok soka-
sagat eredményezi. Killonosen a felsd tagozaton vizsgatantdrgyat tanitok vannak ne-
héz helyzetben, hiszen 6ket gyakran a nyolcadikos tanulok vizsgateljesitménye alapjan
is értékelik.

A pedagdgusok legnagyobb ardnyban a vivédo kategdridba tartoznak, akik tulaj-
donképpen ,vergddnek” a centralizalt oktatasi rendszer szlik mozgdasterében, akik pré-
balnak tekintettel lenni a tanuldk eltérd kulturalis, szocidlis helyzetére, ugyanakkor
megfelelni a tantervi el6irdsoknak, a szabalyzatoknak, a vizsgarendszer elvarasainak is.

Megallapithatd, hogy egy-egy iskoldn beltl nem beszélhetiink a pedagdgusok
»egységes” viszonyuldsmodjardl, nincsenek olyan, a roma tanuldk oktatdsanak,
nevelésének kihivasaira megolddsokat kinald, kozosen kidolgozott eljarasrendszerek,
amelyek kapaszkodot jelentenének a pedagégusoknak (kiillonosen a palyakezdéknek).
Az iskolavezetés szintjén inkabb altaldnos jellegi ,irdnyelvek” fogalmaz6édnak meg (a
tanulok hianyzdsszamanak csokkentése, a lemorzsolddas, iskolaelhagyds megakada-
lyozasa, a bukasok, évismétlések csokkentése), a hogyanok és a miértek legtobbszor a
pedagdgusok hataskorébe tartoznak.

A pedagégusok roma tanuldk oktataséval kapcsolatos attittidjének vizsgalatakor,
azt gondolom, nem lehet elvonatkoztatni bizonyos makro- (oktatdspolitika, magyar-
roma ,egy mas mellett” élés), mezo- (szegregacio, intézményi szinten érvényesiilé
hidnyossagok) és mikroszint( befolydsolé tényezbk egyiittes hatasatol. A pedagdgusi
attitidok értelmezéséhez elengedhetetlen annak a tarsadalomtorténetileg meghata-
rozott kontextusnak az ismerete, amelynek targyat a térségi magyar-roma viszony
képezi. Ennek jellemzéit, alakuldsanak folyamatat azokbdl a helyi kutatds-soroza-
tokbdl ismerhetjiik meg, amelyeket a csikszeredai KAM — Regionélis és Antropologiai
Kutatasok Kozpontjanak kutatéi tobb évig folytattak. Az 1989-es romdniai valto-
zasokig térségi 1éptékben a helyi magyar kozosség és a roma kozosség kozti viszonyt
a parhuzamossag, az “egymds mellett élés” hatarozta meg (Gagyi, 1996; Olah, 1999;
Biré — Oldh, 2002; Bodd, 2002), amelynek jellemzé&je a nagyfoku térbeli, tdrsadalmi,
mentdlis elkiilontilés és az aszimmetria. Ebben az idGszakban a helyi intézmények és

a helyi kozosség a roma népesség oktatasat nem tartotta sem redlisnak, sem sziik-
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ségesnek. A romaniai rendszervaltast kovetd egy-masfél évtized legfontosabb fejle-
ménye a térbeli elkiiloniilés részleges felszamol6dasa, a nyilvanos terek hasznalatanak
megyviéltozasa volt (Biré — Bodo, 2003, 2017). Az oktatds terén ebben az idészakban
még csak szorvanyos probalkozasok vannak. A magyar kozosségek és a roma ko-
z6sségek kozti, 1989 el6tt kialakult tarsadalmi modell 1ényegében nem valtozik. A
2000-es évek kozepétdl elkezd6dott a roma tanuldk tomeges beiskoldzdsa, de az
oktatdsi rendszerbe valé erételjes integricios folyamathoz a térség telepiilésein
tovdbbra sem tarsul mas jellegti tarsadalmi integracios folyamat. Az 1989 elétti id6-
szakban miikodo tarsadalmi modell tartésan tovabb él. Tovabbra sem szimmetri-
kusak a két kozosség tagjai kozti kapesolatok, a munkaerdpiac, a tarsadalmi szervezé-
dés, a kapcsolati hdlok, az érték- és normarendszer terén a tarsadalmi kiillonbség és
elkiilonbozédési folyamat tartésan fennmarad (Biré — Sarosi-Blaga, 2017, 2021). Az
egyik kozosség szamdra a masik kozosség életmddja nem relevans és forditva. Ebben
a kontextusban az oktatdsi gyakorlat szdmdra kihivést jelent az, hogy az oktatas
intézményrendszere a fentiekben vazolt tarsadalmi viszonyrdl dgymond “nem vesz
tudomast”. Az intézményi keret, az oktatdsi program, a tananyag, a pedagdgiai cél-
kitizések rendszere minden tanul6 szdmadra teljes mértékben azonos. Ugyanakkor a
két kozosségnek az oktatdshoz, a pedagégusokhoz, a tananyaghoz, az iskolai elvara-
sokhoz valé viszonyuldsa egymastdl teljes mértékben kiilonb6z6, és ami a legfonto-
sabbnak tiinik: az egyes csalddok iskoldval kapcsolatos magatartisa szimadra a sajat
kozosség érték-és normarendje képezi a referencia keretet. Ez a kettésség minden
tekintetben rendkiviill nehéz helyzetbe hozza a roma gyerekeket oktaté pedagd-
gusokat. A roma tanuldk tomeges beiskoldzasa az oktatds vonatkozasiban azzal jér,
hogy a roma tanulék az otthoni életmdd elemeit hozzak magukkal az iskolaba, a
pedagdgus az iskolai tevékenység minden mozzanatiban olyan kulturdlis méassaggal
szembesiil, amely az esetek tobbségében negligdlja az oktat6i munka form4jat, tartal-
mat, hivatalosan eléirt mddszertanat. Ebben a kontextusban a pedagégusoknak tulaj-
donitott ,kulcsszerep” sokat veszit érvényességébdl, hiszen a pedagégusok bizonyos
strukturdlis tényez6k szoritasaban, igen korlatozott hataskorrel felruhdzva prébalnak
nagyon gyakran rendszerszint{i problémadkat kezelni. Tulajdonképpen a roma tanuldk
iskolai integracidjanak sikerességét kérik szdmon télilk, a sziikséges feltételek biz-
tositasa nélkil. Egy ,koztes szerepben” préobalnak helytallni, egyfell a hivatalos el-
irasok, oktatdsszervezési keretek, elvirasok kényszere, masfel6l a kihivasokkal teli

helyzetek gyakran ,btintudatkelté” informalis megoldasai kozott vergédnek. A
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kutatdsban ennek a koztes szerepnek a kezelésére kiséreltem meg egy tipologidat

kidolgozni.
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Abstract

In this paper I present a chapter of my research on the attitudes of teachers in
Roma-majority classrooms and schools. These research findings are part of a
broader study. The aim of my research Is to typologize the attitudes of teachers
based on interviews conducted with them, and to interpret these attitudes in the
context of the social environment (educational policy, majority-minority relations)
and the school as an organization. Based on interviews with the teachers involved
in the research, I have distinguished three main patterns of attitudes: the child-
centred, the rule-abiding and the conflicted. In the teachers’ attitudes, certain
dimensions of these types are blended by different factors. In the schools included
in the research, most of the teachers interviewed belong to the “conflicted”
category, who are essentially “floundering” in the narrow margins of the centralised
education system, trying to take into account the different cultural and social
situations of the pupils, while at the same time trying to comply with the
curriculum, the regulations and the expectations of the examination system.

Keywords: Roma pupils, education, teacher attitudes, types
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