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Absztrakt

A tanulminy a Székelyfoldi Legendarium madrkaépitését vizsgdlja. Ez a mdarkaépités
részben tudatos, részben 9sztonos 1épésekbdl tevédik ossze. A vizsgélat a markaépitési
folyamat szintjeinek, eszkozeinek, médszereinek elemzése mellett kiterjedt a tulajdonos
és a fogyasztok szempontjainak szdmbavételére is. A tanulmény részletesen bemutatja
azt, hogy egy regiondlis termék markaépitésének gyakorlata miként kapcsolddik a vidéki

térség média strukturdjihoz.
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Bevezetés

anulmanyomban a Székelyfoldi Legenddrium madrkaépitési gyakorlatat vizsgalom. A

Székelyfoldi Legendarium csapata Fazakas Szabolcs vezetésével allt 6ssze. A Visus Kul-
turdlis Egyestilettel egyiittmiikodve jott 1étre a projekt. Fazakas Szabolcs élettarsaval egyiitt
almodta meg a Legendarium otletét 2008-ban. Majd csapataval egyiitt hoztdk létre az els
termékiiket, a Székelyfoldi Legendarium térképet, amely 156 monda és legenda helyszineit
tartalmazza, a fGszereplSk illusztracidjaval. A Legendarium soha nem rendelkezett hiva-
talos reklamszakemberrel vagy marketingszakemberrel. Minden tevékenységet a csoport
tagjai végeztek, tobbé-kevésbé 6sztonos cselekedetek alapjan reklamoztak, hirdették tevé-
kenységeiket. Fazakas Szabolcs életében nagy szerepet tolt be a Legendarium, munkaidejét
teljes mértékben ez tolti ki. O folyamatosan azon gondolkodik, hogy miként promoval-
hatna és Gjithatna meg a Legendarium termékeit, ugyanakkor nagyon o6riil azoknak a

kezdeményezéseknek és otleteknek, amelyeket a fogyasztok szolgaltatnak szamara.
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Tanulmanyomban bemutatom azt a marketingkommunikdciés gyakorlatot, amely a
marka megismertetése és népszerisitése céljabdl tortént. Fontos volt a fogyasztok szem-
sz0gébdl is megvizsgalni az tizenetek atadasanak sikerességét: azok az informaciok, ame-
lyeket a Legenddrium &t szeretett volna adni a célcsoportoknak, mennyire valtak a
fogyasztok szamara is érthet6évé. Sikeriilt-e dekédolni a fogyasztoknak ezt az iizenetet?
Célcsoportként a Csiki Anyak Egyesiiletét valasztottam. A Csiki Anydk Egyesiilete egy non-
profit, kozhasznu szervezet, amely 6nkéntesekbdl tevédik Ossze. Csikszeredai kozponttal
mikodik, tobb szdz tagja van. Tevékenységeiket négy, szamukra nagyon fontos teriilet
koré épitik: a csaldaddal, a sziiletéssel és gyerekneveléssel kapcsolatos teriilet, a szellemi
fejlédést szolgadld kulturdlis tevékenységek kore, a testi épség és az egészség meglrzés
témakore, végiil pedig a karitativ, filantrép tevékenységek kore. Céljaik kozott szerepel a
gyerekeket vallalé anyak naprakész informalasa. Ugyanakkor céljaik kozott még szerepel a
kornyezettudatos nevelés népszerdsitése, az anyanyelv, a kultira és a hagyomanyok tuda-
tos tovdbbadasa a kovetkezé generdcionak. A kutatdsom szdmadra azért valasztottam ezt a
célcsoportot, mert tudatos fogyasztéi és értékeldi a Székelyfoldi Legendarium termékek-
nek, vannak kisgyerekeik, akiknek a markaval kapcsolatos viselkedését, reakcidit is ismerik.

A Csiki Anydk Egyesiilet tagjai korében két fokuszcsoportot szerveztem. A két fokusz-
csoportos elemzés a Csiki Anyak Egyesiiletének székhelyén, Csikszereddban zajlott le. A
fékuszcsoport résztvevéi olyan sziildk voltak, akik rendelkeznek a Legenddrium valamely
termékével, és van legalabb egy gyermekiik. A gyerekek kora véltozé volt, egyévestdl,
egészen tizenkét évesig.

A célcsoport kutatdsa mellett elemeztem a témaval kapcsolatos médiaanyagokat és a
kapcsolédé online médiafeliileteket. Az altalam megfigyelt online csatorndk a kovetkezék
voltak: a Székelyfoldi Legenddrium hivatalos honlapja', a hivatalos kozosségi oldala a
Facebook-on?, Fazakas Szabolcs, otletgazda egyes megosztdsai a Facebook oldaldn®. A
sajtomegjelenéseket kiilonb6z6 honlapok segitségével kovethettem, mint a Székelyhon,
Transindex, Morfondir. Napilapok altal: Haromszék, Csiki Hirlap. Helyi televiziés média-
kovetést alkalmaztam az Erdély teriiletén miikodS csatorndkon. Toébb alkalommal is
szerepelt mar a Legendarium a székelyf6ldi csatorndkban, mint példaul az Erdélyi Magyar
Televizié, Székely tv, a Roman Televizié Kolozsvari Stididja. Folyamatos részvételt alkal-
maz mar évek 6ta a Székelyfoldi Legendarium a székelyfoldi neves eseményeken, mint a

' A Székelyf6ldi Legenddrium hivatalos honlapja: http://www.legendarium.ro/

> A Székelyfoldi Legenddrium facebook oldala: https://www.facebook.com/legendarium.ro
?ref=ts&fref=ts
Fazakas Szabolcs facebook oldala: https://www.facebook.com/szabolcs.fazakas?fref=ts
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Sepsiszentgyorgy napok, a Székelyvagta, a Csikszeredai virosnapok, a Székelyudvarhelyi
napok. Ezeken a rendezvényeken jelen voltam, és igy résztvevé megfigyel6ként lathattam
az oOrids gyerekjatékok gyakorlati alkalmazasat. Ugyancsak résztvevé megfigyel6ként jelen
voltam olyan rendezvényeken, amelyek fontosak voltak a Legenddrium csapata szdmara.
Részt vettem az elsé Székely 3D animadcids rajzfilm bemutatdjan, amelyet a Székelyfoldi
Legendarium szervezett a Székelyudvarhelyi Stddié Mozi épiiletében. A helyszinen
fényképeket készithettem, beleolvashattam a legtjabb termékek terveibe, és ajandék termé-
keket, brosurakat, szérdlapokat, térképeket kaptam elemzés céljabdl. Mélyinterjut készi-
tettem Fazakas Szabolcs 6tletgazdaval. Ezt azért tartottam fontosnak, mert a Legenddrium
Otletgazdija folyamatosan szerepel a médidban, minden kérésnek probal eleget tenni. A
Székelyfoldi Legendarium egyik legfontosabb madrkaépitési stratégidgja a folyamatos
médiaszereplés. A reklameszkozok koziil leginkdbb a koltségkimélSket kedvelik, a sajtéd-
megjelenést, az online rekldmokat, a PR kezdeményezéseket.

A mdrka bemutatdsa

A Székelyfoldi Legendarium cimi projekt egy viszonylag fiatal kezdeményezés, amely
2008-ban indult el. Fazakas Szabolcs elmondésa szerint Briisszelbe jarasuk soran kaptak
egy Eurdpai Uniés kulturdlis térképet a keziikbe, ahol Erdély teriiletén a Drakula grof
legenda volt csak feltiintetve. Ez arra 0sztonozte Gket, hogy Székelyfold értékeit kutatni
kezdjék. A projekt célja volt, hogy az érdekl6dSk Erdély teriiletén ne csak a Drakula gréf
legendat tudjak beazonositani, hanem ismerjék meg a térség mas értékeit is. Segitségiikre
volt a Visus Kulturdlis Egyesiilet, és a Konnert Film KFT. Ezen a projekten kezdetekben
mindéssze négy ember dolgozott, mostanra még 2 dllandé munkatarssal béviilt a csapat.
Igy johetett létre a marka elsé terméke, a Legendarium térkép, amely Székelyfold 156
mondaijat és legendajat gyerekbarat médon tartalmazza.

Fazakas Szabolcs a marka értékét a legenddkban latja, amelyek koré torténeteket lehet
épiteni, és a torténetek altal sok turisztikai ijdonsagot lehet majd behozni Székelyfoldre.
Ezt nem csak a marka hasznalhatnd ki, de mds teriiletek is. A mondakban és legendakban
rejlé lehetGségeket kell megragadni, és ezt probdlja hangstlyozni a Legendarium. Példaként
emliti a Loch Ness-i szornyet, soha senki nem latta, mégis turistdk milliéit vonzza. Mivel a
marka értéke a legendakban rejlik, ez szerepel a szervezet nevében, ugyanakkor ez a marka-
identitas egyik legjelent8sebb része is. A sz6, hogy ,,Székelyfoldi” nem csak a teriiletre utal,
hanem a termékek mindségére is. Mind a legenddk felkutatdsa, mind a termékek gyartdsa
kizardlag székelyfoldi faragék, nyomdaszok, szakemberek kozremiikodésével késziilt.
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A Legendarium célcsoportja a fiatalabb korosztdly, a legkisebb gyerekektél egészen a
kamaszokig. Termékeik alapjan két kategériaba sorolhatjuk a célcsoportokat. A legkiseb-
bek és kisiskoldsok (3-t6l 9 éves korig) alkotjak az egyik csoportot, a szdmukra késziilt
termékek: kifestds, kirakdkocka, szinez6 ceruzdk, rajzfilm, Zete baba, Zete furulya. A
masodik csoport 10 éves kortdl szamithatd, szamukra rajzfilm, tarsasjaték, térkép, me-
moriafejleszté kartya, Legendarium konyv késziilt. F6 célcsoportjuk azért is a gyerekek,
mert ha 6k megkedvelik, és hasznaljak, id6vel felnéttekké valnak és kialakul egy Legenda-
riumos nemzedék, amely kés6bb is igényt tart a Székelyfoldi Legendarium termékeire, s

ezaltal valik majd ismertté a marka.

Piaci kornyezet és elért eredmények

A legenddrium hét év alatt tizenkét terméket hozott létre, amelyek Erdély teriiletén
egyediek.

1. Székelyfoldi Legendarium térkép

2. Székelyfoldi Legendarium konyv

3. Kalandozzunk Székelyfoldon! Tarsasjaték

4. Székelyfoldi Legendarium szinezd

5. Legendarium szines ceruzak

6. Memoriafejleszté kartya

7. Legendarium Kirakos

8. Baby on Board 6ntapadés matrica

9. Székelyfold turisztikai értéktérkép

10. Moldva turisztikai térkép

11. Szészfold turisztikai értéktérkép

13. Likaské DVD

Tervezik elkésziteni a rajzfilmsorozat kovetkezd részét (a Rétyi nyir, Orids pincetetd
és a Lisznyoi vér legenddja), A Székelyfoldi Legendds Varak konyvet, a Székelyfoldi Legen-
dérium 3 CD-s hangoskonyvet. Ugyanakkor tervezik egy mini Székelyland kialakitasat is
Szelykefiirdd teriiletén.

A Székelyfoldi Legendarium minden esetben a mindségi termékek elGallitasara
torekszik, még akkor is, ha a gyartasi folyamatok koltségesebbek. Fontos szdmukra a miné-
ségi munka, és a székely identitds, ezért helyi termelSket és gyartékat kérnek fel a feladatok

elvégzésére.
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A marka ismertséget killonb6z6é modszerekkel prébaljak elérni a célcsoportok koré-
ben. Egy nagyon hasznos és bevalt mddszer volt a gyereknek korében rendezett verseny,
amely a legendak 6sszegytijtésére iranyult. Minden altalanos iskolds kisgyerek nevezhetett
a versenyre Erdély teriiletén, és 150 iskolaba vitték el a Legendarium termékeit bemutato,
jutalom vagy tdmogatds formdjaban. Igy ismerhették meg a gyerekek a Székelyfoldi
Legendariumot, igényelhettek tovabbi termékeket vagy tovabbi informaciét a markarél. Ez
altal a célcsoport korében ismertebbé valt a Legendarium. Ugyanakkor a székelyfoldi
fesztivalokat, tinnepségeket, rendezvényeket is felhasznaljdk a mdrka megismertetésére.
Minden nagyobb eseményen jatékokkal jelennek meg, a kisgyerekek kiprobalhatjak az 6rids
tarsasjatékokat, amelyeket rendszerint nagyon élveznek.

A szervezet prébaél odafigyelni a fogyasztok igényeire. A marka ismertséget fokozta,
hogy a szervezet szivesen adja oda a brand-jiiket mds termékekre is. Az Aticream KFT
jovoltabodl a legendarium rajzfilmfigurdit kétféle fagylalton reklamozzdak, s a Legendarium
logdja is fel van tiintetve a csomagolason. Ezek a fagylaltok a ,Steluta lui Firtos Csillaga”, és
a ,Favoritul lui Zete Kedvence”.

A piaci kutatdsok alapjan a Legenddrium legkeresettebb és legismertebb termékei
kozé tartozik a konyv, a térkép és a tarsasjaték. Ezek a f6bb termékeik, és ebbdl kiindulva
hoztak létre a Legenddrium Kedvezményes csomagot, ahol ezeket a termékeket kedvezmé-
nyesen lehet megvasarolni. Ugyanakkor nagyon keresettek még a memoriafejleszté kar-
tydk, a szinezd ceruzdk, és most mar egyre tobben keresik a Legenddrium legtjabb termé-
két, az els6 Székely animaciés 3D rajzfilmet is. Még nem keriilt piacra, de a hamarosan
megjelenik a Zete baba, és a Zete furulydja is.

A Székelyfoldi Legenddrium mdrkaidentitdsdanak elemei

Az elsé elem a mdrkanév: Székelyfoldi Legenddrium. Nem egy rovid név, de tartalmaz
jellemzGéket, amelyek a székelyfoldiek szamara pozitiv toltetet jelentenek, ugyanakkor
megkiilonboztet6 jellegl is, mert legenddkkal csak ez a marka foglalkozik, masrészt nincs
konkurencidja. A név hallatdn az emberek tobbségének eszébe jut a marka {6 termékei
kozil legalabb egy, a térkép vagy a konyv.

A markanév tipusok koziil, a leiré nevek kategdriajaba sorolhatjuk a Székelyfoldi
Legendériumot (Papp Vary, 2010, Healey, 2009). A markanév egy helyszint és egy tulajdon-
sagat irja le a termékeknek. A helyszin Székelyfold, mig a termék tulajdonsag a legenddk,
monddk. Ugyanakkor Papp Viry alapjan, a rdutalé nevek kozé is besorolhatjuk, ha arra
gondolunk, hogy a ,Székelyfoldi” sz6, nem csak a helyszinre utal, hanem a lakossag, a
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térség identitasat is megnevezi. Fazakas Szabolcs szerint a Székelyfoldi Legenddrium azért
kapta ezt az elnevezést, mert igy megszoélitja a méasodlagos célcsoportot (szilk). Célja,
hogy minél tobben ismételjék a nevet, igy ismerté valjon, és barhol felismerhet6 legyen,
asszocidciokat keltsen a fogyasztéban, ha lehet, pozitivakat.

A logd, amely nagyon sok elemet tartalmaz, komplex és nagyon szines. A logé tartal-
mazza a markanevet, s6t még székely rovasirdssal is fel van tiintetve. Meseh6soket, kastélyt,
az Erdélyi tajakra jellemezé z6ld fiives tajat is tartalmazza. Els6 ranézésre észrevehetd, hogy
elsésorban gyerekekhez sz6l. Mesékrdl van sz6 benne, és a székelyruhds vitéz segitségével
az is észrevehetd, hogy a székelyeknek szdl. A nevet el sem kell olvasnunk, tudhatjuk, mire
szamithatunk. Zsufoltsdga miatt a befogadé komplikaltnak érezheti. Nem tipikus logé.
Nagyon dinamikus, illusztrativ és szines. A gyerekeket célozza meg teljes mértékben.

A Legendarium logéja a kombindlt, széveges és illusztrativ logétipusok kombinacidja.
Elénye ennek a logétipusnak az, hogy szerepel benne a markanév, egyedi tipografiaval,
amely barmilyen formdban felismerhetd, ugyanakkor részletes grafikaval rendelkezik. A
Legenddrium termékeinek f6héseit abrdzolja, szinhaszndlata, mérete kotott. Hatranya,
hogy nagyon részletes, rengeteg elemet tartalmaz, nem lehet barmilyen méretben reprodu-
kélni, nagyon szines, ezéltal nehezebben megjegyezhetd, ezzel szemben latvanyos.

Az egyszeriisitett logéo nem annyira részletgazdag, a Legendarium kezd8bettjét tar-
talmazza, amely egyedi és kiilonleges. Kénnyen lehet reprodukalni, és szinesben, de fekete-
fehérben sem gond lemdsolni. Elsésorban levélpapirokon alkalmazzak, olyan nyomdai
elemeken, amelyek gyors és egyszer(i format kovetelnek, példaul boritékok, fejléces papir.
Koénnyen megjegyezhetd és felismerhetd.

A szlogen: ,,Egyszer volt, igaz volt!”. R6vid, egyszer(, de sokatmondd. Ez volt a célja a
Legendarium tervezdinek a mottéval. Szerették volna atadni a székelyek rovid és egyszerd,
kulcsszavas mondatait, amelyek nyomot hagynak az emberekben. A motté célja nem a
leirds, a termék tulajdonsagainak a koriilirdsa vagy elmonddsa, hanem a figyelemfelkeltés, a
figyelem megragadasa. Fazakas Szabolcs értelmezése szerint a motté gondolkodasra
serkenti a hallgatét vagy olvasét. Ugyanakkor utal a termékre is, hisz a mesékbdl ismert
»Egyszer volt, hol nem volt (...)” formula alapjan. Az ,igaz volt” kifejezés utal azokra a
legendédkra és mondakra, amelyek tartalmaznak valés elemeket is, hisz minden monda,
legenda egy része tényeken alapszik. A szlogen konnyen megjegyezhetd, rovid. A terméke-
ken nem mindig jelenik meg. Els6sorban a demdban hangzik el, amelyet minden rajzfilm-
vetitésnél lejatszanak, a rajzfilm DVD-ben is szerepel, ugyanakkor online rekldmfeliilete-
ken lehet még hallani, televiziés médiaszereplésekkor lejatsszak. A nyomtatott reklamokon
ritkan van feltiintetve.
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Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a markaidentitds elemei szinesek, dinamikus-
sagot, interaktivitast sugallnak. A markanév és a log6 6sszhangban van egymassal, atadjak
azokat az asszocidcidkat, amelyeket a marka képvisel, megszolitjdk a célcsoportot és
emlékezetesek. A mottd azonban eltér a markaidentitds tobbi elemétdl, joval egyszertibb és
kevésbé dinamikus, kevésbé ,szines”. Ugyanakkor a szerzdk szerint ez jellemzi a székely

ol

embert, rovid, de ,vel8s” mondatok, amelyek nyomot hagynak az olvaséban, a hallgatéban.

A Székelyfoldi Legendarium tudatos markaépitési eszkozei

A Székelyfoldi Legendarium nem rendelkezik olyan szakemberrel, aki kizarélag a marka-
épitéssel foglalkozna. Nincsen PR szakemberiik, marketingesiik, mindent, amit tesznek
reklamozasi célbdl, azt a tapasztalatoknak és az 6sztonos cselekedeteknek koszonhetik.
Ugyanakkor mindez tudatos és folyamatos lépések Osszessége, amelyet az évek soran
fejlesztettek ki. Fontos szamukra, hogy minél koltségkimélébb megolddsokat taldljanak, és
kihasznaljak azokat a csatorndkat, amelyek képesek el6nyos aron a legtobbet nyujtani. Ilyen
feluleteknek szamitanak a sajtotermékek, a televiziés miisorokban valé szereplések, az
online média, a PR tevékenységeknek szamito, rendezvényeken valé részvétel, nyeremény-
jatékok szervezése kisgyerekeknek.

A Székelyfoldi Legendarium sajtétermékei kozé tartozik a szérélap, kiillonbozé autds-
matricdk, a tdmogatoi brosura, az egyedi rajzfilm bemutatd, meghivé. Ezeknek a fészerep-
16i mind a rajzfilmfigurak, hogy a gyerekek is élvezhessék. Ugyanakkor a szérélapon
szerepelnek kiillonb6zé programok, amelyeket a Legenddrium a kalandozni vdgydknak
szervez. Ezek a programok a legenddkat mutatjak be, és leginkabb a turistaknak szélnak.

A tudatos markaépités eszkozeként funkciondlnak a székelyfoldi napilapok. Tobb
Ujsagban is jelent mar meg cikk, legf6képpen a nemrégiben bemutatott elsé székelyfoldi 3D
animéciés rajzfilm bemutatéjar6l. Tobb cikk is megjelent a Haromszékben (Kovaszna
megyei napilap), a Csiki Hirlapban, a Hargita Népe napilapban. Ugyanakkor az online
feltileteken is olvashatunk a Legendariumrél: Székelyhon honlap, Morfondir, Transindex.
Az elmdlt 6t év alatt tobbszaz médiamegjelenésiik volt mar.

A televizids miisorokban valé gyakori szereplés az egyik legfontosabb tevékenysége a
szervezetnek. Probalnak eleget tenni minden felkérésnek. Ez egy hasznos és viszonylag
koltségkimélé mddja a reklamozasnak. Az id6k folyaméan nagyon sok miisorban szerepelt
mar a Legenddrium, és nem csak a hazai csatorndkban, de a magyarorszdgi média is
érdeklédést mutatott a projekt irdnydba. Szamos alkalommal szerepelt a Duna televizié-
ban, a Karpat Expressz misor keretén beliil, de volt mar a Duna World-ben, az M1 Most

124



Pro Scientia Ruralis

ciml misoranak a meghivottja és az M2 meghivottja is, az RTL Klub Fél Ketté cimi
mUsoraban is lathattuk mar a Legenddriumot. Tobbszor szerepelt itthoni televizidékban is,
mint az Erdély TV, a Székely TV, vagy a TVR Cluj csatornajan.

Az online médidban is folyamatosan jelen van. A Legendarium hivatalos kézosségi
(Facebook) oldaldn minden nap jelennek meg 4j informdciok a szervezet tevékenységérél
és elért eredményeirdl. Fazakas Szabolcs nagy gondot fordit arra, hogy minden érdekes és
aktudlis tevékenységiiket minél gyorsabban megoszthassa. Ugyanakkor kiilonb6z6 online
bannereket is terveztek, amelyek akkor ugranak eld, ha mar egyszer valaki megldtogatta a
Legendarium honlapjat. A Youtube oldaldn, a Székelyhon honlapjin, vagy a Transindex-
en, a nemkutya.hu honlapon is, az online-filmek.net és a sorozatbarat.hu oldalakon is
talalkoztam mar Legenddriumos bannerrel.

A szervezetnek sokféle PR tevékenysége van, amelyek kiemelkedéek, és egyedinek
szamitanak a kornyéken. Az egyik legnagyobb a rendezvények és programok szervezése,
nemcsak turistaknak. Legendarium estek szervezése, amelyeknek a programjai koziil lehet
valasztani, ilyen programok a Székelyf6ldi Legendarium-bemutatdk, a tarsasjatékozas gye-
rekeknek (6rids és kis), a Legenddrium-lakoma. T6bb napos turisztikai események szerve-
zése, idegenvezetés a székely mesék vildgaban: a rajzfilm nyomaban, ismerkedés Oroszhegy
monddjaval, barangolds Erdévidéken, Budvar monddja, Szent Laszl6 nyoméaban. Mds, tobb
napos szervezett programok példaul: a legenddk helyszinein helyi csoportok mutatjak be a
torténeteket, lovas-, és szekérturak a székely varakhoz, ismerkedés a székely konyhaval,
interaktiv kézmives foglalkozasok, XVI. szdzadi Székely Voros Darabont Diszérségviltds,
nagyobb rendezvénye a projektnek az UFF (Udvarhelyi Fiatal Férum) partnerségével a
Legenddrium Diakszinjatszé Fesztival.

Folyamatos a rendezvényeken val6 részvétel, ami azt jelenti, hogy minden neves és
fontos székelyfoldi rendezvényen megjelennek a Legendarium jatékok is. Ilyen rendezvé-
nyek a Székelyvagta, Sepsiszentgyorgy napok, Csikszeredai napok, Székelyudvarhelyi na-
pok. A kisgyerekeket megcélozva két nagyon otletes jatékkal szinesitik a rendezvényeket, az
Orias tarsasjatékkal, aminek a neve , Tatdrittyom! A székely kincsek 6rzéi.”, és a Mese-
szekér. Mindkét jatékot nagyon szeretik a gyerekek, és szivesen kiprébaljak.

Egy Gjabb nagyon otletes és hasznos tevékenység a kisiskoldsok és dltalanos iskola-
soknak megszervezett Mondavadasz verseny. Ez azért volt hasznos, mert koriilbeliil 150
bemutat6t tartottak kiilonbozé iskoldkban itthon és Magyarorszdgon egyiittvéve. Az isko-
lakkal partnerségben jutalmaztik azokat az osztdlyokat és didkokat, ahol a legjobb mon-
dékkal szolgaltak, igy tobb mint 3000 iskoldnak, arvahdznak, szervezetnek ajindékozhattak

Legenddrium csomagot. Itt tehat jelen van a szponzoracid, a tamogatas is.
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Kovetkeztetések

A Székelyfoldi Legendarium egy ismert markdnak szamit Erdély teriiletén. Olyan marka,
amelynek még nincs konkurencidja térségiinkben, ugyanakkor egyes termékeinek tulajdon-
sagaiban kilon-kiilon fellelhetiink hasonlésagot mas szervezetek termékeivel. Ilyen példdul
a 3D animdcids rajzfilm, amely mdar tobb versenyen is részt vett, s6t a magyarorszagi
versenytarsakkal szemben nyert, a tizenkettedik Kecskeméti Animdciés Film Fesztivalon,
kozonségdijas lett.

Matthew Healey (2009) szerint a marka igér, és kolcsonos elényoket szolgdl a fogyasz-
toknak és gyarténak egyarant. De mit is igér a Székelyfoldi Legenddrium? Az arculati ele-
mek dinamikussagra, interaktivitdsra 0sztonzik a gyerekeket. Az alkotok a rengeteg szines
figurdval olyan elGzetes asszocidciét prébalnak sugallni, amely jelzi, hogy a gyerekekhez
szélnak leginkabb. Mar a név is igér a fogyaszténak: azt igéri, hogy legendakrol, mondakrél
fog sz6lni a konyv, méghozza székelyfold teriiletén ismert legenddkrdl. Ugyanakkor igéri
még azt is, hogy egy mindségi, izig-vérig székely terméket fog megvasarolni a fogyaszté.
Olyan arucikk, amely térségiinkben késziilt, székelyfoldi alapanyagokbdl.

A Protect&Gamble filozéfidja alapjan a nagy markak képviselnek valamit. A Legenda-
rium is ezt teszi, képviseli a régen elfeledett térségi torténelem lényeges elemeit, amelyeket
az emberek kiillonboz6 okok miatt mar nem hasznositanak. Ez 4ltal Keller (2007) szavaival
élve, tobbnek és jobbnak értékelhetik a markat. Mindazoknak a személyeknek jelent tobb-
letet, akik ismerik a mérka termékeit, filozéfidjat, igy alakitva ki a markahtséget és elége-
dettséget. (Papp Viry, 2007)

Matthew Healey (2007) gondolatdbdl kiindulva a vizudlis kontextus koré szétt tor-
ténet és az egy bizonyos markahoz val6 érzelmi kétédés elengedhetetlen. A Legenddrium
esetében minden termék koré széttek torténetet. Az Oridsi tarsasjaték — amely a kis-
gyerekeknek szél — neve ,Tatdrittyom”. Ez a jaték tartalmaban is a legendat mutatja be,
jatékosan a kisgyerekeknek. A Székelyfoldi Legendarium oOtletgazddja szerint, ha ezeket a
legendakat a véllalkozék felhasznalndk a munkdjuk soran, hatékonyabbd valhatnénak. Ok is
ezt teszik kiilonb6z6 események szervezése soran.

A marka elemei és attribitumai szintén fontosak a markaépités szempontjabdl. A
Legendariumnak szdmos attribituma van, amelyek az elemek dltal valnak igazdn be-
azonosithatéva. A szines log6, a mesefigurak, amelyek lattan a gyerekek rogton a markara
asszocidlnak. Ugyanakkor a markaépités szempontjabol nagyon sok elemet tartalmaz,
amely zavard lehet. Az 6t alapveté markaépitési elembdl az elsé a poziciondlas, ezt a
Székelyfoldi Legendarium minden médiaszereplés utan hangoztatja, mégsem érzékelhetd.
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A fogyaszték szamara nem egyértelmd. A masodik elem a Legendarium esetében egy-
értelmd, teljes mértékben a torténetmesélésen alapszik. A design a harmadik elem: a
Legendarium célkozonségét a gyerekek képezik, ennek alapjan a design hozzdjuk szdl, az
6k igényeik alapjan lett megtervezve. A negyedik elem az ar. Fazakas Szabolcs elmonddsa
alapjan a projekt nem mindig volt kifizet6d6, nemrég kezdték a projekt bejovetelébdl
finanszirozni a koltségeket. Mégis egyes termékek tobb pénzbe keriilnek, mint amit egy
atlagember ra tudna szanni, olyan emberekrdl van szé, akik nem Legendarium ,fun”-ok.
Otodik elem: az iigyfelekkel valé kapcsolattartés. Képtelenség minden emberrel egyformén
szimpatikusan banni, fiigg az eladé kedvességétdl, de mas tényezoktdl is. A Legendarium
Otletgazdija szerint nem ez a legfontosabb elem, tehdt nem fektetnek erre nagy hangstlyt,
ami nem biztos, hogy helyes felfogdsnak szamit (Healey, 2009).

Az ATL és a BTL reklam eszkozok kezelése a Legenddrium esetében tudatos és
nagyon fontos. Leginkabb a koltségkimélébbeket hasznaljak ki, példdul a médiafelkérések-
nek szivesen tesznek eleget, és folyamatosan jelen vannak online is. Az ATL eszkozok
kozil a koztéri reklimokat (a szabadtéri és a zarttéri reklamokat) jobban ki lehetne
haszndlni, példdul a hirdet6tdbldk, plakdtok (féleg az eseményeknél). A BTL eszkozok
koztl a DM levelek, az eladdsosztonzés az, amit egyaltalin nem haszndl a Legenddrium.
Erre egy példat lehet felmutatni a Legenddrium esetében, a Legenddrium csomagot, mas
proméciés termékre nincsen példa. Osszességében a Székelyfoldi Legendarium markaépi-
tése hatékony, hatdsos. Tudatosan vagy 0sztondsen, képesek kihaszndlni azokat az eszko-

zoket, amelyek sikerre viszik a mérka marketingkommunikdciéjat.

Javaslatok

A mini fékuszcsoportos interjuk soran megfigyelhettem olyan reakcidkat és valaszokat,
amelyek tobb esetben is ellentmondtak a Legendarium altal kommunikélt szervezeti
kultaranak. Ezekre az ellentmonddasokra érdemes felhivni a figyelmet.

A Székelyfoldi Legendarium markaimazsdnak felmérése soran a markaismertségre
kérdeztem rd. A vizsgalatba bevont csoportban mindenki ismerte természetesen a markat.
Ismerték a logét, fel tudtak sorolni egy-két terméket, viszont olyan termék is elhangzott,
ami alapvetéen nem a Legenddrium terméke. Ennek valészintileg az volt az oka, hogy az
emberek nem tudjik elkiiloniteni a Legenddrium madarkit a napjainkban egyre tobbet
hangoztatott ,székely termékek” koziil. Ezek a termékek sztereotipizaltak, és ezért hajla-
mosak a fogyasztdk a ,székely” sz6 hallatin bizonyos asszociaciékra, amelyek nem az adott
markaval kapcsolatosak, vagy nem kothetbek a termékekhez. A marka érdekében el kellene
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hatdrolédni ezekt8l az asszocidcioktél. A markaismertséggel kapcsolatosan ugyanakkor
még megfigyelhet6vé volt, hogy nemcsak a termékekre, de a rendezvények vagy a jatékokra
is asszocialtak a fékuszcsoport tagjai.

A célcsoport kapcsan meriiltek fel még problémak. Fazakas Szabolcs elmondasa alap-
jan, elsédleges célcsoportnak a gyerekek szamitanak, kisgyerek és kisiskolasok egyarant.
Ezzel szemben tobbszor elhangzott, hogy a termékek alapjan a sziil6k nem adhatjdk 3-5
éves gyerekiiknek oda a Legendarium bizonyos termékeit. Fontos tehat egy jol koriil-
hatérolt célcsoportot felallitani és elsésorban azokhoz szélni. Beazonositani a termékeket
az alapjan, hogy milyen idds gyerekeknek késziilt, hogy haszndlata sordn ne sériiljenek
fizikailag vagy szellemileg a gyerekek.

A termékek ismertsége egy olyan kategéria volt, ami nagyon megosztotta a részt-
vevGket. A Legendarium alaptermékeit mindenki ismerte, mint példaul a konyv, a térkép, a
jaték, vagy most a rajzfilm. A tobbi termék azonban a legtobb esetben tjnak szamitott.
Ezekre kell a tovabbiakban hangsulyt fektetni.

Az ar és a mindség. Fontos itt észrevenniink, hogy tobb esetben elhangzott mar, de
még egyszer megemlitem, hogy a Legenddrium szamara a mindség fontos és nem az ar.
Egyes fogyasztdk, akik ugyan rendelkeznek bizonyos termékekkel a Legendariumtol, t&bb-
szor is megemlitették, hogy bizonyos esetekben 6k nem a marka termékeit valasztottak,
hanem egy olcsébb, hasonld terméket. Fontos a mindség, egyes termékek kapcsan, mint a
konyv, vagy a térkép, viszont vannak olyan termékek, amelyeknél nem szamit a mindség
olyan nagy mértékben.

A Székelyfoldi Legendarium arculati elemeinek vizsgalata soran is meriiltek fel még
problémadk. A fékuszcsoport résztvevéinek egy jelentds része szerint a név nagyon hosszu.
A név rovidebb valtozata a Legenddrium, mar praktikusabbnak és kényelmesebbnek ttint.
A logb a megkérdezettek alapjan nagy, tul sok, zavard. A logé valéban sok elemet tartal-
maz, és rengeteg informdciot prébal atadni. Ez a rengeteg informacié legtobbszor nem éri
el a célkozonséget, legjobb esetben is csak egy része. A mott6 alapjan, egy résztvevé sem
tudta beazonositani a Legenddriumot, senki nem ismerte fel, egydltaldn nem is hallotta,
vagy nem emlékezett rd. A mottd kiemelését, és folyamatos hangoztatisit tudom javasolni.

A kutatdas eredményei alapjin megallapithat, hogy a Legenddrium markaépitése
tudatos és szandékos 1épések Osszessége, a marketingkommunikdcids eszkozok segitették a
Legendariumot a markaismertség épitésében. Ezzel kapcsolatos kutatdsom eredményei
arra vildgitottak rd, hogy ez a marka erds identitassal rendelkezik, amely tudatos épités
sordn jott létre. Bizonyos termékei elérték a kivant célcsoportot, igazan ismertté valtak,
ugyanakkor vannak olyan elemei, amelyeknek fejlesztésével még foglalkozni kell.
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Abstract

The branding of Székelyfoldi Legenddrium is made up of consciously taken steps.
During my research I have analyzed both the branding process from the point of view of
the brand owner and the opinion of the consumers. The information that could be
offered to me only from the creators of the Legendérium was collected through an in-
depth interview made with the creator of Székelyfoldi Legenddrium, called Szabolcs
Fazakas. For the questions that only consumers could answer I used two mini focus-
group interviews. The members of Asociatia Mamelor din Miercurea Ciuc participated
in the interview because they had at least one child and also possessed Legendarium
products, so they knew the brand. I consider that this research will help to understand
and develop the areas connected to branding.

Rezumat

Procesul de branding a maircii ,,Székelyfoldi Legendarium” a fost bine definit chiar de la
primii pasi. De-a lungul cercetérii mele am analizat acest proces atit din punctul de
vedere a publicul tintd cét si din perspectiva fondatorului marcii. Informatiile au fost
colectate cu ajutorul unui interviu realizat cu fondatorul si creatorul marcii, Szabolcs
Fazakas, iar opiniile consumatorilor am cunoscut prin doud interviuri focus grup, la care
au luat parte membrii Asociatiei Mamelor din Ciuc. Persoanele participante cunosteau
aceastd marcd pentru cd au achizitionat mai de mult produse cu acest brand. Scopul
acestei analize a fost cunoasterea si intelegerea activitétii de branding.
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