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Osszefoglalds

A tanulmdny azt vizsgdlja, hogy a pedagogusok iskolai keretben torténd IKT eszkoz
és tartalomhaszndlatban milyen korldtok azonosithaték be. A szakirodalom
(Ertmer 1999, Balanskat 2006) tobbféle tipoldgidt kindl a korldtok osztdlyozdsdra,
kutatdsom sordn azon korldtokat vizsgdltam, amelyek a pedagogusok személyes
korldtaiként irhatok le. Ezek kozé tartoznak az ebben a tanulmdnyban elemzett
tdvolsdgtarto attitiidok is. Az elemzés anyagdt képezd interjitk vdrosi térségben,
dltaldnos iskoldban oktatd ndi pedagigusokkal késziiltek.
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Bevezetés

2000-es évektdl kezd6dben kap nagyobb hangsulyt a szakirodalomban az a
Akérdés, hogy az IKT technolégidnak mennyire fontos szerepe lehet a fiatal

generacié iskolai nevelésében, hiszen az Informaciés és Kommunikacids
Technolégia (IKT) életiink minden egyes szegmensében jelen van, ahogy az oktatdsi
intézményekben is. A tandrok szerepe kulcsfontossigi nemcsak az oktatési folya-
matban, hanem a fiatalok IKT nevelésében is. Az eszkozok térnyerése és iskoldban
valé hasznosithatésiga el6térbe hozza az oktaték funkcidjdt is ebben a beépitési fo-
lyamatban, mivel 6k azok, akik alkalmazzdk a késziilékeket és a tanulék IKT-val kap-
csolatos tudasat bévitik, illetve ezek céltudatos és biztonsagos hasznalatat atadjak.

A pedagégusok szerepvallaldsaval kapcsolatban sok elemzés foglalkozik azzal, a
j6 megolddasok és képzési sziikségletek mellett, hogy az IKT kapcsan tanéraban valé
illesztése soran szamtalan korlattal szembesiilnek (Unal és Ozturk 2012, Bingimlas
2009, Qablan et al. 2009, Jamieson Proctor et al. 2006).
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A szakirodalom a korlatok kapcsan tobbféle tipolégiat alakitott ki (Ertmer 1999,
Bingimlas 2009, BECTA 2004, Balanskat 2006, Salam et al. 2018, Pelgrum 2001).
Vannak olyan korlatok, amelyek fiiggetlenek a pedagdégusok személyétdl, vannak
olyan korldtok, amelyek a pedagégusok személyéhez kapcsolédnak.

Rendkiviil fontos annak megértése, amelyre Unal és Ozturk szerzéparos (2012)
hivja fel a figyelmet arra, hogy a fejlett orszagokban is — melyek eszkozokben gazdag
iskoldkat tudhatnak magukénak — problémat jelent az IKT eszkozok beépitése. An-
nak ellenére, hogy a kiils6 korlatok szerepe mér nem jelentds (rendelkezésre allnak
eszkozok, szoftver, hardver, id8, képzés, technikai tdmogatds stb.) a pedagégusok
részérdl feler6sodnek a belsd, személyes akadalyok (bedllitédas, hozzaallas, kompe-
tencia és konfidencia hidny stb.)

Ezzel ellentétben a fejl6d6 orszagokban mas a helyzet, hiszen a fejlett allamok-
hoz képest gyengébb IKT felszereléssel bir az iskolarendszer, ennek kovetkeztében a
kiils6é nehézségek keriilnek hangsilyosabban el6térbe, mig a belsék rejtve maradnak,
nehéz észrevenni Gket, gyakran az oktatdk sem érzékelik, hogy 6k maguk is a kor-
latok okozoéi. Ezek miatt a kiils6é akadalyokat tekintik a valés gatlé faktoroknak,
példaul nincs kell6 mennyiségi eszkoz, illetve a legtobb olyan esetben, melyben nem
tudjak integralni az IKT-t, a kibuvét a kiilsé korlatok jelentik, mig a bels6kkel nem is

foglalkoznak.

Szakirodalmi vonatkozdsok

Az elemzések nagyobb része a pedagdgusok személyétdl fiiggetlen korlatokkal
foglalkozik, kiilonésen az eszkozellatottsaggal. De egyre nagyobb hangsulyt kapnak
azok az elemzések, amelyek az tGgynevezett bels6 korlatokat probaljak feltarni. A
székelyfoldi pedagogusok korében végzett vizsgalataim alapjan a személyes, vagyis a
belsé korlatok feltdrdsara teszek kisérletet. Kutatdsom kapcsolédik a ,Média hatdsa
gyermekekre és fiatalokra” Kutatécsoport munkajahoz, amelynek keretében eddig
tobb szerzé foglalkozott az oktaték szerepével (Bod6 2013, Tédor 2015, Berényi
2015, Bir6—Pall 2016, Pall 2016, 2017a, 2017b., Bakos 2017, Gedd 2017, Sarosi—Blaga
2016, 2017). Ebben a Programban korabban a kiils6 korldtok elemzésérdl készitet-
tem elemzést. A kiilsé korlatok kapcsan interjukat készitettem, melyeket narrativa-
elemzéssel vizsgaltam, az eszkozokkel kapcsolatos kijelentések keriiltek kiirasra.
Ezeket az dllitasokat csoportositottam 6t témakorbe és szamos alkategéridba, majd

szintén ezeket Balanskat osztdlyozdsa szerint csoportositottam (mikré, mezo és
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makro szint), végiil pedig Bingimlas szerint is (tanar és iskolai szint) (Ged6 2018a,
Ged6 2018b., Ged6 2018c.).

Szdmos kutaté foglalkozott a korlatok tipologizalasdval. Ertmer (1999) szerint a
korlatok terén kiilsé és belsé akadalyokrol beszélhetiink. A kiils6 korlatokra jellemzé
példa, hogy nincs elegend6 eszkoz az intézményben vagy ugyanazon idépontban
tobb oktaté parhuzamosan nem tudja igénybe venni Gket. A belsé korlatok kozé
tartozik tobbek kozott a pedagdgusok bedllitédasa, hozzaallasa. Salam és munka-
tarsai (2018) is kiils6 és bels6 korlatokat hatdroztak meg. Kiilsé akadélyként értel-
mezik példaul az iranyelvek és a tervezés meglétének hianyat, mivel az IKT hatékony
integracidjahoz elengedhetetlen, hogy meglegyenek a célok, melyeket a pedagégusok
kovethetnek, ahogy a tervezés is sziikséges, mert a folyamat komplexitasdabol adédé-
an nem lehet csak ugy beépiteni, stratégiailag meg kell tervezni. A belsé korlatokat
illetéen Salam és munkatdrsai (2018) gy latjak, hogy a pedagégusok IKT-val kap-
csolatos konfidencidja igencsak hidnyos, mely meggdtolja ket abban, hogy a gyere-
kek el6tt szivesen haszndljdk a felszerelést. Bingimlas (2009) szerint személyi és
intézményi szintre oszthatdk fel a korlatok. Az intézményi (iskola szinti korldtok) az
iskolat és az dltala létrejové akadalyokat jeloli, példaul a hatékony képzések hianya.
A személyi (tandr) szint a pedagdgusokra tér ki, ilyen jellegt korlat az, hogy a ta-
ndrok nem rendelkeznek elegendé konfidencidval. Pelgrum (2001) szerint materialis
és immateridlis kategériakban kell gondolkodni. A materialis vagy anyagi korldtnak
tekinthetd az eszkozok kis mennyisége. Immateridlis, vagyis nem anyagi akadalyként
értelmezhet6 a tandrok rendelkezésére all6 szlikos idSkeret. A kett6s tipologizdlassal
ellentétben Balanskat és munkatérsai (2006) ugy vélik, hogy egy harmas tagolds felel
meg inkdbb a korldtok csoportositdsara. Szerintiik a mikro-, mezo- és makroszintek
azok, amelyek megfelel6en koriilirjak azt, hogy mirdl is van sz6. A mikro szint esetén
a pedagogusok szintjén fellelheté nehézségekrdl beszélhetiink, példdul az IKT fel-
szereléshez sziikséges tudds és jartassig hidnya. A mezo vagy kozépszint alatt a tan-
intézmény altal okozott akadalyokat értik, az alkalmas IKT infrastruktdra hianya. A
makro szint pedig mér egy, az eddigi csoportositdsokban nem szerepl8, nagyobb
szint, mely az egész oktatasi rendszerre kiterjed, ilyen lehet a tradicionalis oktatasi
struktdra.

A fenti attekintés alapjan azt lehet mondani, hogy eltéré megjelolések alatt, de a
pedagégusokhoz kapcsolédé korlaitok minden tipolégidban megjelennek. Ebben a
tanulmanyban Ertmer (1999) tipoldgija kapcséan a belsé korlat megjel6lést haszna-
lom. A szerzé belsé korlitként emliti a kovetkezdket: a pedagégusok IKT-val
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kapcsolatos bedllitéddsai, hozzdallasa, az eszkozokkel kapcesolatos beidegzédések is,
a tanitdssal és tanuldssal kapcsolatos hiedelmek.

Bingimlas (2009) tandri szint(i korlatokat targyal, melybe beletartozik a tanarok
konfidencidjdnak, magabiztossigianak hidnya. Pelgrum (2001) immateridlis korla-
tokrél beszél. Ilyen jellegli probléma, hogy a tanarok IKT felszereléssel kapcsolatos
tudésa, ismerete és jartassiga, szakértelme hidnyos. De felmeriil az is, hogy a tanarok
id6korlattal rendelkeznek, egy behatarolt idGsavval, amely nem nyujt lehetdséget
arra, hogy a beépitési folyamattal foglalkozni tudjanak és kell$ id6t szanjanak arra,
hogy felkésziilhessenek, illetve megtervezhessék az IKT 6rai haszndlatat. Balanskat
és munkatdrsai (2006) kategoéridi kozil a mikro szint feleltetheté meg a pedagégu-
sokra vonatkozd belsé korlatoknak. A szerz6k a tandrok IKT eszkozokkel kapcesola-
tos jartassaganak és ismereteinek, készségeinek hianyat emlitik, mely az IKT haszna-
latdhoz alapvetden sziikséges. Salam és munkatdrsai (2018) belsé korlatként az id6,
a konfidencia (ide kapcsoléddan a tudds és készségek) hidnyédt azonositjak. Ezek
mellett még a valtozassal szembeni ellenallast, illetve a tandrok attittidjeit és beallit6-
désait emlitik, illetve belsé akadalyként értelmezik a hozzaférés, megkozelithetGség
hianyat is.

Kutatds médszertana

Kutatasomat félstrukturdlt interjikra alapoztam, amelyek vidéki térségben,
kisvarosi kornyezetben késziiltek Csikszeredaban. Tizenegy interju késziilt néi, alta-
lanos iskoldba oktaté pedagégusokkal. Kor szerint a fiatal és a kozépkorcsoporthoz
tartoztak.

Hat {6 témakor alkotta az interjuk szerkezetét: helyzet feltards, az id6haszndlat,
az IKT alapu oktatassal kapcsolatos hidnyossigok, a didkok és pedagdgusok eltérd
tudésszintjében rejlé akadalyok, a tananyag és az IKT eszkozok hasznélata kozotti
ellentét, az oktatok szerepének valtozasa. Jelen tanulmédnyban a belsé korlatok koré-
bdl azokat elemzem, amelyek az iskolai IKT eszkoz és tartalomhasznalatban a peda-
gogusok tavolsagtartasé magatartasait fejezik ki.
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Kutatdsi eredmények

A tavolsagtartast hordozé vagy explicit médon kifejezé éllitdsok 6t nagyobb
csoportba sorolhatdk. A kovetkez6kben sorra veszem az interjikban szerepld peda-
gogusok tavolsagtarto attittidjeinek jellemzdit, ismertetve és példakkal szemléltetve.

Idémenedzsment, idégazddlkodds

Az egyik legfontosabb jellemzéként tlinik fel az iddvel kapcsolatos tényezd,
hiszen minden egyes IKT-ra vonatkozé tevékenység id6t vesz igénybe, méghozza a
pedagdgus idejét. AlapvetSen a tandr idejére van sziikség ahhoz, hogy a késziilékeket
ismerjék, begyakoroljak hasznalatukat, esetleg felkésziiljenek egy-két szitudcidra, ha
kisebb mértékdi probléma lépne fel az eszkoznél. Az el6késziiletek és felkésziilés a
tanar iskolan kiviili idejét veszi el. Mindez még csak a felkésziilés egyik alappillére. A
masikat az eszkozokhoz sziikséges segédanyagok keresése és tananyaggal vald
tarsitasa teszi ki. Ezek mellett pedig nem szabad megfeledkezniink arrél sem, hogy
az egész tanodrat fel kell épiteni, at kell gondolni, a sziikséges felszerelés beszerzése,
megszervezése szintén ide sorolhaté.

Az id6gazdalkodashoz tartozik a tandra keretében felhasznalhaté 6tven perc,
amely a tanar rendelkezésére all a tananyag ataddsara. Ezen iddre is vonatkozik az
idémenedzsment fogalma, hiszen lényeges, hogy a pedagdégus mire szdn id6t és
mennyit. Példdul a hagyoményos anyagleaddssal, tanitasi moédszerekkel tolt el tobb
id6t és kevesebbet az IKT-val leadottakkal vagy épp forditva, de az is lehetséges,
hogy csak minden masodik 6ran veszi igénybe az eszkozoket.

Tobb kijelentés is jelzi, hogy a felszerelés hasznalatdval, illetve Gssze- és szét-
szerelésével sok id6 elvész. Nem lehet haladni az anyaggal, illetve gyakran a sziinetet
is fel kell aldozniuk arra, hogy a késziilékek készen alljanak az o6rai hasznalatra. Ezek
mellett nagyon fontos, hogy elére atgondoljak, hogy mikor szeretnék haszndlni az
eszkozoket, mert kell egyfajta idébeli elérelatas, egy tervezés, amihez szintén idére
van sziikség, mert fel is kell iratkozniuk.

Példék az id6 problémakoréhez tarsithaté kijelentésekbdl:

»Kell siiritsem a dolgokat, hogy tudjak ezzel foglalkozni.”; ,Fel kell dldozz a
sziinetedbdl, hogy elékészitsd az eszkozoket.”; ,Ha nem miikodik a Wifi, akkor oda az
egész ora.”; ,Ha lenne tobb idém, akkor szivesen foglalkoznék ilyesmivel.”; ,,Elére fel
kell iratkozni.”; ,Elvbe lehetne iddt szakitani.”; ,Nem minden lecke esetében lehet iddt

szakitani.”; ,1ddigényes az anyagot megkeresni a digitdlis érdhoz.”; ,Minden ordt nem
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tudsz igy felépiteni, mert iddigényes.”; ,Az ordk szdma korldtozott.”; ,Nem igazdn van
id6.”; ,Mdshonnan veszel el valamennyi idét.”; ,Kevés idénk van ahhoz, hogy tudjuk
haszndlni az interaktiv tabldt.”

»Viszont az ordk szdma korldtozott, a tananyag az hatalmas, akkor megint ugyan-
oda lyukadunk ki, hogy... hogy nem... tehdt, hogy nem igazdn van lehetdség, idé akarom
mondani idé nincsen nagyon arra, hogy hatvanhat féle varidnst kiprobdljunk (...).”

Egyéni szembesiilés

Egy masik erételjesen jelen levd jellemzdje a distanciat kifejez6 attitlidnek az
IKT haszndlattal egyedil szembenézé pedagégus, aki egymaga kell atverekedje
magat az IKT oktatdsba valdé integraldsi folyamatdnak nehézségein. A tandr az a
személy, aki ebben a folyamatban mindent magara kell véllaljon. Ide tartozik az,
hogy 6 kell elkészitsen és el6készitsen mindent, ami a tanérai IKT hasznalathoz
kapcsolhat6. Emellett fel is kell késziiljon, hiszen tudnia kell hogyan lehet az eszko-
zOket haszndlni, hogyan épithetbek be a tandraba, hogy hasznosak legyenek és a dia-
kok is élvezzék. A felkésziilési folyamat részét képezi az IKT felszereléssel hasz-
nalhaté oktatéi segédanyagok gyjtése is, hiszen ezeket nem biztositja az oktatasi
rendszer. Oktatéi segédanyag lehet egy film, filmrészlet, feladatlap, zene stb. Ezen
anyagokat, pedig nem csak megkeresik és elviszik 6rara, hanem példaul egy film
esetén végig kell nézni azt, ellendrizni, hogy megfelel6 legyen, ne legyenek benne
olyan jelenetek, amelyek nem a gyerekeknek valék és ha tul hosszu a film, akkor ki
kell vélasztani a tananyaghoz leginkabb kapcsolhat6 részeket, jeleneteket.

Ezek mellett az oktatédnak segitség hijan ki kell tapasztalnia az eszkozok
hasznaélatat, hasznosithatésagat, mi az, ami kapcsolhat6 és mi az, ami nem az adott
tantervhez, tananyaghoz. A tervezés és a szervezés is elmaradhatatlan teenddk.

A fentebb felsoroltakbdl is jél kivehetd, hogy minden a pedagdgusok feladat-
korét béviti. Mig régebb a tandrara vald felkésziilés kevésbé volt bonyolult, id6-
igényes és szerteagazo, igy most komoly listdva nétte ki magat a szdmtalan feladat.
Mig régebb nem volt sziikség ilyen mértékii informatikai ismeretre, ahogy a
felszerelésekkel tarsitott minimadlis tudéssal is el lehetett boldogulni. Ma viszont 6k
kell az eszkozok megszerelésén torjék a fejiiket, 4j, szamukra idegen szituaciékba
keriilnek, amelyekben teljesiteniiik és megfelelniiik kell.

A késziilékek elromldsa, példdul tanéran hasznalat kozben vagy el6tt, a tanar
javitasara szorul, akinek kezdenie kell valamit a kialakult szitudciéval, de mivel a
pedagdgusok nem rendelkeznek ilyen jellegli felkésziiltséggel, nem mindig sikeriil
megoldani, gyakran aszerint prébéljak orvosolni, ami hirtelen esziikbe jut vagy, ami
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ugy gondoljak segit és van, aki egyaltaldin semmit sem tud kezdeni a helyzettel. En-
nek megoldasaként kellene jelen lennie technikai személyzetnek a tanintézmények-
ben, de mivel ez elmarad, a pedagdgus magdra marad az ilyen jellegti problémakkal.

A teljes problémacsomaggal 6k szembesiilnek, de egyediil, bArminem segitség
nélkiill. Az IKT oktatasba vald beillesztéssel jaré teenddk teljes listajanak teljesitése
meghaladja a pedagdgusok egyéni eréforrdsait. Nincs elegendd tudasuk, idejik és
energidjuk arra, hogy az 6sszes integracios feladatot el tudjak latni.

»Nincs lehetdségem arra, hogy egy teljes ordt ilyen alapon felépitsek.”; , Van, hogy
az iddsebb kollégiknak a didkok rakjik Ossze a kivetitét.”; ,Az eszkozokhoz valo
anyag nem elégséges.”; ,Ha nem megy a Wifi, akkor biitykéljiik.”; ,,Ki kell tapasztalni
az interaktiv tdbldat.”; ,Nekem plusz munka.”; ,Plusz munka, hogy kitaldljam és
felépitsem igy az ordt.”; ,Plusz munka anyagot keresni az Interneten.”; ,Egy jo munka,
hogy megkeressem, hogy digitdlis eszkozokkel milyen leckét és milyen anyagot, mit
fogok leadni.”; , Tandrként erre sokkal tobbet kell késziilni.”; ,Kell id6 arra, hogy meg
tudj nézni mindent, hogy hogy miikodik.”; ,, Te kell kitapasztald, hogy hogyan oszd be
az idddet.”; ,Neten olvasok utdna, hogy az anyagokat hogy kell haszndlni.”

»Nem igazdn sok képzést hallottam, hogy erre fokuszdlndnak és a mdsik szerin-
tem az, hogy igyis-ugyis a tandr tapasztalata sziikséges ahhoz, hogy merjen, mert én,
ha képzésen... sokszor képzésen van, amikor bemutatjdik, de a tandr nem tesz, tehdt
hallgatosdg marad, nem pedig aktivan vesz részt ezekbe a képzésekbe, s utdna tigyis
rdd marad, hogy fejleszd magad, tapasztald ki.”

Mentegetizés, mint onigazolds

A tavolsagtartds egy masik jellemzdje a menteget6zés, amellyel a pedagdgusok
magukat prébéljak igazolni, hogy miért nem lehet megfelelGen, csak részlegesen
beépiteni az IKT eszkozkészletet az oktatasba. A tdvolsigot kifejezé attitlid egyik
jellemzdje a sajat maguk felmentése. Lényeges, hogy menteget6zéssel probaljak a
distanciat mutaté beallitédasukat magyarazni, hogy igenis megvannak az okaik arra,
hogy miért nem alkalmazzdk a felszerelést tandrai keretek kozt. Proébéljak a
tavolsagtartast bizonyos iriligyekkel megmagyardzni, megértetni, hogy nem olyan
egyszerl ezeket a késziilékeket beépiteni és rendszeresen hasznalni.

A hangsuly ebben az esetben arra esik, hogy miért nem lehet az eszkozoket érai
kornyezetben alkalmazni. Azzal magyardzzak tavolsagtartasukat, hogy minden
hatraltatja Gket, egyszertien képtelenség a hatrédltat6 tényezdk mellett beépiteni az
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IKT felszerelés hasznalatit. Holott a problémdat nem ezen gitlé tényezdk vagy
magyarazatok fékezik az integraldsi folyamat sikerességét, hanem maga a pedagogus,
pontosabban a distanciat kifejez6 attitlidje. Ennek kovetkeztében a menteget6zés
sajat maguknak sz6l.

Szamtalan magyardzatot felhoznak a maguk védelmére. Ilyen példaul, hogy
nem lehet mindig alkalmazni a késziilékeket, csak bizonyos alkalmakkor, bizonyos
esetekben. Az is felmeriil az interaktiv tabla kapcsdn, hogy masok sem hasznaljak,
illetve nem rendelkeznek kell6 gyakorlattal, ki kell tapasztalni, amihez pedig idé
sziikséges. Eppen ezért egyszer(ibb nem is haszndlni. Az eszkézok nem megfelelé
mikodése is egy eltantorit6 erével bir, hiszen elromlasuk esetén csak hatraltatjak a
tandrat és az elére eltervezett iitemtervet, elképzelést és felrighat mindent,
rogtonozni kell.

Egy masik érv az IKT eszkozok mell6zésére, hogy a késziilékek alkalmazasaval
nem ért teljes mértékben egyet vagy ugy véli, hogy a konyv, papir alapa tanitdst nem
helyettesitheti. Van olyan is, aki tokéletes meg van elégedve a jelenlegi minimalis
eszkozhaszndlataval és nem érzi azt, hogy tobbet kellene igénybe vennie éket vagy Gj
lehet8ségeket, mdédokat kellene kiprébalnia. Arra is torténik hivatkozas tobbszor is,
hogy az eszkozok haszndlata tdl sok idét vesz el, tal idSigényesek, tal sok bajlodast
jelentenek. Széba kertil az is, hogy fizetéses programokra lenne sziikség ahhoz, hogy
megfeleléen tudja a tandra keretén beliil hasznositani az eszkozoket.

Mintdk a csoportban szerepld kijelentésekre:

»A projektort akkor tudom haszndlni, amikor filmet néziink.”; ,Nem mindig

”

kiszdmithato.”; ,Senki nem haszndlja az interaktiv tdbldt.”; ,A gyakorlat hidnya
miatt keveset haszndljdk az interaktiv tabldt.”; ,A tantdrgy miatt nem lehet mindig
haszndlni az eszkozoket.”; ,Az eszkozok hdtrdltatidgk az Ordt, amikor nem
mitkddnek.”; , Teljes mértékben nem adndm dt magam az eszkozok haszndlatdnak.”;
»Az eszkozok nem helyettesithetik a konyv alapui dolgokat.”; ,,Ragaszkodnom kell a
papir alaphoz.”; ,Nem lehet minden ordt eszkiozokkel felépiteni.”; ,Profi felszerelés
kéne.”; ,A fizetéses programok lennének jok.”; ,Havonta egy ordndl tobbet nem lehet
igy tartani.”; ,1ddigényes, hogy szdmitogeép elé iiltessem a didkokat.”

»~Nekem példdul kézenfekvd a telefon haszndlata ilyen szempontbdl és a magyar,
az a mdsik, hogy olyan tantdrgy, hogy jo lenne haszndlni csak nem mindig... nem
mindig tudjuk haszndlni, sokszor a magyardzat, s ezek jobban... fontosabbak és

ezért.”
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Az IKT, mint bonyolito, hdtrdltato tényezé

A distanciat mutat6 attit(id létrejohet annak okan is, hogy az IKT eszkozoket a
pedagégusok csak egy ujabb, Oket és a munkdjukat hatrdltaté és mindent
megbonyolité tényezéként definialjak, mely szamos formaban jelentkezhet attél
kezdve, hogy cipelni kell, folyton elromlanak, a listat pedig hosszan lehet folytatni.
Jelentkezik az a meglatas is, miszerint az IKT eszkozok és az egész integracids
folyamat az oktatasban csak megbonyolitja, még inkidbb megneheziti az amugy is
feladatokban igencsak gazdag és cseppet sem zdokkendmentes nevelési, oktatasi
folyamatot. Gyakran a pedagdgusok tugy vélik, hogy csak a problémadk jarnak egyiitt
az IKT-val, az el6nyok és lehetbségek pedig eltorpiilnek.

A tandrok ezen vélekedése, miszerint a késziilékek hatrdltaté tényezdk, abbdl
kovetkeztetheté ki, hogy a felszerelés meghibdasodisa esetén nincs technikai
személyzet, aki megjavitand, hanem 6rajuk harul ez a feladat. Prébéljak megjavitani,
a kialakult helyzetet kezelni, hiszen ezen a teriilleten mindannyian kiilonb6z6
mértékd tuddssal rendelkeznek. Az egész tanéra rovasara mehet egy-egy késziilék
meghibdsoddsa, hiszen rengeteg id6t vesz igénybe a megjavitasuk (ha sikeriil). Ennek
kovetkeztében a pedagdgusnak Gjra kell szerveznie a megmaradt érai keretet és az is
elé6fordulhat, hogy a til sok idegeskedés és dtszervezés a tandr koncentracidjat
megzavarja, csokkenti.

Abban az esetben, ha nem sikeriil az eszkéz helyrehozasa, akkor az oktatd
veszit az IKT hasznalatdval kapcsolatos magabiztossagabdl, illetve a felszerelésbe
vetett hitébdl is, hiszen mindig eszébe fog jutni a sikertelen javitasi kisérlet. Ennek
kovetkeztében ritkabban és nem szivesen fogjak haszndlni az eszkozoket, illetve
minden alkalommal késziilniiik kell egy B tervvel, az ilyen esetekre nézve, ami még
tobb munkat, bonyodalmat jelent.

Emellett az eszkozok széllitasa, cipelése is Gket terheli, mivel nincs elég készii-
1ék az osztalytermekben, ezért néhdany hordozhat6 eszkozre kell szoritkozniuk. Az is
lényeges, hogy elérelatéaknak kell lenniiik és szervezési készségeiket igénybe kell
venniiik, hiszen gyakran utdna kell jarni, illetve fel kell iratkozni egy fiizetbe, ahhoz,
hogy majd a par hét mulva esedékes IKT-t alkalmazé tanéran legyen jelen eszkoz.

Nem mehetiink el amellett, hogy szdmukra az is bonyolit6 tényezét jelent, hogy
a megszokott médszerek mellett az IKT-val valé oktatassal is kell foglalkozniuk,
tobb felkésziilési id6t igényel, illetve az eszkozok hasznélatdhoz sziikséges oktatdi
segédanyagok gyijtése is rajuk harul, mig a régi, hagyomanyos maddszerek segéd-
anyagai adottak. A segédanyagok kapcsan jelentkezik az a probléma is, hogy nem
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mindeniket lehet révid id6 alatt alkalmazni. Példaul gyakran hasznalt segédeszkoz az
oktatéi és hollywood-i filmek. Igy egy film esetében, mely koriilbeliil mésfél 6rét vesz
igénybe, egy Otvenperces tanéraba nem fér bele, ezért vagy két egymadst kovetd
alkalommal nézik meg (az informacié elvész, a didkok elfelejtik) vagy kolcson kell
kérjék és meg kell egyezzék egy kollégaval a kovetkezé érat.

A legfontosabb mégis az, hogy rendelkezzenek az adott eszk6zok hasznalati és
az oktatasban hasznosithat6 résziiknek az ismeretével, mellyel szintén foglalkozniuk
kell és id6t kell szanniuk rd. A tandr sajat maga kell kiprébalja és kitapasztalja az
eszkozok hasznalatét.

Néhdny példa az IKT hatraltaté jellegére:
»Nem mindig kiszamithato.”; ,Gyurakodunk a felszerelésekért.”; ,Az eszkiozok

hdtrdltatjak az ordt, amikor nem miikodnek.”; ,Nehézséget okoz hordozni.”; ,Néha
tobb utdnajdrds kell a médiatermek lefoglaldsdhoz.”; ,Plusz munka anyagot keresni
az Interneten.’; ,,ElGre kell tervezni.”; ,Bizonyos témdkndl eltelik vele az idd.”; ,1dét
szakitani az eszkozokre nem mindig egyszerii megoldani.”; ,Minél hosszabb az
oktatéanyag anndl nehezebb beleférni az idébe.”; ,Van, hogy ki kell pétolni plusz
magyardzattal.”; ,Vagy két ordt kériink vagy egy ora mulva végig nézziik.”; ,Ki kell
tapasztalni az interaktiv tabldat.”

»Csak mondom, ez okoz nehézséget, hogy mindig hozni, vinni, bekétni, ha a gye-
rekekkel vitetnénk be hamarabb, akkor félGs, hogy leverik, dsszetorik, a kdbelek
nytlnak erre-arra (...)”

»Tehdt az 6rdbol ne vegye el az ot perc elékésziiletet, hogy dsszekissiik, s behoz-
zuk, s felszereljiik, s minden kdbelt jo helyre tegyiink, hanem normdlisan csak menjen,
tehdt ez... na.”

Dilemma: tananyag vagy IKT?

A pedagégusok azzal a dilemmaval is talalkoznak, miszerint a tananyagot kell
gyurni és folyamatosan haladni vele, szemben az eszkozhasznalattal, amelynek
koszonhetéen sok id6t veszitenek. Ez a véleménycsoport a tananyag és IKT kozti
ellentétre forditja a figyelmet. A tananyag, amely el6re meghatarozott, rdadasul nem
csekély mennyiségli, nincs Osszhangban az IKT eszkozokkel valé oktatassal. A
pedagdgusoknak szdmolniuk kell a leadandé anyaggal és gyakran el6fordul az az
eset, hogy a felszerelés hasznalata tobb idét is elvesz, igy az anyaggal val6 haladas
nehézkessé valik.

Az IKT eszkozok Osszeszerelése, elinditdsa vagy esetleges meghibdasodasa és
megszerelése igencsak id6igényessé tudnak valni, ennek kovetkeztében a tandrabdl
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is elvehet j6 néhany percet, igy a tananyagra kevesebb jut, ezzel szintén hatraltatva a
haladast.

Annak érdekében, hogy mindez ne vagy csak kis mértékben forduljon el6 a
tanarok megoldasként ritkan alkalmazzak a késziilékeket: példaul havonta egy-két
tanérat szannak rd vagy csak a nagymértékben Osszekapcsolhaté témdk kapcsin
valasztjak az eszkozoket is az 6rai mddszerek és segédeszkozok kozé.

Nem csak a tananyag mennyisége okozhat problémat az IKT eszk6zok haszna-
lata soran, hanem az is gatlé hatassal van a folyamatra, hogy a tananyag gyakran nem,
vagy csak kis mértékben kapcsolhaté Ossze az eszkozokkel, hiszen nem minden lecke
kapcsan lehet alkalmazni a felszerelést. Az is el6fordulhat, hogy lehet kapcsolni, de
annyi munka Osszeilleszteni, 6sszerakni a késziilékekkel kapcsolatos részt, hogy az
oktaték inkdbb lemondanak réla és az egyszertibb, kevesebb teendével jaré valtozat
mellett teszik le a voksukat.

A tananyag mellett maga a tantargy sem mindig engedi meg a felszerelés adta
lehetéségek kihaszndldsat, hiszen a leggyakrabban hallott példa a matematika, bar
vannak programok, melyek alkalmazhaték, de ezek beszerzése, ismerete id6t és
energiat, akdr pénziigyi keretet igényel.

Az is megjelenik nehézségként, hogy tudndk kapcsolni a tananyagot és az
eszkozoket, id0 is a tandr rendelkezésére allna, de fizetéses, illetve profi felszerelésre
lenne sziiksége ahhoz, hogy megfeleléen atadhassa a didkoknak a mondanivaléjat.

A fentebb felsoroltak jelzik, hogy az IKT eszkozok és a tananyag kozti ellentét
jelen van, problémat jelent, még, ha nem is olyan nagymértékben, mint az el6z6 négy
csoportban.

Minték a tananyag és az eszk6zok kozti ellentétre:

»Kell stiritsem a dolgokat, hogy tudjak ezzel foglalkozni.”; ,A tantdrgy miatt nem
lehet mindig haszndlni az eszkézoket.”; ,Nem minden lecke esetében lehet idot szaki-

”

tani.”; ,Ahol nem vdltozott a program, ott nehezebb beilleszteni.”; ,Nehéz igy haladni
az anyaggal.”; ,Az 6ra menetét lassitja.”; ,Ha tobb ilyen ordt tartunk, akkor nem lehet
befejezni az anyagot.”; ,Nehéz idét szakitani rd.”; ,Akkora az anyag, hogy hdttérbe

»,

szorulnak a digitdlis eszkozok.”; ,Megcsiiszol az anyaggal.”; ,Mdshonnan veszel el
valamennyi idét.”; ,Bizonyos témdkndl eltelik vele az idd.”; ,A tananyagot muszdj
gyurni.”

»(...) viszont tigy nehéz, az igazsdg az, hogy igy ahogy el volt mondva, hogy sok a
tananyag, sokat is kellene leirni, most a tankonyvekkel is gond van, féleg az étodik
osztdlyban egészen Uj program szerint dolgoz... kell dolgozzunk, tankonyv nincsen,

tehdt nehéz ugy, hogy vetitsiink is vagy pedig Power Point-os bemutatokrol mutassuk
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be az élélényeket és még mellette irjunk is, haladjunk az anyaggal. Tehdt egyfajta...
egyféleképpen jo, mert szemléltetve van, s igy érthetdbb és ez kitelezd, tehdt ez mindig
lesz, de viszont nehezebb igy haladni az anyaggal.”

Osszefoglalds

Osszefoglalasként elmondhaté, hogy a tavolsagtarté attit@id kapcsan 6t jellem-
z6t hatdroztam meg. Eszrevételeim szerint ezek a jellemzSk szorosan kapcsolédik
egymashoz, nagy mértékben befolyasoljak egymast, igy nem lehet egyik jellemz6rél
sem beszélni anélkiil, hogy a tobbit megemlitenénk. Példaul az id6 szempontjabdl
figyelembe kell venni: a tananyagot, mint hatrdltaté tényez6t, vagy azt, hogy a
pedagdgusok egyediil kell szembenézzenek a teljes problémakorrel, ami még tobb
id6t kovetel télik.

A térségben a pedagoégusok kialakitottak magukban egy tavolsdgtartd, idegen-
ked¢ attitidot, ennek kovetkeztében fenntartasokkal kezelik az IKT eszkozoket, igy
nem is tudjak igazan hatékonyan beilleszteni a mar meglévé oktatasi mddszereikbe.
Az idegenkedd hozzdalldis mogott szamos ok huzédhat meg, mint példaul a tarsa-
dalmi berendezkedés (Biré 2012), de az 6sztonzés hidnya, vagy akér a j6 megolddsok
ismeretének hidnya is, ahogy a késziilékekkel szembeni bizalmatlansag is okozhatja.

A kutatas tovabbgondoldsaként céliranyos kutatdsok véghezvitelét litom meg-
felel6 1épésnek, hiszen a belsé korlatok problematikai részteriileteire is hangsulyt
kell fektetni, hogy a késébbiekben egy atfogébb képet kapjunk a belsé korlatokrol,
melyekkel a pedagégusok szembesiilnek nap, mint nap.
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Abstract

The study examines how teachers can identify the barriers of ICT tools and content
in the teaching progress. The literature (Ertmer 1999, Balanskat 2006) offers
several typologies to classify the barriers and in my research I have examined the
barriers that can be described as the personal barriers of teachers. Personal
barriers include distant attitudes which analyzed in this study. The analysis was

based on interviews with female educators in urban areas, primary schools.
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