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Osszefoglalds

A telepiilésfejlesztés egy olyan sokszereplds folyamat, amelyben a lakossdg szerepe
felértékelédik, mivel a legfébb cél a tdrsadalmi igények kielégitése az élet- és kor-
nyezetmindség javitdsa révén. Az elemzés egy székelyfoldi kozség, Gyergydremete pél-
ddjdn keresztiil kapcsol ossze két dimenzidt, egyrészt a helyi fejlesztéseket, mdsrészt
pedig a lakossdgi viszonyuldst a megavaldsult fejlesztésekhez. Ez a tanulmdny egy
lokdlis kutatds részeredményeit ismerteti: hogyan viszonyul a lakossdg a helyi fejlesz-
tésekhez, ugyanakkor milyen fejlesztéseket tart fontosnak az elkovetkezd iddészakban.

Kulcsszavak: teleptilésfejlesztés, fejlesztési stratégia, lakossagi elégedettség

Bevezetés

helyi fejlesztések célja a lakossag élet- és kornyezetmindségének javitasa,
Aﬁgyelembe véve a fejlesztéseket segité és gitlo/megnehezité tényezdket

egyarant. A teleptilésfejlesztés egy komplex és sokszereplds folyamat,
amelynek fékuszpontjaban a telepiilés all, végeredménye pedig a telepiilés tudatos
formalasa. A telepiilés fejlesztése egy stratégiai folyamat része, amelyben az
onkorményzatoknak kiemelt szerepiik van ugyan, de nem kizarélagos (Barta, 2004).
Rechnitzer (2007) szerint a telepiilésfejlesztés olyan dontések és tevékenységek
sorozata, amely a helyi kozosség életszinvonaldnak javitasat célozzdk meg.

Jelen tanulmanyban egy székelyfoldi kozség, Gyergyoremete példajan keresztiil
ismertetem egyrészt a helyi fejlesztéseket 2000-t6]l napjainkig, mdsrészt pedig a
lakosséagi viszonyuldst a helyi fejlesztésekhez. Tobb fejlesztési programot magaba
foglal6 idészak utdn célszert megvizsgalni azt, hogy miként viszonyul a lakossag a
fejlesztési folyamathoz, az elért eredményekhez, valamint melyek azok az igények és
prioritdsok, amelyek fejlesztését a lakossdg fontosnak tartja. Ez a tanulminy egy
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szintéziskisérlet, amelyben egyrészt a fejlesztések, masrészt pedig a fejlesztésekhez
valé lakossagi elégedettség Osszevetése a cél.

Gyergydremete a Gyergydi-medencében helyezkedik el, Hargita megye egyik
nagykozsége. Keleten a Maros folyd, mig Nyugaton a Gorgényi-Havasok impozans
hegyvonulatai hataroljak. A kozség Osszteriilete 10.773 hektar. A legkozelebbi varos
Gyergydszentmiklds, amely 18 km-re taldlhatd, a megyekozpont Csikszereda pedig
70 km tavolsigban érheté el. Vastton megkozelitheté a Brassé-Marosvasarhely
vasutvonalon, valamint autéval a DN12-es orszaguton, Gyergydditré koézpontjabol
Remete fele térve 4 km utdn érkeziink kozségbe. Viszonylag fiatal kozség, els6 irasos
emlitése 1567-b6l szarmazik, de 1726-ig a szomszédos Gyergyoditré kozséghez
tartozott (Laczko-Szentmiklési, 2003). Népessége a 2011-es népszamlélasi adatok
szerint 6134 f6. A mezdégazdasagi nyilvantartas adatai alapjan 2486 haztartas van a
kozségben. Gyergydremete tobb telepiilésrészbdl all: a telepiiléskozpont, a kozpont-
tol délre taldlhat6 Csutakfalva, északra Eszenyd, Kicsibiikk és Martonka. Csutakfalva
Ossze van kapcsolodva telepiiléssel, ma is lakott része a kozségnek. Napjainkban
Martonka teljesen elnéptelenedett, kaszaldk talalhatok ezen a falurészen. Eszeny6ben
néhany lakos él, ugyanakkor Kicsibiikknek mar csak egyetlen lakosa van. A 2000-es
évektdl kezdédden egy tudatos fejlesztési folyamat indult el a kozségben, amely
soran szamos fejlesztési program valosult meg. A fejlesztések altal Ggy tudott meg-
Gjulni a kozség, hogy megovta épitett 6rokségét és hagyomanyait.

Modszertan

Kutatdsomat egy diplomamunka' keretében végeztem, amelybdl két nagyobb
témakor keriil bemutatasra jelen tanulmanyban. Elsé 1épésben négy egymast kovetd
fejlesztési dokumentumot elemzek 2000-t6l napjainkig, kiemelve a megvaldsult
fejlesztéseket. Ebben a részben helyet kap a kozségvezetdvel késziilt interjum elem-
zése is, amely a folyamatban 1évé beruhazasokat taglalja.

A madsodik 1épésben kérdébives adatfelvétel eredményét ismertetem, amelyben a
lakossag viszonyulasat vizsgaltam a helyi fejlesztésekhez. Kérdéives felmérésem so-
ran nyert adatok feldolgozasira az SPSS programot alkalmaztam. Elemzésem soran
leggyakrabban a Kereszttdbla elemzést hasznaltam, amely két ordinalis vagy nomi-

nalis valtozé kozott 1évé kapcsolat szorossagat vizsgalja. Egy nominalis és egy ordi-
ndlis valtozd kozotti kapcsolat vizsgalatara az Egytényezds szoréanalizist (ANOVA)

! Gyergyoremete stratégiai fejlesztési tervének marketing szemlélet(i elemzése
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haszndltam (L4zar, 2009). A kérdébivet kitolt6k szama Gsszesen 108 £6 volt, melyet 63
%-ban nék és 37%-ban férfiak toltottek ki. A kérdéivet kitolték életkora véaltozé volt,
kisebb-nagyobb aranyban mindenik korcsoport képviseltette magat, ezaltal egy atfo-
gobb képet kaphattam. A kitolték kozott legnagyobb ardnyban a 21 és 30 év kozot-
tiek voltak, ardnyuk 47,2 % (51 £6), illetve a 31 és 40 év kozotti korcsoport 20,4 %-
ban (22 f6) volt jelen. A valaszaddk iskolai végzettségét tekintve 46,8% (50 f8) ren-
delkezik egyetemi vagy f6iskolai végzettséggel, mig 31,5% (34 f8) érettségi diplo-
maval. Kisebb ardnyban vannak a szakmunkasképz6t végezettek (11,1%, 12 £6), a 8
osztalyt végzettek 6,5% (7 £6) és a 8 osztalynal kevesebbet végzettek 4,6% (5 £6).

Elemzés: Fejlesztési programok

Gyergyéremete Onkormdnyzata 2001 januarjaban fogadta a 2000 és 2004 ko-
zOtti idGszak fejlesztési célkitlizéseit. A dokumentum prioritasként kezeli az alap-
infrastruktura (villanyhélézat, kozvilagitss, telefon és helyi TV szolgéltatds) kiépi-
tését és modernizalasat. Célként fogalmaztak meg ugyanakkor egy kanalizaldsi terv
elkészittetését, valamint egy szemétleraké hely kijelolését is. Kiemelt helyet foglal el
a dokumentumban az oktatds és az oktatasi infrastrukttra javitdsa. Kulturdlis élet
fellenditése kapcsan egy kulturdlis program osszedllitasat fogalmaztak meg, egyiitt-
mikodve a helyi civil szervezetekkel. Ezen belill kitértek a falunapok megszervezé-
sére, amely alkalommal kiilonb6zé dijakkal (Diszpolgér és Pro Remete) tiintetnek ki
olyan személyeket, akik sokat tettek a faluért. A konyvtir konyvallomanyanak bévi-
tése is helyet kapott a dokumentumban. A célkitlizések kozott szerepelt az iskolai
sportélet timogatdsa, az egészségiigyi infrastruktdra javitasa, a hatranyos helyzettiek
segitése, a foglalkoztatds szintjének novelése, valamint a csaldidok védelme. Szemmel
lathatdan elindult egy fejlesztési irdny a kozségben, amelyek részben vagy egészben
megvaldsultak.

A 2004 és 2008 kozotti fejlesztési prioritasokat egy dnkormanyzati {ilésen rang-
soroltak. Célként jelolik meg egy Kozosségi Haz épitését, egy piac 1étesitését, a koz-
ponti park megujitasat, viz- és szennyizhalézat kiépitését, utjavitasokat kiilteriileten
és beleteriileten egyardnt, egy nehézgép vasarlasat, valamint a Polgarmesteri Hivatal
épliletének befejezését.

A 2007-es Eurdpai Unids csatlakozast kovetGen a fejlesztési célokat mar egy
stratégiai dokumentum tartalmazta, amely a helyi 6nkormanyzat megrendelésére
késziilt el. A stratégiai dokumentum a 2007-2013-as fejlesztési iddszakra késziilt,

figyelembe véve az Eurépai Unid teriilet- és gazdasagfejlesztéssel kapcsolatos elvara-
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sait, valamint a kozség lakéinak, dnkormdnyzatanak, civil szervezeteinek és vallalko-
zasainak elképzeléseit. Egy helyzetfeltaras el6zte meg a projektportfolié Osszealli-
tasat annak érdekében, hogy a stratégia alapjat valds igények adjak. A 2007-2013-as
programozasi idészakban 13 célkitlizés szerepelt a fejlesztési dokumentumban,
kiemelt figyelmet forditva a kornyezetre, egészségiigyi dgazatra, gazdasagi-, mez6-
gazdasagi- és turisztikai fejlesztésekre, kozoktatdsra és feln6ttképzésre, hatranyos
helyzeti csoportok rehabilitacidjara, valamint egy komplex kozosségi tér kialakitasa-
ra a Kozosségi Haz fejlesztése kapcsan.

A 2014-2020-as idGszakra 4j stratégiai fejlesztési dokumentumot fogadott el az
onkormanyzat, amely az el6bbi dokumentumhoz hasonléan szintén a helyzetelem-
zés soran kialakult valds igényeken és problémakon alapszik. A dokumentumban
megfogalmazott célkitlizések komplexek ugyanakkor lényegre torék. A ,Kozteriilet-
megujitds és uthdlozat modernizdlds” célkitlizésen beliil helyet kap az kiilteriileti
uthélézat javitdsa, az utcakép-védelem az tutépitések alkalméval, a porta-felgjitasi
program, az utca és kozteriileti kaldkdk bevezetése, a kiskdzpont program kialakitdsa
és az elkeriilé utak épitése. Az ,Uj funkciék a kizpontban” célkitlizés magaba foglal
egy Uj hely kijelolését a piac szamadra, sport és rekredcids kozpont kialakitdsat, ma-
jégpalya létesitését, valamint egy rendezvénytér kialakitasat. A , Turisztikai fejlesz-
tések” célkitlizés a jelent6s turisztikai potencidllal rendelkezé teriiletek (Eszenyd és a
borvizek a Maros bal partjin) fejlesztésére iranyul, valamint egy fiird6 komplexum
megvaldsitasat iranyozza el6. A ,Maros kerékpdriit-kezdeményezés” célkitlizés alatt a
Marosf6tél Szegedig tarté Maros menti kerékparut kiépitését jelolik meg, amely
kiemelten fontos természeti és épitészeti értékek mellett haladna el. A Maros
remetei szakasza mellett egy sétanyt kialakitasat tlizik ki célul, amely hozzdjarulna a
kerékparos turizmus elterjedéséhez. Az ,Elelmiszeripari klaszter kialakitdsa” cél-
kitizés egy élelmiszeripari vallalkozdsok kozotti egyilittmiikodés kialakitasdra és
folyamatos fejlesztésére iranyul. Az ,Alapszolgdltatds fejlesztés” célkitlizés magdba
foglalja a meglévé szolgaltatasok térségi szintlivé fejlesztését. Az ,Energiahaté-
konysdg és megujulé energidk hasznositdsa” egy biomassza alapu energiatermeld
egység létrehozasat tizi ki célul. A ,Humdn téke és vdllalkozéi kultira” célkit(-
zésben megjelenik egy képzési kozpont kialakitdsa, vallalkozdsosztonzé programok
szervezése, valamint egy helyi vallalkozo6i szervezet vagy szévetség bejegyzése. Az
~Egészségiigyi és szocidlis dgazat” fejlesztése egy térségi szocidlis terv elkészitését,
orvosi labor- és iskolaorvosi szolgélat inditasat, valamint egy szocio-medikalis osz-

taly inditasat iranyozza eld.
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A fenti célkitizések 2020-ig vannak meghatarozva, a kozségvezetSvel készitett
interjubdl kideriilt, hogy melyek azok a projektek, amelyek megvaldsitisa folyamat-
ban van. Jelenleg a kozségben 6t palyazat kivitelezése van folyamatban és tovabbi két
palyazat elbirdlas alatt all. A palyazatokat harom kategéridba sorolta a polgarmester,
nehézségiik szerint. Els6 csoportba keriiltek az Orszédgos Helyi Fejlesztési Program-
ban (Programul National de Dezvoltare Locala) kifrasra keriil pélydzatok, ezek az
ugynevezett kormanypénzek. Ebben a programban jelenleg egy nyertes palydzata a
van a kozségnek, amely egy eszeny6i tszakasz modernizaldsara és boltives kéhidak
épitésére irdnyul. Ezek egyszer(ibb pélyazatok, amelyeknek megvan a sajat kivitele-
zési procedirajuk. Kozepes nehézségl palyazatok kozé tartoznak a Nemzeti Vidék-
fejlesztési Programban kiirt pédlyazatok, amelyek Eurdpai Unids finanszirozasu pa-
lydzatok. E program keretében volt eddig a kozségnek a legtobb palyazata. Jelenleg
négy palyazat van kivitelezés alatt. Els6ként emlitem a Mivel6dési Haz moderni-
zalasdra iranyuld palydzatot, amelynek keretében egy hangversenyzongordval, tobb
fivés hangszerrel, 1égkondiciondlé berendezéssel, székelyruhakkal, székelycsizmak-
kal, modern hang- és fénytechnikdval gazdagodott a Mivel6dési Haz. Egy masik
palyazat keretében sor keriil a meglévé viz- és szennyviz hilézat modernizalasara. A
harmadik palyazat egy bolcséde létesitését célozza meg, a negyedik palydzat pedig
egy erdei Gtszakasz feltjitasara vonatkozik. A palyazatok harmadik csoportjaba tar-
toznak Regiondlis Operativ Program és a Nagy Infrastruktira Operativ Program
palyazati kiirdsai. Jelenleg mindkét programban elbiralas alatt all6 palyazatai vannak
a kozségnek. A Regiondlis Operativ Program keretében oktatasi infrastruktura fej-
lesztésére és modernizalasira palydzott a kozség. A Nagy Infrastruktdra Operativ
Programban egy tavho rendszer kiépitését célzé palyazat dll elbirdlds alatt.

A fenti elemzésbdl kitlinik, hogy a fejlesztési programok szdma jelentds volt és
minden fontosabb teriiletet (infrastruktura, gazdasag, oktatds, kultura, turizmus)
atfogott. Megfigyelhet6 ugyanakkor a fejlesztési dokumentumokban a folytonossag,
amellyel a mar megval6sult beruhdzdsok szinten tartasa és modernizalasa a cél. Erre
egy szép példa a viz-és szennyviz hdéldzat kiépitése és modernizaldsa, amely az
altalam vizsgalt fejlesztési dokumentumokban megjelenik. A fejlesztési programok
jelentds része a lakossag egészét érintette kozvetlen vagy kozvetett médon.
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Elemzés: Lakossdgi viszonyulds

Jelen tanulmanyban a lakossigi kérdéiv egy részének elemzését tliztem ki
célként, amely arra vonatkozik, hogy hogyan viszonyulnak a lakosok a megvaldsult
fejlesztésekhez.

Els6 1épésben megvizsgaltam, hogy mennyire elégedettek a lakosok a kozség
fejlddésével dltalanossagban. A megkérdezettek 37%-a (40 f6) teljesen elégedett,
53,8%-a (58 &) tobbnyire elégedett, mig 9,3%-a (10 f6) kozepesen elégedett. A
valaszad6k kozott nem volt olyan, aki kevésbé elégedett vagy elégedetlen lett volna.
Ez az elégedettségi arany mindenképpen kedvezd, azt iizeni, hogy a lakosok
tobbnyire elégedettek a kozség fejlédésével.

A kovetkezé kérdés arra vonatkozott, hogy voltak-e olyan fejlesztések a kozség-
ben, amelyek az valaszadé generdcidjanak is megfeleltek. A valaszaddk 87%-a (94 £6)
gondolja ugy, hogy a fejlesztések megfeleltek generdcidjanak is, ellenben 13% (14 £6)
nemmel valaszolt. A kereszttibla segitségével megéllapithat6, hogy a 21 és 30 év
kozottiek korcsoportjabdl, 51 személybdl 6sszesen 6 valaszadd valaszolt nemmel a
kérdésre, tovabbi 4 valaszadé a 20 év alattiak korcsoportjabdl, valamint 1-1 személy
a 41 és 50, 51 és 60, valamint a 60 év felettiek korcsoportjabdl valaszolt nemmel. A
31 és 40 év kozottiek teljes mértékben ugy gondoltdk, hogy tortént a
generacidjuknak is megfeleld fejlesztés.

Megvizsgéltam, hogy tortént-e olyan fejlesztés, amivel nem voltak elégedettek.
A vélaszaddk 88%-a (95 f4) elégedett volt fejlesztésekkel. Akik nem voltak a fejlesz-
tésekkel elégedettek, azoknak lehet8ségiik volt a kovetkezd kérdésben elégedetlen-
ségliknek hangot adni. Vélaszaikban egyrészt konkrét fejlesztésekkel, beruhdza-
sokkal nem voltak elégedettek, masrészt pedig altalanos gondolatok hangzottak el. A
beruhdzdsok koziil a viz- és szennyivizhalézat, valamint a ,Borvizek utja” péalyazat
hozadékaival nem voltak elégedettek. Masrészt pedig nehezményezték azt, hogy
nem volt a lakossag véleménye kikérve a fejlesztésekkel kapcsolatosan, vagy a befek-
tetett pénz és energia nem egyenesen aranyos annak pozitiv hozadékaval. Volt, aki
ugy gondolta, hogy lett volna fontosabb fejlesztési tertilet is, mas a vezetékes vizet az
»ihatatlan” jelz6vel illette, megint masvalaki a téizcsapok hidnyat rétta fel, valamint a
szeméttirozo elinditdsanak cstszdsa is szerepel az elégedetlenséget kivalté okok
mogott.

Végezetill megvizsgaltam a lakossag igényét a fejlesztések iranyaval kapcsola-
tosan, annak érdekében, hogy megtudjam, hogy a jovében milyen fejlesztéseket

szorgalmaznak. A kérdés megvalaszolasara Osszesen kilenc valaszlehet6ség allt a
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rendelkezésre, amelyb6l maximum hdrmat valaszthattak. Az alabbi dbra mutatja,
hogy a legtobben az oktatdsi intézmények fejlesztését valasztottak, amelyet szorosan
kovet a kozutak javitasanak lehetésége. Legkisebb ardnyban a kulturalis intézmények
fejlesztését valasztottak.

3

Layvéb
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Turisztikai fejlesztése NI
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Cllstatasi intémény ek fejlesrréze I
|

Koatak javilasa

W Nlven lertilelek eyleszizs2l larlja a lzglontosabbrak®?

1. dbra: fejlesztési igények a lakossdg korében

Forrds: sajdt szerkesztés

Elemeztem a korcsoport és a fejlesztési prioritdsok kozott kapcsolatot, egy-
tényezés széroanalizis segitségével. Az elemzés sordn kideriilt, a 20 év alattiak kor-
csoportja tartja a legkevésbé fontosnak az ,Oktatdsi intézmények fejlesztését”, ellen-
tétben a 21-t8l 60 évig terjedd korcsoportokkal, akik 50% feletti aranyban tartjak
fontosnak, kiilon kiemelve a 51 és 60 év kozotti korosztalyt, akik 78%-ban deklaral-
tak fontosnak e teriilet fejlesztését. Ugyancsak az egytényezds szordanalizis segitsé-
gével mutathatdé ki, hogy a szocidlis és egészségiigyi ellatds fejlesztését a 20 év
alattiak korcsoportja nem jelolte be egyaltalan, mig a 21 és 30 év kozottiek 33%-a, a
31 és 40 év kozottiek 50%-a, a 41 és 50 év kozottiek 50%-a, az 51 és 60 év kozottiek
33%-a és végiil a 60 év felettiek 89%-a tartja fontosnak. Markéansan kirajzoldédik az a
tény, hogy a fiatalok korcsoportja még egyaltaldn nem érzi ennek a szolgaltatdsnak a
szlikségességét, ellenben az életkor novekedésével egyre fontosabbd vélik mindez. Az
elébbiekkel ellentétben kirajzolddik, hogy a ,Szdrakozdsi lehetdségek fejlesztése” a
fiatal korosztaly szamara fontos, az évek novekedésével ez a fejlesztési lehetéség
preferaldsa folyamatosan csokken, mig a 60 év felettiek korcsoportja egyaltatlin nem
tartja fontosnak ezt.
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Valds probléma a kozség életében a foldteriiletek tulajdonjogainak rendezése.
Az egytényezls szordanalizis segitségével kimutathato volt, hogy 20 és 50 év kozotti
lakossag fontosnak tartja ezt a célkitlizést, a 60 év folotti kitolték azonban 100 %-ban
fontosnak tartjak ezt. Ugy gondolom, hogy a kézép korosztdly egyrésze azért tartja
fontosnak ezt a problémadt, mert épitkezni szeretne gyerekének, de a jelen torvény-
kezések értelmében mindez csak a rendezett papirokkal lehetséges. Az idésebb
korosztaly jelentds része mar az utédoknak szeretné rendezett papirokkal hagyni
teriileteiket.

Kovetkeztetések

Osszeségében elmondhaté, hogy szdmos fejlesztés valosult meg a vizsgalt id6-
szakban. A fejlesztési dokumentumok tekintetében véltozas tortént Romania Eurdpai
Uniéhoz val6 csatlakozasat kovetGen, amikortdl Stratégiai Fejlesztési dokumentu-
mok kidolgozdsa valt sziikségessé. A négy fejlesztési periddust attekintve meg-
allapithatd, hogy a meg nem valdsult célkitlizések belekeriiltek a kovetkezd periédus
célkitlizései kozé, de minden esetben ujra lettek gondolva és adaptéalva vannak az
igényekhez.

A megvaldsitott fejlesztések hozzajarultak a lakossag tarsadalmi jélétének nove-
kedéséhez, mindezt bizonyitja a kérd6iv formajaban kifejezett lakossagi elégedettség.
Az o6nkormanyzat nagymértékben kihasznalta a palyazati forrasokat. A megvaldsi-
tott projektek mogott minden esetben latszik az, hogy a lakossag életmindségének a
javitasa volt a cél, amely éltal a mindennapi élethez alapvet6en sziikséges dolgok
valésultak meg. Megvaldsulasukat fenntartasuk, majd fejlesztésiik kovette. Erre jo
példa tobb olyan projekt, mint példaul az oktatasi infrastruktira modernizéldsa, a
viz- és szennyvizhalézat kiépitése, a miivel6dési haz modernizaldsa, amelyek tobb
stratégidban is megjelennek. A kozségvezetd az interjuban hangsilyozta annak
fontossagat, hogy a mar meglévé infrastruktira szinten tartisa és fejlesztése
prioritdst élvez.

Jelen tanulmanyban egy szintézis soran elemeztem Gyergyoremete fejlesztéseit
és az ezekhez valé lakossagi viszonyulast. A kérdéives adatfelvétel sordn kirajzolo-
dott elégedettségi mutatok visszaigazoljak a megvalosult fejlesztések pozitiv fogad-
tatdsat, ugyanakkor a lakossagi igényfelmérés kiindulasi pontként is szolgalhat egy
kovetkezd fejlesztési stratégia iranyainak meghatarozasahoz.
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Abstract

Local development is a multi-actor process in which the role of the population is
very important, because the main objective is to meet social needs by improving the
quality of life and the environment. The analysis connects two dimensions through
the example of a municipality in Szeklerland, Gyergyéremete: on the one hand,
local development, on the other hand, the attitude of the population towards the
developments. This paper presents the results of a local research: what is the
attitude of the population towards local development, and what are their
development priorities.

Keywords: settlement development, development strategy, residential satisfaction
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